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WSTEP

¢  Sprawozdanie z realizacji Regionalnego Planu Dzialan dla wojewddztwa opolskiego
za 2017 rok chcielibyémy rozpocza¢ od bardzo dobrej informacji: wielkosé
bezrobocia istopa na koniec roku 2017 byla najnizsza od poczatku lat
dziewigédziesigtych. Jest to zarazem pigty z kolei rok cechujacy sie sytuacjg na
rynku pracy korzystniejsza od poprzedniego. Za t3 zmiang stojg réwniez —
oczywiscie w ukladzie wielu innych czynnikéw — dzialania opisane w niniejszym

sprawozdaniu.

¢  Sprawozdanie niniejsze, oprocz funkeji informacyjnej zwigzanej z okresleniem skali
dzialan podejmowanych przez instytucje Opolszczyzny, wynika rtowniez
z obowigzku, jaki na samorzady wojewddzkie naklada Ustawa z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz Krajowy Plan

Dziatan na Rzecz Zatrudnienia.

+ Typowy proces opracowywania RPD dla wojewddztwa opolskiego obejmuje
w pierwszej kolejnoéci analize zapisow planu krajowego, wskazujgcego priorytety,
w strong ktérych zmierzaé powinna polityka zatrudnieniowa w wymiarze calego
kraju. Z tych ogélnych ram, po doglebnej analizie sytuacji na rynku pracy
wojewddztwa, mozliwosci podmiotow wspoltworzacych RPD oraz dostgpnosci
zrodel finansowania, wyodrgbnione zostajg wytyczne definiujgce obszary zwigzane
z rynkiem pracy i zatrudnieniem w regionie, gdzie intensyfikacja dzialan na rzecz
poprawy sytuacji moze by¢ najskuteczniejsza i najwicksza. W przypadku RPD na
rok 2017, bylo to 5 wytycznych, ktérych realizacje opisano w dalszej czesci

dokumentu.

¢  Poniewaz zaréwno RPD, jak i jego sprawozdanie majg charakter pewnych
»modelowych”™ dokumentéw o stalej strukturze wewnetrznej, budowa niniejszego
sprawozdania z realizacji Regionalnego Planu Dziatani na Rzecz Zatrudnienia dla
Wojewodztwa Opolskiego na 2017 jest analogiczna wobec lat wczeéniejszych i

przedstawia sie nastepujaco:
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Rozdzial 1 charakteryzuje sytuacje na rynku pracy wojewodztwa opolskiego
w 2017 roku (ze szczegdlnym uwzglednieniem wskaznikow typu poziom czy
stopa bezrobocia) na tle roku 2016.

Rozdzial 2 poéwiecony jest wiladciwemu sprawozdaniu 2z realizacji
poszczegblnych wytycznych (zadan), ktére stanowig: 1) Aktywizacja osdb
pozostajgcych bez zatrudnienia, w tym z grup w szczegélnej sytuacji na rynku
pracy oraz rejestrujgcych si¢ po utracie zatrudnienia, 2) Promocja i wspieranie
przedsiebiorczosci, 3) Wspieranie partnerstwa 1 wspolpraca na rynku pracy oraz
podnoszenie jakosci uslug instytucji rynku pracy, 4) Edukacja ustawiczna,
5) Poprawa informacji o rynku pracy. Kazda wytyczna ujgta jest w osobnym
punkcie, z podaniem krotkiego komentarza oraz tabeli zawierajacej opisy
zrealizowanych dzialan ze wskazaniem podmiotéw odpowiedzialnych, partnerow
uczestniczacych w realizacji, zrodet 1 wielkosci zaangazowanych srodkow
finansowych oraz osiggnietych efektow.

Rozdzial 3 zawiera krotkie podsumowanie sprawozdania ze wskazaniem jego
kluczowych punktéw.

RPD konczy wzor karty sprawozdania ze zrealizowanych dziatan.
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I. SYTUACJA NA RYNKU PRACY WOJEWODZTWA
W 2017 ROKU

4

W poréwnaniu z rokiem 2016, sytuacja na regionalnym rynku pracy mierzona
wielkoscia bezrobocia ulegla wyraznemu polepszeniu. Swiadezy o tym szereg

wskaznikow tradycyjnie uzywanych przy charakterystyce bezrobocia.

Na tle sytuacji z roku 2016 znacznie spadl poziom rejestrowanego bezrobocia.
Liczba bezrobotnych na koniec roku 2016 wyniosta 26 066 o0séb i byla nizsza od
notowanej na koniec grudnia 2016 o 6 353. Zmiany w wielkosci bezrobocia
sprzezone byly ze zmianami wielkosci stopy bezrobocia. Na koniec roku 2017
wyniosta ona 7,2 %, zas w analogicznym momencie roku 2015 przybrala wartodc
9 %, co oznacza spadek o 1,8 punktu procentowego. Warto rowniez zaznaczy¢, iz
w pazdzierniku i listopadzie 2017 stopa bezrobocia wynosila 6,9% - wartosé

najnizsza od poczatku lat 90,

Wykres. Zmiany w poziomie bezrobocia od XII. 2016 r. do XII. 2017 r.
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W poréwnaniu z koficem roku 2016, na koniec omawianego okresu we wszystkich
powiatach nastgpil spadek liczby oséb bezrobotnych, najliczniejszy w powiatach

nyskim (o 1 187 oséb) i opolskim (o 844 osoby). W ujeciu procentowym




najwieksza poprawa nastapila w powiatach prudnickim (26,4 %) i oleskim
(25,1 %).

¢ Na tle roku 2016 spadla liczba rejestracji (o 9 096 o0s6b) przy jednoczesnym
spadku liczby wyrejestrowann (o 6 527 oséb). Réwnolegle z tym ostatnim
zjawiskiem zmniejszeniu ulegla (o 4 694 0s6b) liczba 0séb wyrejestrowujgcych
si¢ z tytutlu podjgcia pracy. Wskazuje to na dalsze stabilizowanie si¢ sytuacji na

rynku pracy po znacznym spadku bezrobocia w latach ubieglych.

¢ Wéréd tradycyjnie wyodrebnianych i okreslanych jako ,,grupy ryzyka™ kategorii
0s6b zanotowano spadek liczby zarejestrowanych bezrobotnych w ciagu 2017
roku w kazdej z nich. Rozpatrujac udzial tych grup w bezrobociu ogélem,
zauwazamy, iz nastgpil wzrost odsetka bezrobotnych kobiet, natomiast najwigkszy
spadek udzialu wystgpit w przypadku miodziezy w wieku do 25 lat oraz
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, przy czym sg to zmiany nie wigksze niz

jeden punkt procentowy.

Tabela: Liczba i udzial w bezrobociu wybranych kategorii bezrobotnych na koniec 2016 i 2017 roku

gru.17 gru.16

g2 S =

S8 | 3

liczba % liczba % 23 9 =

Kobiety ) 15006 | 57,6 | 18019 | 556 | 2,0 | -3013

";aezroln.';:ntni béz prawa do zasitku 22674 87,0 | 28 305 87,6 -0,6 -5721
Mieszkaricy wsi 11994 | 46,0 | 15039 | 464 | -04 | -3045

Osoby w wieku do 30 lat | 6754 [ 259 | 8604 | 265 | -06 | -1850

Miodzie wwiekudo 25lat | 3131 120 | 4202 | 130| -1,0 | -1071

Dlugotrwale bezrobotni 14 060 53,9 17506 54,0 -0,1 -3 446

Bezrobotni powyzej 50 roku zycia | 8240 | 31,6 | 10473 | 323 | -07 | -2233

¢ Rok 2017 byt znacznie lepszy od okresu wezesniejszego pod wzgledem wielkosci
podazy pracy mierzonej liczbg ofert naptywajacych do PUP. 59 199 ofert, jakie
pojawily sig¢ w urzgdach pracy w ciggu calego roku, to 0 10 420 wigcej niz w roku
2016 (wzrost o 21 %). To juz czwarty rok z rzedu, kiedy obserwujemy

zdecydowany przyrost liczby ofert pracy w stosunku do roku poprzedniego.
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W dodatku wzrost ten w calosci dotyczy! ofert pracy niesubsydiowanej, podczas

gdy w roku 2016 31 % struktury wzrostu stanowily subsydia.

¢ Roéwniez na podstawie danych BAEL' - mozna stwierdzi¢ istotng zmiang.

Wspolezynnik aktywnosci zawodowej jest o 1,3 pp. wyzszy od poziomu z roku

2016, natomiast wskaznik zatrudnienia® wzrést o 2,2 pp. Co najwazniejsze,

pomimo spadku liczby ludnoéci wojewddztwa, o 12 tysiecy ulegla zwiekszeniu

liczba 0s6b pracujacych.

Tabela. Wybrane wskazniki aktywnosci ekonomicznej ludnoséci (wg BAEL)

Ludnosé¢ ;
“;slftgl\i;):; ;:::k Wskaznik
. t .
Olkresy Ogolem wiym zawodowej zatrudnienia
Pracujjcy Bierni
w tys. % %
11 kwartal
2016 762 393 350 34,1 51,6
11 kwartal
2017 756 400 337 554 52,9
II1 kwartal
2017 753 405 333 55,9 53,8

II. SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI ZADAN

¢ Jak juz wspomniano, w strukturze Regionalnego Planu Dzialaf na Rzecz

Zatrudnienia na 2017 rok przyjeto pie¢ wytycznych (zadan). Kazda wytyczna

ujeta byla w osobnym punkcie, z podaniem kontekstu programowego oraz tabeli

zawierajgcej

opisy planowanych dzialan 2ze wskazaniem podmiotéw

odpowiedzialnych, partneréw uczestniczacych w realizacji, Zrodet finansowania
oraz spodziewanych efekiow. Przy rozbudowanych wytycznych (dotyczacych

aktywizacji bezrobotnych i promocji przedsiebiorczosci) dokonano logicznego

podzialu na dzialania realizowane przez powiatowe urzedy pracy ze srodkow

! Badanie Aktywnoéci Ekonomicznej Ludnodci (w wieku powyzej 15 lat) przeprowadzane z kwartalng
czestotliwoscig przez GUS, dane tu wykorzystane dotycza sytuacji na koniee 111 kwartatu 2017 z uwagi na
brak dostepu do nowszych opracowan i podawane sq za strong: www.stat.gov.pl.
? Wspélczynnik aktywnosci zawodowej wyraza udziat os6b aktywnych zawodowo w ogdlnej populacji
osdb powyzej 15 roku zycia. Wskaznik zatrudnienia ilustruje udzial zatrudnionych w ogdlnej liczbie

ludnoéei powyzej 15 roku zycia.
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Funduszu Pracy i wspélfinansowane z EFS oraz — osobno — dzialania
prowadzone przez inne podmioty. Dla uzyskania efektu homogenicznosci
pomigdzy obydwoma dokumentami - planem i sprawozdaniem z jego

wykonania — przyjeto zblizong strukture.

¢ Wykaz skrétowych nazw instytucji uzytych przy opisie wytycznych:
OHP - Komenda Wojewddzka Ochotniczych Hufcow Pracy
PUP — powiatowe urzedy pracy
ROPS — Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej
RZPWE — Regionalne Centrum Rozwoju Edukacji/Regionalny Zespot Placowek
Wsparcia Edukacji
UMWO - Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego
WUP — Wojewodzki Urzad Pracy

2.1 Aktywizacja osob pozostajacych bez zatrudnienia, w tym z grup
w szczegolnej sytnacji na rynku pracy

2.1.1 Podsumowanie dzialan w ramach wytycznej

¢ Dzialania podejmowane w ramach tej wytycznej stanowily (z uwagi na wielkosé
zaangazowanych $rodkow, iloé¢ osob objetych wsparciem czy spoleczne
znaczenie) punkt ciezkos$ci calego RPD na 2017 rok. Ponad 14,2 tys. 0sob
bezrobotnych zostalo zaktywizowanych przez powiatowe urzedy pracy, a w
efekcie uzyskanej pomocy znaczna ich czgé¢ znalazla zatrudnienie. W tysigcach
liczy si¢ rowniez osoby objete wsparciem w ramach bardzo réznorodnych form

oferowanym przez inne podmioty (OHP, ROPS).

¢ Najwickszy wplyw na aktywizacje osob bez zatrudnienia wywierala dzialalnosé
prowadzona przez urzedy pracy, rowniez w ramach projektow pozakonkursowych

PO WER 1 RPO.
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¢ Zaangazowanie podmiotow realizujgcych RPD na 2017 bylo jednym z czynnikow

dalszej poprawy sytuacji na rynku pracy w roku 2017. Nakiad tak duzych $rodkow

1 pracy musial przynies¢ efekty. Rezultatem jest nie tylko utrzymanie

pozytywnego trendu zaobserwowanego w poprzednich latach, ale zdecydowana

poprawa sytuacji zwigzana ze zmniejszeniem liczby bezrobotnych i stopy

bezrobocia.

¢+ Wielkos¢ nakladéw poniesionych na realizacj¢ tego zadania szacuje si¢ na niecale

90 mln zi.

2.1.2 Dzialania realizowane przez wojewoédzki oraz powiatowe urzedy pracy

wojewodztwa opolskiego w 2017 roku ze érodkéw Funduszu Pracy oraz EFS

Zwigzla charakterystyka realizowanych w ciagu roku dzialan:

Dzialania
kluczowe

1) Prowadzono dzialania zgodne z ustawg o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy polegajace na $wiadczeniu poradnictwa
zawodowego w formie porad indywidualnych lub grupowych oraz
organizacji aktywnych form aktywizacji oséb bezrobotnych, w
szezegblnosei:

a) staze (w tym przyznawanie bondw stazowych),

b) prace interwencyjne,

¢) prace spolecznie uZzyteczne,

d) roboty publiczne,

e) szkolenia (w tym przyznawanie bonéw szkoleniowych),

f) porady indywidualne i grupowe w ramach doradziwa zawodowego,

g) poérednictwo pracy

h) przyznawanie bondw zatrudnieniowych

i) przyznawanie bonéw na zasiedlenie

j) refundacja kosztéw zatrudnienia oséb do 30 roku zycia. (PUP)

2) Wdrazano projekty pozakonkursowe Powiatowych Urzedéw Pracy i
projekty konkursowe w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj, O$ Priorytetowa [ Osoby miode na rynku pracy. (WUP)

3) Wdrazano Dziatania 7.1 i 7.2 Aktywizacja zawodowa o0séb
pozostajgeyeh bez pracy (w tym projekty Powiatowych Urzedéw Pracy) w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego. (WUP)

4) Wdrazano Dzialania 8.2 Wigczenie spoleczne i 8.3 Wsparcie podmiotéw
ekonomii spolecznej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego.
(WUP)

Opis dziatas

Dzialania
uzupelniajace

1) Rozpowszechniano ustugi EURES (PUP i WUP)

2) Prowadzono warsztaty dla bezrobotnych na tematy: Rozmowa
kwalifikacyjna,  Poznanie  wlasnego  potencjaly,  Asertywnosé,
Autoprezentacja, Przygotowanie dokumentow aplikacyjnyeh, Komunikacja
interpersonalna, Warsztat promocji samego siebie i innych (WUP)

3) Udzielano porad indywidualnych dla os6b bezrobotnych i
poszukujgcych pracy 2z wykorzystaniem testow jako narzedzi
diagnostycznych (WUP)

Ogdlem ze érodkéw Funduszu Pracy wydatkowano: 86 696

Oszacowanie wydatkowanej tys. zl.
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kwoty z podaniem Zrédla

finansowania:

Ocena zgodno$ci realizacji
zadania z RPD na 2017 rok:

- zgodnoéé z RPD 2017

Uzyskane efekty, w ujeciu

iloSciowym i jakoSciowym:

Ogolem w ramach wytycznej zaktywizowano (przez urzgdy
pracy) 14 203 oséb a dla 39 333 bezrobotnych przygotowano
Indywidualne Plany Dzialania, w tym:

W ramach dzialan kluczowych:

1) w ramach aktywizacji przez PUP oséb bezrobotnych z
rozdysponowanych érodkéw Funduszu Pracy oraz w ramach
projektow systemowych 1 pozakonkursowych (POKL,
POWER i RPO) skierowano na:

- szkolenia i bony szkoleniowe: 1 487 osdb,

- staze i bony stazowe: 5 314 osoby,

- prace interwencyjne: 676 osoby,

- roboty publiczne: 1 271 osoby,

- prace spolecznic uzyteczne: 1 582 oséb

. bony na zatrudnienic — 100 oséb

- bony na zasiedlenic — 230 osoby

- dofinansowanie wynagrodzenia bezrobotnego powyiej 50

roku zycia — 225
- refundacja kosztow zatrudnienia oséb do 30 roku zZycia

—2 511 (w tym przypadku podano liczbe 0s6b uczestniczacych
w roku 2017 w tej formie wsparcia).

2) w ramach projektow dla [ Osi Priorytetowej PO WER
objeto wsparciem 2 018 os6b w ramach projektiéw
pozakonkursowych powiatowych urzedéw pracy.

3) w ramach projektow dla Dzialania 7.1 RPO objeto
wsparciem 2 533 osoby bezrobotne, w ramach Dzialania 7.2:
111 o0s6b bezrobotnych i biernych zawodowo.

4) w ramach Dzialania 8.3 RPO objeto wsparciem 120 os6b
zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

W zakresie dzialan uzupelniajacych:

1) $wiadczono ustugi EURES m.in. poprzez przyjecie do
realizacji 1 129 ofert pracy, udzielenie 3 109 informacji
indywidualnych z zakresu poszukiwania pracy oraz 66
informacji pracodawcom,

2 i 3) z uslug poradnictwa zawodowego w skorzystalo 661
0s6b  (bezrobotnych i poszukujgeych pracy, o0séb
niezargjestrowanych w PUP, osadzonych): 214 os6b objetych
zostalo poradnictwem indywidualnym (w ramach 223 porad),
a 324 os6b bralo udzial w poradach grupowych (w ramach 31
porad).

Doradcy zawodowi CliPKZ przeprowadzili rowniez badania
testowe dla 61 oséb.

Indywidualne informacje zawodowe =zostaly udzielone 1
osobie, a grupowe — 62 osobom w ramach 6 spotkar.

Partnerzy (jezeli uczestniczyli):

partnerstwo WUP i PUP, lokalni pracodawcy, jednostki
szkoleniowe, osrodki pomocy spolecznej, urzedy gmin

Whioski i rekomendacje

wynikajace z realizacji zadania:

Aktywizacja bezrobotnych stanowi zasadniczy wymiar
wsparcia na rynku pracy, przeciwdzialajgc zjawisku biernosci
zawodowej i marginalizacji spolecznej
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2.1.3 Dzialania realizowane przez inne niz PUP jednostki

Zwiezla charakterystyka realizowanych w ciggu roku dzialan:

1. Caloroczna dzialalnoié Mlodziezowego Biura Pracy i jego filii, punkidow
podrednictwa pracy i mlodziezowych centréw kariery, obejmujgea m.in.
bezplatne ustugi w zakresie posredniciwa pracy, organizacje zatrudnienia
krétkoterminowego, wspolprace z pracodawcami w zakresie pozyskiwania
ofert pracy, organizacje rozméw kwalifikacyjnych przy udziale
pracodawcéw, konsultacje indywidualne z zakresu rynku i podrednictwa
pracy, organizacje gietd i targéw pracy. (OHP)

2. Caloroczna dzialalnosé Centrum Edukacji i Pracy Milodziezy,
$wiadczacego ustugi w zakresie doradztwa zawodowego, w szczegolnosei:
ustugi doradcze w formie stacjonamej i wyjazdowej, grupowg i
indywidualng informacj¢ zawodowa, grupowe i indywidualne poradnictwo
zawodowe, treningi i warsztaty umigjetnosci osobistych, pomoc w
planowaniu kariery zawodowej (IPD), warsztaty aktywizujace. (OHP)

3. Zlecano zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej osob
niepelnosprawnych fundacjom i organizacjom pozarzadowym zgodnie z
uchwalami Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego nr XXV/296/2017 z
28.02.2017 . i XXX1/347/2017 z 5.09.2017 r. (ROPS)

4. Dofinansowywano koszty tworzenia i dziatania zakladéw aktywnosci
zawodowej. W ramach kosztow utworzenia ze Srodkéw Funduszu moze
by¢ dofinansowane: przystosowanie do potrzeb oséb niepelosprawnych
pomieszczeni produkcyjnych i przeznaczonych na rehabilitacje, zakup
urzadzenn  isprzetu  rehabilitacyjnego, wyposazenie  pomieszczei
socjalnych, przeznaczonych na rehabilitacie i produkcyjnych oraz
przygotowanie stanowisk pracy, w tym zakup maszyn i urzadzen
niezbgdnych do prowadzenia produkcji lub $wiadczenia ushug, zakup
surowcow, materialdw i narzedzi potrzebnych do rozruchu dzialalnosci
gospodarczej, zakup srodkow transportu. Ponadto w ramach kosztow
prowadzenia zakladu finansowane mogg byé: wynagrodzenia, koszty
transportu 0sdb niepelnosprawnych, koszty szkolen itp. (ROPS)

Dzialania
kluczowe

=
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5- Dzialania
uzupelniajgce

1) Zlecano zadania z zakresu pomocy spolecznej podmiotom uprawnionym
na podstawie art, 25 ustawy o pomocy spolecznej. Celem podejmowanych
dzialan bylo przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu i1 ubdstwu ze
szczegdlnym  uwzglednieniem rodzin i Srodowisk  zagrozonych
dysfunkcjami spolecznymi. W ramach zrealizowanych przedsigwzigé
zorganizowano spotkanie oplatkowe z okazji Swigt Bozego Narodzenia dla
o0s6b wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spolecznym, w tym w
szczegdlnodei oséb bezdomnych z terenu calego wojewddztwa opolskiego.
Ponadto podjgto si¢ organizacji letniego wypoczynku dla dzieci i
miodziezy z ubogich i problemowych rodzin ze érodowisk wiejskich
objetych systemowym oddzialywaniem $wietlic $rodowiskowych oraz
organizacji warsztatow integracyjnych dla mlodziezy o pochodzeniu
polskim z Ukrainy oraz mlodziezy z wojewédztwa opolskiego. W ramach
przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu i ubdstwu osédb, rodzin i
$rodowisk wsparto organizacje zajmujgcg sie  gromadzeniem i
rozdawnictwem zywnosci dla instytucji funkcjonujgcych w obszarze
pomocy i integracji spolecznej oraz szkot. (ROPS)

Oszacowanie wydatkowanej

kwoty z podaniem zZrodla

Ogdlem wydatkowanao: 3 205 tys. zl
wtym:

$rodki PFRON: 3 106 tys. zi
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finansowania;

drodki JST: 50 tys. zl
srodki wlasne: 49 tys. zl

Czes¢ zadan prowadzona w ramach dzialalnodei statutowej —
koszty trudne do oszacowania.

Ocena zgodnoS$ei realizacji
zadania z RPD na 2017 rok:

Zgodnosé z RPD 2017

Uzyskane efekty, w ujeciu

ilodciowym i jako$ciowym:

W zakresie dzialan kluczowych:

1) Zwigkszenie dostepu do uslug rynku pracy i objecie nimi
0s6b bezrobotnych poszukujgeych pracy oraz mlodziezy
uczacej sie. Promocja dzialalnoéci MBP, PPP oraz MCK,
utrwalanie kontaktéw z pracodawcami i instytucjami rynku
pracy. W 2017 r. Miodziezowe Biuro Pracy, PPP oraz MCK:

- zaewidencjonowaly — 4399 os6b;

- pozyskaly 6699 miejsc pracy, za ich posrednictwem
zatrudnienie podjely 2339 osdb;

- wspdlorganizowalo i zorganizowalo 10 Targéw Edukacji i
Pracy;

- 190 Gield Pracy.

2) Mlodziez oraz osoby pozostajace bez zatrudnienia
korzystajace z ustug MCK i MCIZ zostaly przygotowane do
rozwaznego podejmowania decyzji edukacyjno-zawodowych
oraz aktywnego poruszania si¢ po rynku pracy.

Z uslug doradczych skorzystalo 14 092 osoby.

3) w ramach projektéw sfinansowanych przez 29 dotacji (w
tym 18 konkursowych i 11 pozakonkursowych) dla organizacji
pozarzadowych i fundacji, ktérym zlecono zadania na rzecz
rehabilitacji oséb niepelnosprawnych, podjete dzialania
umozliwily m.in. zorganizowanie i prowadzenie szkolen,
kursow, warsziatéw, grup Srodowiskowego wsparcia oraz
zespoléw aktywnosci spolecznej dla o0séb niepelnosprawnych,
czlonkdéw rodzin oséb niepelnosprawnych, opiekundw, kadry i
wolontariuszy bezpodrednio zaangazowanych w  proces
rehabilitacji zawodowej lub spolecznej 0séb
niepelnosprawnych, prowadzenie grupowych i
indywidualnych zaje¢, ktére maja na celu nabywanie,
rozwijanie i podtrzymywanie umiejetnodci niezbednych do
samodzielnego funkcjonowania oséb niepelnosprawnych,
zorganizowanie lokalnych, regionalnych i og6lnopolskich
imprez  kulturalnych,  sportowych, turystycznyech i
rekreacyjnych dla o0séb niepelnosprawnych, promowanie
aktywnosci oséb niepelnosprawnych w réznych dziedzinach
Zycia spolecznego i zawodowego oraz Swiadczenie uslug
wspierajagcych na  rzecz os6b  niepelnosprawnych, w
szezegdlnoscei uslug asysty osobistej.

4) w ramach realizacji zadania ,dofinansowanie kosztow
utworzenia i dzialania zakladow aktywnogcei zawodowej” :

a) dofinansowanie dziatania ZAZ w Opolu w 2017r. pozwolilo
na utrzymanie zatrudnienia w zakladzie 60 niepelnosprawnych
pracownikow, uaktywnienie zawodowe  zatrudnionych
niepelnosprawnych oséb, zwickszenie integracji tej grupy osob
z pozostalymi pracownikami ZAZ, sukcesywny rozwdj
dzialalno$ci zakladu;

b) dofinansowanie dziatania ZAZ w Branicach w 2017 roku
pozwolito na utrzymanie zatrudnienia w zakladzie 52
niepelnosprawnych pracownikéw, uaktywnienie zawodowe
zatrudnionych os6b niepelnosprawnych, zwickszenie integracji
tej grupy osob z pozostalymi pracownikami ZAZ, sukcesywny
rozwdj dzialalnodci zakiadu.
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w zakresie dzialai vzupelniajgcych:

1) Podejmowane dzialania polegaly na organizacji
wypoczynku letniego w formie wojewddzkiej imprezy
rekreacyjno — ofwiatowej dla ok. 2,5 tys. dzieci i mlodziezy
gléwnie z terendw wigjskich.  Ponadto zorganizowano
warsztaty integracyjne dla ogélem 20-osobowej grupy
miodziezy z Polski i Ukrainy majace na celu promocje idei
samorzadnoéci i wolontariatu, W zakresie gromadzenia i
rozdawnictwa Zywnosci  wsparto  dzialania pomocowe
oferowane przez Bank Zywnoici w Opolu z siedziba w
Luboszycach. Wsparciem BZ w Opolu zostaly objetych 46
organizacji i placowek oswiatowych skupiajacych ok. 32 tys.
0s0b potrzebujacych wsparcia. Zorganizowano spotkanie
$wigteczne dla o0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym
(w tym przede wszystkim o0séb bezdomnych), w ktérym
uczestniczylo ponad 1 200 osdéb. Osoby te uczestniczyly w
kolacji Wigilijnej oraz otrzymaly paczki zywnosciowe.

Partnerzy (jezeli uczestniczyli):

- partnerstwo OHP oraz  JST, instytucji rynku pracy,
pracodawcdw, instytucji szkoleniowych, samorzady lokalne,
PUP, uczelni wyzszych, zakladdéw penitencjarnych, doméw
dziecka, pogotowia opiekuiczego, WTZ w Oleénie, WUP.

- partnerstwo ROPS i NGO’s.

Whioski i rekomendacje

wynikajgce z realizacji zadania:

- dofinansowanie dzialalnodci Zakladéw  Aktywnodci
Zawodowe] w duzym zakresie umozliwia podejmowanie
zatrudnienia i integracje zawodowa i spoleczng oséb ze
znacznym lub umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci.
Praca w ZAZ przygotowuje niepelnosprawnych pracownikéw
do aktywnodei spolecznej i zawodowej w drodowisku
lokalnym.

- dofinansowanie zadafh z zakresu rehabilitacji spolecznej,
realizowanych przez fundacje i organizacje pozarzgdowe,
pozwala na skuteczne podejmowanie przez te podmioty
dzialan na rzecz integracji spolecznej lub zawodowej osdb
niepetnosprawnych. Duze znaczenie spoleczne podijetych
przez organizacje zadah oraz wysoka skutecznod¢ w ich
realizacji jest dowodem zasadnodci i celowodci omawianego
dziatania.

2.2 Promocja i wspieranie przedsiebiorczosci

2.2.1 Podsumowanie dzialan w ramach wytycznej

¢ Podobnie jak w latach ubieglych, dzialania promujgce przedsigbiorczosdé

przybraly tradyeyjnie juz zasadniczo dwa kierunki: jeden zwigzany byl z

finansowym wspieraniem powstajacych przedsigbiorstw 1 juz istniejgcych, drugi

wigzal si¢ z rozwojem szeroko rozumianego doradztwa biznesowego.
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¢ Dzieki realizacji wytyczne] w regionie powstalo okolo 900 nowych
mikroprzedsiebiorstw oraz utworzono niemal 900 nowych miejsc pracy — wynik

nieco nizszy niz w roku poprzednim.

¢ Ogolem w ramach tej wytycznej wydatkowano blisko 34 min zlotych — nieco

wiece] niz rok wezesnie;j.

¢ Liczba podmiotéow w rejestrze REGON na koniec trzeciego kwartalu 2017
wyniosta 100 326, o 62 wigcej niz rok wezesniej. Wskazuje to na stabilizacje

sytuacji w regionie.

2.2.2 Dzialania realizowane przez powiatowe urzedy pracy wojewddztwa opolskiego

w 2017 roku ze $rodkéw Funduszu Pracy oraz EFS

Zwiezla charakterystyka realizowanych w ciagu roku dzialan:

1) Prowadzono dzialania zgodne z Ustawg o promocji zatrudnienia i

instytucjach rynku pracy polegajace na:

- udzielaniu osobom bezrobotnym jednorazowych dotacji na podjecie

dzialalnosci gospodarczej,

Y — - zrefundowaniu podmiotom prowadzgcym dzialalnoi¢ gospodarcza
kosztdw wyposazenia lub doposaZenia stanowisk pracy dla oséb

bezrobotnych. (PUP)

2) Rozpoczeto realizacje Dzialania 7.3 Zakladanie dzialalnosci

gospodarczej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego. (WUP)

Dzialania

Opis dziatan

1) Realizowano projekt Opalskie dla rodzicéw i dzieci wspomagajacy
Dzialania osoby przebywajace na urlopach macierzynskich, rodzicielskich i
uzupelniajgce | wychowawczych w powrocie do pracy dzigki zapewnieniu opieki nad
dzieémi do lat 3. (WUP)

Ogolem wydatkowano 33 699 tys. zl przede wszystkim ze
srodkéw Funduszu Pracy i srodkéw EFS.

5 864 tys. — érodki RPO

27 835 tys. - Fundusz Pracy

Oszacowanie wydatkowanej
kwoty z podaniem Zrédla

finansowania:

Ocena zgodno$ci realizacji
zadania z RPD na 2017 rok:

Zgodnosé z RPD 2017

W zakresie dzialan kluczowych:

1) w ramach zadan wilasnych oraz projektéw systemowych
realizowanych przez powiatowe urzedy pracy, ogélem
umozliwiono zatrudnienie lub samozatrudnienie 2 120
iloSciowym i jako§ciowym: osobom, w tym:

- 899 os6b znalazto zatrudnienie dzieki refundacjom
udzielanym pracodawcy na wyposaZenie lub doposazZenie
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego,

Uzyskane efekty, w ujeciu
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- 886 bezrobotnym przyznano grodki na rozpoczecie

dzialalnoéci gospodarczei.

2) w ramach dzialania 7.3 RPO 22 bezrobotnym przyznano
srodki na rozpoczecie dzialalnodci gospodarcze;.

W zakresie dzialan uzupelniajacyeh:
1) 182 osoby zostaly objete wsparciem w postaci zapewnienia
opieki nad dzieckiem do lat 3.

Partnerzy (jezeli uczestniczyli): | jednostki szkolgce

Whioski i rekomendacje

Wspieranie przedsicbiorczodci to najbardziej efektywny
sposéb wazrostu zatrudnienia w regionie. Dzigki wsparciu
powstaly zardwno male przedsigbiorstwa, jak i realne migjsca

wynikajgce z realizacji zadania: | pracy. Stanowi to doskonalg rekomendacje do kontynuowania

podobnych przedsiewzig¢ w przyszloici i uwzglednienia
podobnej wytycznej w ramach kolejnego RPD.

2.2.3 Dzialania realizowane przez inne niz PUP jednostki

Zwiezla charakterystyka realizowanych w ciagu roku dzialan:

Dzialania
kluczowe

1) Prowadzono dziatalnoéé Mlodziezowego Centrum Kariery, obejmujgca:
promowanie postaw przedsigbiorczych wéréd miodziezy uczgcej sie i
poszukujacej pracy. Organizowanie zaje¢ warsztatowych oraz porad
indywidualnych. Udzielanie informacji grupowych oraz indywidualnych.
Promocja zachowan przedsigbiorezych poprzez prowadzenie warsztatéw z
zakresu zakladania oraz prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarcze;.

(OHP)

Dzialania
uzupelniajace

Opis dzialan

1) Realizowano projekt pozakonkursowy Wsparcie dla opolskiego modelu
promocji, upowszechniania oraz rozwoju sektora ekonomii spolecznej w
ramach Dzialania 8.3 RPO WO. W ramach projektu realizowano cztery
kluczowe dzialania: 1) Regionalny Komitet Rozwoju Ekonomii Spolecznej
odpowiedzialny za koordynowanie dziatan w zakresie Ekonomii
Spolecznej na poziomie regionalnym; 2) Zwigkszenie widocznosci
podmiotéw ekonomii spolecznej poprzez m.in. organizacj¢ Opolskich
Targéw Ekonomii Spolecznej, utworzenie Regionalnego Portalu Sprzedazy
Produktéw i Uslug Ekonomii Spolecznej, certyfikacje produktéw i uslug
podmiotéw ekonomii spolecznej, organizacje spotkan informacyjnych w
szkolach; 3) Spotkania sieciujgce Osrodkéw Wsparcia Ekonomii
Spolecznej oraz dzialania informacyjne w gminach i powiatach; 4)
Inicjowanie wspdlpracy podmiotéw regionalnych zwigzanych =z
kluczowymi sferami rozwoju ekonomii spoleczngj. (ROPS)

Oszacowanie wydatkowanej

kwoty z podaniem zrodla

finansowania:

ROPS: 1 116 tys. zk.
OHP: z uwagi na statutowy i ciggly charakter zadan trudno

precyzyjnie okresli¢ koszty.

Ocena zgodnoSci realizacji
zadania z RPD na 2017 rok:

Zgodnosé z RPD na 2017 rok

Uzyskane efekty, w ujeciu

W zakresie dzialaii kluezowych:

1) w ramach dzialalnodci MCK osiagnigto rezultaty
jakogciowe:

- korzystajacy z uslug nabyli wiedze na temat zakladania i

ilo§ciowym i jakoéciowym: prowadzenia wlasnej dzialalnosci  gospodarczej oraz

mozliwoéci pozyskiwania $rodkéw finansowych na zalozenie i
prowadzenie wlasnej dzialalnodci. Wzmocnili réwniez
postawy przedsiebiorcze w kontekscie spolecznym.
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Lacznie uslugami MCK objetych zostalo 2 712 oséb.

2) w ramach projektu Wsparcie dla opolskiego maodelu
promocji, upowszechniania oraz rozwoju seklora ekonomii
spolecznef przeprowadzono:

- 2 Plenarne Spotkania Komitetu Rozwoju Ekonomii
Spolecznej oraz spotkanie prezydium Komitetu z dyrekeja
opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki,

- opracowano i wydawano publikacje dotyczace ekonomii
spolecznej,

- wykonano pgre edukacyjng z zakresu ekonomii spoleczne
Lopoldzieley™,

- zorganizowano i przeprowadzono I Opolskie Targi
Ekonomii Spolecznej w Glucholazach,

- zorganizowano 7 spotkan sieciujgcych dla podmiotéw
ekonomii spolecznej

- przeprowadzono cykl 19 seminariéw dotyczacych
kluczowych sfer rozwoju wojewddztwa opolskiego

- zorganizowano 6 krajowych i =zagranicznych wizyt
studyjnych.
- partnerstwo  OHP i1  szkél  gimnazjalnych i

Partnerzy (jezeli uczestniczyli): ponadgimnazjalnych, aresztu §ledczego, zakladéw
penitencjarnych, WTZ.

W ramach projektu ROPS zorganizowano szereg
przedsiewzie¢ majacych na celu wsparcie przedsigbiorczosci
spolecznej i integracji zawodowej w przedsiebiorstwach
wynikajgce z realizacji zadania: | spolecznych w celu ulatwienia dostepu do zatrudnienia. Zaleca
si¢ podejmowanie dalszych dziatan w kierunku wzmocnienia
sektora ES oraz tworzenia sieci wspdlpracy.

Whioski i rekomendacje

2.3 Wspieranie partnerstwa i wspélpracy na rynku pracy oraz

podnoszenie jakosci uslug rynku pracy

2.3.1 Podsumowanie dzialan w ramach wytycznej

¢ Partnerstwo 1 wspolpraca na rynku pracy réznych instytucji i jednostek
zaangazowanych w ksztaltowanie sytuacji na tym rynku jest istotnym elementem
realizacji polityki rynku pracy 1 rozwoju, zapisanym zarowno w Ustawie
o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy (Rozdziat 8), jak i Ustawie o
zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spdjnoéei finansowanych w
perspektywie finansowej 2014-2020 (art. 33). Element ten — poprzez wniesienie
roznych doswiadczen, kapitaléw 1 pdl dzialania partneréw — powinien

pozytywnie wplywac na jakos¢ interwencji podejmowanej na rynku pracy.
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¢ Jak co roku, kwestia partnerstwa miala podczas realizacji RPD charakter

przekrojowy, ,,przenikajac” dzialania realizowane w ramach kazdej wytycznej.

Sledzac wsteczne sprawozdania, mozna nawet méwi¢ o utrwalaniu si¢ pewnych

partnerstw, zwlaszcza w ramach przedsigwzig¢ podejmowanych przez OHP,

ROPS czy WUP 1 PUP.

Zwiezla charakterystyka realizowanych w ciggu roku dzialan:

1) w ramach dzialalnodci Mobilnego Centrum Informacji Zawodowej
prowadzono: stala wspélpracg z partnerami lokalnego rynku pracy i
szkolami. Swiadczenie uslug w formie stacjonarnej i wyjazdowej.
Organizacje warsztatéw z tematéw zwigzanych z rynkiem praey i
rozwojem kompetencji spolecznych. Udostgpnianie zasobéw informacji
zawodowej MCIZ. Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw Mobilnego
Centrum Informacji Zawodowej poprzez udzial w  szkoleniach.
Organizacja i udzial w Targach Edukacji i Pracy, wymiana dobrych
praktyk. (OHP)

2) podnoszono kwalifikacje pracownikéw wojewddzkiego i powiatowych
urzedéw pracy poprzez szkolenia finansowane ze srodkéw wilasnych.
(WUPiPUP)

3) wdrazano szkolenia metodyczne dla doradcéw zawodowych i doradedw
klienta publicznych sluzb zatrudnienia. (WUP)

Dzialania
kluczowe

=

[

@

=]

=

e
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o
Dzialania
uzupelniajgce

1) Prowadzono zajecia — dla studentdw Wydzialu Pedagogiki Pracy
Uniwersytetu Opolskiego (WUP)

2) Organizowano indywidualne praktyki zawodowe dla studentéw. (WUP)
3) realizowano Targi Edukacji i Pracy w miastach powiatowych waj.
opolskiego poprzez Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy. Podczas Targdw
zaproszeni wystawcy mogli zaprezentowa¢ swoja oferte. Osoby
odwiedzajace Targi mialy mozliwosé¢ zapoznania si¢ z oferta edukacyjng
szkol ponadgimnazjalnych i uczelni wyzszych, a takze mogty skorzysta¢ z
oferowanych miejsc pracy. (OHP)

Oszacowanie wydatkowanej

kwoty z podaniem Zrédla

finansowania:

Dzialania bezkosztowe lub trudne do oszacowania.

Ocena zgodnosci realizacji
zadania z RPD na 2017 rok:

Zgodnoéé z RPD na 2017 rok.

Uzyskane efekty, w ujeciu

W zakresie dzialan kluczowych:

1) W ramach dzialalnoéci MCIZ osiagnigto rezultaty
jakosciowe:

Pracownicy jednostek organizacyjnych rynku pracy -
Opolskiej] WK OHP poszerzali plaszezyzny partnerskiej
wspolpracy, inicjowali nowe  przedsigwzigcia  oraz

ilosciowym i jako§ciowym: przekazywali wiedzg na temat zwigkszenia atrakcyjnosé

miodego czlowieka: ucznia, studenta i poszukujacego pracy w
zakresie podejmowanych przez niego decyzji edukacyjno-
zawodowych na rynku pracy. Korzystali z wymiany informacji
i dobrych praktyk stosowanych w instytucjach partnerskich.

2) prowadzono szkolenia dla pracownikéw wojewddzkiego i
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powiatowych urzeddw pracy zgodnie z planem szkolen.

3)  przeprowadzono 8  szkolen dla  doradcéw
zawodowych/doradcow klienta, w ktérych wziglo udzial 99
0sob.

W zakresie dzialan uzupelniajgcych:

11 2) grupowe praktyki zawodowe w CliPKZ WUP odbyly 63
osoby w ramach 6 spotkan. Ponadto doradca zawodowy
Centrum prowadzil wyklad z tematyki ,,Bezpieczna praca za
granicg, a handel ludZzmi” w ramach wykladéw otwartych na
Politechnice Opolskiej, w ktérym uczestniczylo ponad 200
studentow,

3) Zrealizowano Targi Edukacji i Pracy w 9 miastach
powiatowych, tj.; Kedzierzyn — KoZle, Olesno, Kluczbork,
Brzeg, Namyslow, Glubczyce, Nysa, Strzelce Opolskie oraz
Prudnik. W Namyslowie Targi odbyly sie¢ dwukrotnie.
Organizacja przedsiewziec byla wynikiem wspoélpracy z PUP i
lokalnymi samorzadami.

Dzigki organizacji powyzszych przedsiewzie¢ mlodziez
zapoznala sig z oferta edukacyjng, mozliwosciami rozwoju
zawodowego oraz aktualnymi wymaganiami pracodawcow.

Osoby poszukujace pracy mialy dostgp do aktualnych ofert
pracy, kurséw podnoszacych kwalifikacje oraz do informacji
dotyczgcych aktywnego poruszania sig po rynku pracy.

Partnerzy (jezeli uczestniczyli):

- partnerstwo OHP i szkél  gimnazjalnych i
ponadgimnazjalnych, uczelni wyzszych, jednostek szkolacych,
pracodaweow, OPSow, centrow pomocy rodzinie, poradni
psychologiczno-pedagogicznych, jednostek penitencjarnych,
samorzaddw lokalnych, PUPG6w, WUP.

Whioski i rekomendacje

wynikajace z realizacji zadania:

- partnerstwo, w tym wnoszenie odmiennych doswiadczen i
zasobdw, jest stalym elementem wszystkich wytycznych RPD.
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2.4 Edukacja ustawiczna

2.4.1 Podsumowanie dzialan w ramach wytycznej

¢ Rynek pracy i edukacji to powigzane ze sobg $ci$le obszary, mozliwe do
rozr6znienia jedynie w celach analitycznych. W rzeczywistoéci na rynku pracy
funkecjonujg osoby o kreslonym wyksztatceniu i kwalifikacjach, oraz pracodawcy,
ktérzy poszukuja os6b zwykle ze sprecyzowanym  wyksztalceniem
i umiejetnosciami. Rynek edukacyjny stara si¢ nadgzy¢ za zmianami rynku pracy
i reagowaé na zmieniajgcy si¢ popyt na zawody, chociaz prowadzony w ramach
wytycznej 5 monitoring zawod6éw weigz sygnalizuje, ze w regionie zbyt czgsto ma
miejsce ksztalcenie w zawodach uznanych statystycznie za nadwyzkowe.

¢ Dzialania na rzecz edukacji ustawicznej podgzaty w dwoch nurtach: podnoszenia
kwalifikacji kadry odwiatowe]j oraz wsparcia 0sob uczestniczgcych w ksztalceniu.
Dziataniem o najwigkszej skali bylo w poprzednim roku finansowanie kosztow
ksztalcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcéw w ramach Srodkow
Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

¢ Po roku przerwy ponownie duzg role w realizacji wytycznej odegraly $rodki
europejskie wykorzystywane przy realizacji dzialai w ramach 9. Osi
Priorytetowej RPO. Umozliwito to objgciem roznego typu wsparciem okolo 23
tysigcy uczniow i przedszkolakow.

¢ Wazng role w ksztalceniu ustawicznym odgrywa Krajowy Fundusz Szkoleniowy,
diif;ki ktoremu swoje kwalifikacje podniosto 3.4 iysiaca pracownikow i
pracodawcow.

¢ Lacznie na realizacje te] wytycznej wydano ok. 27 mln zb, co stanowi kwote

znacznie wyzszg od ubieglorocznej.
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Zwiezla charakterystyka realizowanych w ciggu roku dzialan:

1) w ramach projekiu systemowego ,,Specjalizacja kadr zatrudnionych w
instytucjach pomocy i integracji spolecznej” ROPS prowadzil dziatania
obejmujgce szkolenia ze specjalizacji Il stopnia w zawodzie pracownika
socjalnego dla pracownikéw instytucji pomocy i integracji spolecznej dzialajacych
na terenie regionu. (ROPS)

2) w ramach projekiu systemowego ,,Specjalizacja kadr zatrudnionych w
instytucjach pomocy i integracji spolecznej” ROPS prowadzil dzialania
obejmujgce szkolenia ze specjalizacji | stopnia w zawodzie pracownika socjalnego
dla pracownikéw instytucji pomocy i integracji spolecznej dziatajacyeh na terenie
regionu. (ROPS)

3) zrealizowano studia podyplomowe dla nauczycieli na kierunkach
Przygotowanie w zakresie pedagogiki specjalnef — Edukacja i rehabilitacja oséb =
niepelnosprawnosciq intelekiualng oraz Innowacyiny kurs trenerski dia
nateczycieliiwychowawedw szkolnyeh metodg NeoSea. Zrealizowano réwniez kurs
kwalifikacyjny dla oswiatowej kadry kierowniczej. (RZPWE)

4) organizowano prezentacje i warsztaty dla nauczycieli prowadzone w
macierzystych szkolach przez nauczyciel konsultantéw RZPWE z zakresu tablic
multimedialnych, programéw komputerowych i serwiséw internetowych
Dzialania | wspomagajgcych nauke oraz bezpieczeiistwo w Internecie i inne. (RZPWE)
kluczowe 5) W ramach zajg¢ naukowo-poznawczych w pracowniach eksperymentalnych
Zaczarowany s$wiat nauczyciele poznawali i pracowali metoda eksperymentu. W
ramach tego dzialania organizowano réwniez zajecia dla uczniéw, dni otwarte i
inne formy zaje¢: Targi Edukacyjne Edu-Opole, Eksperymenty w dwiecie nauki —
zajecia w ramach Dni Otwartych Funduszy Europejskich, Zrozumieé éwiat nauki -
zajecia w pracowniach Zaczarowany Swiat, Naukowy Qlig — zajecia w czasie ferii
zimowych. (RZPWE)

6) Organizacja szkolen zawodowych przez MCK w Namyslowie utworzonego w
ramach projektu ,,OHP jako realizator uslug rynku pracy”. Szkolenia skierowane
byly do osdb bezrobotnych i poszukujacych pracy znajdujacych sie¢ w trudnej
sytuacji zyciowej, bez zawodu, zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem
spolecznym (grupa NEET). Wsparcie tych oséb poprzez kontakt z doradeg
zawodowym, szkolenia zawodowe, promocja przedsigbiorczosci oraz pomoc w
znalezieniu zatrudnienia. (OHP)

7) wdrazano w ramach RPO Priorytet 9 Rozwdj edukacji (WUP)

8) Dofinansowywano koszty ksztalcenia ustawicznego pracodawcow

i pracownikow ze srodkdw Krajowego Funduszu Szkoleniowego. (PUP)

=
=]
:
-2
& .
Dzmlﬂmlﬂ . || 1) opiniowano kierunki ksztalcenia w powiatach. (PUP)
uzupelniaj
jce

Lacznie wydano: 27 096 tys. zt

Projekty Osi Priorytetowej 9 RPO: 22 036 tys.
Prajekt ROPS ($rodki PO WER): 327 tys. zl.

z podaniem Zrddla finansowania: Srodki KFS: 4 704 tys. z1.
Koszty wlasne: 29 tys. zl.

Oszacowanie wydatkowanej kwoty

Pozostale dzialania bezkosztowe lub trudne do oszacowania.

Ocena zgodno$ci realizacji zadania

2 RPD na 2017 rok: Zgodnosc z RPD na 2017
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Uzyskane efekty, w ujeciu

ilosciowym i jakosciowym:

W ramach dzialan kluczowych:

1) w ramach dzialan podejmowanych przez ROPS rozpoczeto
szkolenie 96 os6b — pracownikéw instytucji pomocy i
integracji spolecznej z zakresu Il stopnia specjalizacji w
zawodzie pracownika socjalnego, zrealizowano okolo 180
godzin wykladow.

2) w ramach dzialai podejmowanych przez ROPS
przeszkolono 199 o0séb — pracownikdw instytucji pomocy i
integracji spolecznej z zakresu 1 stopnia specjalizacji w
zawodzie pracownika socjalnego, zrealizowano 597 godzin
szkolen i warsztatow oraz 102 godziny wykladow. 100 z
wymienionych o0séb uzyskalo specjalizacje pracownika
socjalnego | stopnia. Pozostale kontynuujg nauks.

3) przeszkolono 18 nauczycieli w ramach 1 kursu
kwalifikacyjnego. 40 oséb ukonczylo kwalifikacyjne studia
podyplomowe.

4) Lacznie odbylo sie 19 zaje¢ réznego typu dla nauczycieli.
Wzielo w nich udzial Igcznie 246 oséb. Przeprowadzono
facznie 78 godzin zajeé.

5) W zajeciach wziglo udzial lacznie 6 085 osob, w tym 4 828
ucznidow (pozostali to przedszkolaki i nauczyciele).

6) Osoby biorgece udzial w szkoleniach zawodowych
otrzymaly wiedz¢ z zakresu poruszania si¢ po rynku pracy.
Mialy mozliwo$¢ podniesé swoje kwalifikacje oraz zdoby¢
nowy zawdd. Zdobyly takze umiejetnosci dotyczace zaloZenia
oraz prowadzenia wlasnej dzialalnosci gospodarczej. W 9
kursach zawodowych udzial wziglo 48 osob. Ponadto, 504
osoby uczestniczyly w szkoleniach migkkich, tj.: Wady i
zalety umowy tymczasowej, Bezpieczne podjgcie pracy za
granica na przykladzie Holandii, System podatkowy w
Polsce oraz skladanie zeznain przez internet, Przemoc w
rodzinie — ak jg rozpoznaé i jak si¢ przed sig chronic, itp.

7) W ramach Poddzialah 9.1.1 i 9.1.2 dotyczacych wsparcia
ksztatcenia ogdlnego wsparciem objeto prawie 20 ftys.
uczniow.

W ramach Poddzialan 9.1.3 i 9.1.4 dotyczacych wsparcia
edukacji przedszkolnej wsparciem objeto wsparciem 1290
przedszkolakéw.

W ramach Poddzialania 9.1.5 programem pomocy
stypendialnej objeto 501 ucznidw.

W ramach Dzialania 9.2 dotyczacego wsparcia ksztalcenia
zawodowego wsparciem objeto 887 oséb w ramach
pozaszkolnych form ksztalcenia zawodowego.

8) 3385 pracownikéw i  pracodawcdw skorzystalo ze
$rodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Partnerzy (jezeli uczestniczyli):

Partnerzy OHP: Instytucje rynku pracy, pracodawcy,
instytucje szkoleniowe, jednostki samorzadéw lokalnych,
ofrodki pomocy  spolecznej, placéwki  opiekunczo-
wychowaweze
Partnerzy RZPWE: Uniwersytet Opolski, Politechnika
Opolska, WSZiA

Whioski i rekomendacje

wynikajace z realizacji zadania:

- Kursy kwalifikacyjne oraz studia podyplomowe sg bardzo
pozytywnie oceniane przez uczestnikéw (wynika to z
prowadzonej ewaluacji).
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- szkoly chetnie organizujg prezentacje narzedzi i $rodkow
ICT dla nauczycieli, na ktorych prezentowane sg rozwigzania
sprz¢towe i programowe niedostepne w szkole oraz nowinki
techniczne =z zakresu technologii  komputerowych i
komunikacyjnych.

2.5 Poprawa informacji o rynku pracy

2.5.1 Podsumowanie dzialan w ramach wytycznej

¢ Realizacja te] wytycznej, pomimo tego iz jej rezultaty nie sg podawane
w tysigecach osob, jest nierozerwalnie zwiagzana ze skutecznoscig i skalg
pozostalych obszaréw dzialafh w ramach RPD. Im lepsza informacja o rynku pracy
— tym bardziej racjonalne decyzje dotyczace rodzaju wsparcia i grup docelowych

mozna podejmowac.

¢ W roku 2017 w regionie funkcjonowaly dwa wazne, bo dysponujace zarowno
funduszami jak i1 odpowiednio przygotowang kadrg, o$rodki monitorowania
sytuacji spoleczno-gospodarczej. Sg to: 1) Obserwatorium Rynku Pracy w ramach
Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Opolu, ktére w roku 2017 dostarczato informacji
w zakresie grupowych zwolnien pracownikéw, przeprowadzito badania
poswiecone efektywnoéci Krajowego Funduszu Szkoleniowego, popytu na prace,
aktywnosci bezrobotnych oraz zapotrzebowania na zawody, 2) Obserwatorium

Integracji Spolecznej przy ROPS w Opolu.

¢ Oprocz wsparcia informacyjnego dla instytucji, drugim nurtem dzialaf
podejmowanych w ramach wytycznej byta multiplikacja kanaléw informacyjnych,
ktéorymi wiedza o rynku pracy moglaby dociera¢ do jak najszerszego grona
zainteresowanych. Na szczegdlna uwage zastuguje wsparcie udzielane przez
doradcéw zawodowych uczniom gimnazjéw, stojgcych przed wyborami dalszej
drogi edukacyjnej i zawodowej. Ponadto oprocz kanaléw tradycyjnych, typu prasa
czy biuletyny, stosowano szeroko kanaly informatyczne w postaci stron
internetowych.

¢ Lgcznie na realizacje tej wytycznej wydano ok. 132 tys. zt. Kwota ta jest bez
watpienia niepelna, gdyz nie uwzglednia traktowanych jako bezkosztowe dziatan

statutowych.
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Zwiezla charakterystyka realizowanych w ciggu roku dzialan:

1) opracowano dwa raporty z prowadzonego monitoringu zawodow
deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie opolskim oraz
rozpowszechniono wyniki. (WUP)

2) zrealizowano badanie efektywnoici Krajowego Funduszu
Szkoleniowego, badanie aktywnosci bezrobotnych na regionalnym rynku
pracy, badanie popytu na prace w wojewddztwie opolskim oraz badanie
jakosciowe DBarometr zawodéw. Ponadto rozpoczeto realizacje badania
syluacfi opolskich nauczycieli w kontekScie reformy systemu edukacji.

Opis dzialan

Dzialania (WUP)

kluczowe 3) prowadzono dzialalnoié Obserwatorium Integracji Spoleczngj ROPS w
Opolu, opracowujgc badania i analizy na temat: Oceny zasobow pontocy
spolecznej wojewddziwa opolskiego w 2016r., Analize stopnia zagrozenia
ubdstwenm w woj. Opolskint w 201 6r.oraz badanie Dzialalnosé Caritasu
oraz organizacfi pozarzgdowych w niwelowaniu dyvsfunkeji spolecznych.
(ROPS)
d4) przeprowadzono Festiwalu Kariery — od pasji do zawodu, event z
dziedziny orientacji zawodowej adresowany do ucznidow szkol
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych (WUP, PUP)
1) prowadzono spotkania z mlodzieza szkolng dotyczace orientacji
zawodowej i poradnictwa zawodowego. (WUP)
2) prowadzono strony internetowe WUP i PUP. (WUP i PUP)
3) prowadzono infokioski w WUP i PUPach. (WUP i PUP)
4) prowadzono spotkania doradcéw zawodowych z osadzonymi w
zakladach karnych. (WUP)
5) umieszczano oferty pracy w prasie. (WUP i PUP)
6) prowadzono Rejestr Agencji Zatrudnienia. (WUP)
7) prowadzono Rejestr Instytucji Szkoleniowych. (WUP)

Dzialania 8) wydawano Biuletyny Informacyjne. (WUP i PUP)

LT 9) caloroczna dzialalnodé Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy poprzez
uzupelniajgce rozpowszechnianie grupowej i indywidualnej informacji zawodowej w

zakresie poradnictwa zawodowego swiadczy ustugi w formie stacjonarnej i
wyjazdowej. Organizacja i udzial w targach edukacji i pracy umozliwia
pracownikom dotarcie do osdb bezrobotnych. Ciagle prowadzenie strony
internetowej, rozpowszechnianie materialéw informacyjnych, broszur,
poradnikéw i ulotek podnosi informacje o biezacej sytuacji jaka istnigje na
rynku pracy. W celu poprawy informacji o rynku pracy doradcy zawodowi
docierajg réwniez do os6b osadzonych w zakladach penitencjarnych.
(OHP)

Oszacowanie wydatkowanej

kwoty z podaniem zrodla

finansowania:

Lacznie wydano ze srodkéw Funduszu Pracy: 132 tys. zl

Pozostale dzialania bezkosztowe lub trudne do oszacowania.

Ocena zgodnosci realizacji

Wszystkie zaplanowane dziatania zostaly zrealizowane w 2017

zadania z RPD na 2017 rok: roku.

Uzyskane efekty, w ujeciu W ramach dzialad kluezowyeh:

1) udzielono wsparcia instytucjom zwigzanym z kreowaniem
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ilosciowym i jakoSciowym:

sytuacji na regionalnym rynku pracy (w tym wszystkim FUP)
oraz rozpowszechniono wiedze badawcza dotyczaca rynku
pracy w zwigzku ze zrealizowaniem badania efektywnosci
Krajowego Funduszu Szkoleniowego, badania aktywnosci
bezrobotnych na regionalnym rynku pracy, badania popytu na
prace w wojewadztwie opolskim, badania jakosciowego
Barometr zawodow oraz wiedzg plynacg z prowadzonego
przez WUP i PUP monitoringu zawodoéw deficytowych i
nadwyzkowych,

2) rozpowszechniano wiedze badawcza poprzez strong
internetowa WUP i PO KL w wojewodztwie opolskim.

3) w ramach projektu OIS:

- w ramach doradztwa zewnetrznego odbiorcami Oceny
zasobow pomocy spolecznef wojewddztwa apolskiego

w 2016r. byli radni Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego,
Dzialalnosci Caritasu oraz organizacji pozarzgdowych
czlonkowie Zarzagdu Wojewddztwa Opolskiego i radni Komisji
Rodziny, Zdrowia i Spraw Spolecznych SWO., a Stopria
zagrozenia ubdstwem w waj. Opolskim w 2016 r. w ramach
doradztwa wewnetrznego — pracownicy ROPS w Opolu.
Jednoczesdnie wszystkie opracowane badania i analize
zamieszezono na stronie internetowej Obserwatorium
Integracji Spolecznej ROPS w Opolu.

4) upowszechniono wiedze o mozliwosciach ksztalcenia i
zatrudnienia na terenie wojewddztwa dzieki Festiwalowi
Kariery.

W ramach dzialan vzupelniajgcych:

I) w trakeie I1 spotkan 204 ucznidéw gimnazjow zwickszylo
swojg wiedze w zakresie szans i wymagan zawodowych na
rynku pracy.

2) rozpowszechniano informacje o ofertach pracy, ustugach
rynku pracy i sytuacji na rynku pracy za poérednictwem 12
stron internetowych (1 WUP i 11 PUP).

3) udostepniano do dyspozycji osob poszukujgcych pracy
infokioski w siedzibach WUP i PUP6w.

4) zwiekszano zasigg podrednictwa pracy  dzieki
upowszechnianiu ofert zatrudnienia w prasie.

5) W ramach wspdlpracy ze sluzbami penitencjamymi
zorganizowano 12 spotkan indywidualnych dla 8 osadzonych 1
7 porad grupowych dla 66 osadzonych,

6) w 2017 roku do Rejestru Agencji Zatrudnienia wpisano 88
podmiotow.

7) w 2016 roku do Rejestru Instytucji Szkoleniowych wpisano
59 instytucji szkoleniowych.

8) wydawano biuletyny informacyjne WUP i PUP.

9) Zwigkszony dostep do ustug rynku pracy wirdéd osdb
bezrobotnych poszukujacych pracy oraz miodziezy uczjcej
sic. Z ustug doradezych w roku 2017 skorzystalo 14 092
osoby.

Partnerzy (jezeli uczestniczyli)

- partnerstwo WUP i PUP z lokalng i regionalng prasg

- partnerstwo WUP z gimnazjami

- partnerstwo WUP i PUP przy realizacji projektow
badawczych

- partnerstwo OHP i zakladéw penitencjamych, Akademickich
Centréw Karier, PUF, WUP, Pogotowie opiekuricze, Domy
dziecka, WTZ Olesno

Whioski i rekomendacje

- wyniki analiz i prognoz powinny byé podstawg realizowania
skutecznej polityki spolecznej w regionie, zwlaszcza w
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wynikajgce z realizacji zadania: kontekécie wecigz odczuwalnych konsekwencji  kryzysu
gospodarczego

- wybrane rekomendacje z badan i analiz ROPS:

a) rozwijanie oferty uslug spolecznych dla oséb
niepelnosprawnych i starszych, w tym stworzenie spdjnego
systemu opieki dlugoterminowej oraz rozwdj form opieki
wytchnieniowej dla opiekundw osob niesamodzielnych;

b) rozwijanie systemu wspierania rodziny i pieczy zastgpczej
poprzez zwickszenie liczby zwigkszenie liczby asystentéw
rodziny i placéwek wsparcia dziennego, budowanie lokalnych
systeméw wsparcia rodziny i dziecka przy wykorzystaniu
programéw rzadowych i projektdw unijnych, rozwdj systemu
$wiadczen dla usamodzielniajacych sie wychowankdw;

¢) umochienie wspélpracy z IIT sektorem - tworzenie
mechanizméw  ulatwiajacych  powstawanie  organizacji
pozarzadowych oraz zlecanie im zadafn z zakresu pomocy i
integracji spolecznej;

d) stworzenie bardziej przyjaznego systemu prawnego i
organizacyjnego dla dzialalnodci obywatelskiej.

ITI. PODSUMOWANIE

¢ Regionalny Plan Dzialan na Rzecz Zatrudnienia na 2017 rok obejmowat 5
obszaréw od lat stanowigcych obszary problemowe w rozwoju wojewodziwa.
Nieco wyzszy niz w kraju poziom bezrobocia rejestrowanego, nizsze wskazniki
aktywnodci zawodowej i zatrudnienia oraz przedsigbiorczosci, rosngce wymagania
kwalifikacyjne dla kadr PSZ, bardzo niski odsetek oséb dorostych uczestniczgcych
w ksztalceniu oraz duze problemy demograficzne, wymagajace zbadania oraz
interwencji — to tylko niektére z czynnikéw przemawiajacych za wyborem
wytycznych RPD. Wytyczne te rzecz jasna sg ze sobg powigzane, co najwyrazniej
widaé przy opisie kwestii partnerstwa w realizacji poszczegdlnych zadan. Sg one
réwniez pochodng mozliwodci, jakie w pelnieniu swoich statutowych obowigzkow

maja instytucje zaangazowane w RPD.

¢ Bez watpienia najwigksza intensyfikacja dziatan wystapita w obszaric bezrobocia.
Tutaj poniesiono najwigksze naklady (okolo 90 min zi) i tutaj zaktywizowano
najwiecej os6b (m.in. niemal 14,2 tys. w ramach dzialan urzedow pracy). Taki
wynik przelozy! sie na znaczny spadek wielkogci bezrobocia — o ponad 6 tysigcy

0s6b w stosunku do roku ubieglego.

% WOJEWODZKI URZAD PRACY W OPOLU M 25




¢ Realizacja zadania zwigzanego z promocjg przedsigbiorczosci pozwolila na
utrzymanie sytuacji z roku poprzedniego. Pokazujg to dane GUS, wg ktorych na
koniec trzeciego kwartatu 2017 roku w rejestrach REGON figurowato 100,3 tys.
podmiotow gospodarczych, o 62 wigce] niz w tym samym momencie toku 2016,
Nalezy podkresli¢, iz w sensie statystycznym jest to zmiana na tyle nieznaczna, ze
pozwala méwié o stabilizacji. Srodki wydatkowane w ramach RPD 2016 na
promocj¢ przedsigbiorczosci wyniosty o 2 mln wigeej niz rok wezesniej (ok. 34
mln zl), z czego najwigksza pula zostala skierowana na przyznawanie srodkow
finansowych osobom bezrobotnym na rozpoczecie wlasne] dziatalnoscei
gospodarcze] oraz stymulowanie powstawania nowych miejsc pracy. Waznym
elementem tego zadania byla promocja postaw przedsigbiorczych wsrod

miodziezy, prowadzona przede wszystkim przez OHP.

¢ Za dzialaniami ukierunkowanymi w sposob bezposredni na sytuacje na rynku
pracy szly zadania zwigzane ze zwickszeniem partnerstwa oraz jakosci ustug
rynku pracy. W roku 2017 przede wszystkim kontynuowano dziatania partnerskie

prowadzone w latach ubiegtych.

¢ W czasach, gdy gloéno moéwi sie o znaczeniu ,uczenia si¢ przez cale zycie”
i 0 zanikaniu tradycyjnego przywigzania do jednego zawodu i jednego zakladu
pracy, duzego znaczenia nabiera organizacja systemu ksztalcenia ustawicznego.
Dziatania w ramach RPD 2017 koncentrowaly sie glownie na organizacji szkolen
iinnych form doskonalenia zawodowego dla rdznych grup spolecznych
1 zawodowych. Wérdd tych grup wyrdznialy sie szkolenia dla os6b pracujacych i
pracodawcoéw finansowane ze érodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Po
roku przerwy ponownie duzg role w realizacji wytycznej odegraly Srodki
europejskie wykorzystywane przy realizacji dziatan w ramach 9. Osi Priorytetowe;j
RPO. Umozliwilo to objeciem réznego typu wsparciem okolo 23 tysigcy uczniow
i przedszkolakéw. Lacznie szacuje sie, ze na realizacje te] wytycznej

wydatkowano okoto 27 mln zl.

¢ Swoje miejsce w dzialaniach zmierzajgcych do poprawy zatrudnienia w regionie

zajely tez przedsiewziecia ukierunkowane na poprawe wiedzy o rynku pracy
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i przeptywu informacji o nim. Wiedza jest kluczem dla prowadzenia skutecznej
polityki, zwlaszcza w wymiarze demograficznym, stwarzajacym szereg
rozwojowych wyzwan dla regionu. Wiedza jest réwniez niezbgdna osobom
bezrobotnym i poszukujgcym pracy w zakresie dostgpu do oferty zatrudnienia
i przekwalifikowania, dlatego tak istotne staje sie¢ zwickszanie ilosci i jakosci

kanaléw informacyjnych.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W OPOLU m 27




WZOR KARTY SPRAWOZDANIA

Nazwa podmiotu/ instytucji

skladajacej sprawozdanie:

Symbol wytycznej zgodnie
z RPD 2017:

Zwiezla charakterystyka realizowanych w ciggu roku dzialan:

Oszacowanie wydatkowanej
kwoty z podaniem Zrédla

finansowania:

Ocena zgodnosci realizacji

zadania z RPD na 2017 rok:

Uzyskane efekty, w ujeciu

ilo§ciowym i jako§ciowym:

Partnerzy (jezeli uczestniczyli):

Whioski i rekomendacje
wynikajace z realizacji

zadania:
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