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Uwagi metodologiczne

Ponizszy komunikat stanowi podsumowanie badan zrealizowanych wsréd oséb bezrobotnych
niepetnosprawnych w wojewdédztwie opolskim. Sktada sie trzech zasadniczych czesci.

W pierwszej zaprezentowana zostata statystyka WUP w Opolu zarejestrowanych o0séb
niepetnosprawnych w odniesieniu do oséb petnosprawnych. Zakres czasowy analizy zostat zawezony
do lat 2008-2009.

Czesc druga to omowienie wynikdw krétkiego kwestionariusza ankiety skierowanego do posrednikéw
pracy. Kazdy powiatowy urzad pracy proszony byt o ustosunkowanie sie do zawartych w nim pytan
poruszajgcych zagadnienie relacji na rynku pomiedzy pracodawcami a bezrobotnymi. Zatem
kwestionariusz z poszczegdlnego PUP traktowany byt jako reprezentacja z danego obszaru, chociaz
nie mogg uchodzi¢ za reprezentatywne dla zbiorowosci posrednikow pracy.

Czes¢ trzecia to z kolei omédwienie wynikdow badan iloSciowych zrealizowanych wsrdéd
zarejestrowanych bezrobotnych posiadajgcych status osoby niepetnosprawnej. Dobdr préby miat
charakter warstwowy, gdzie warstwami byt obszar jurysdykcji PUP, wyksztatcenie oraz ptec
zarejestrowanych bezrobotnych. Ponizsza tabela przedstawia szczegétowy rozktad préby. tacznie
zatozono realizacje 341 kwestionariuszy, co w przypadku losowego doboru gwarantowatoby 5%
margines btedu przy przedziale ufnosci rzedu 95%. W sumie zrealizowano 322 ankiet, co stanowi
94,4% zaktadanej wielkosci préby. Badania zrealizowano w okresie sierpien — pazdziernik 2009 roku.

Analiza danych prowadzona byta przy wykorzystaniu oprogramowania statystycznego SPSS.
Wszystkie ustalenia, ktdre zostaty zawarte w raporcie zostaly oparte na istotowosci siegajacej p
mniejszym badz réwnym 0,05, chyba, ze w tekscie zaznaczono wyraznie, ze istotno$¢ przybiera inng
wartosc.



Tabela 1. Schemat doboru préby

Wyksztatcenie
Powiat Warstwa . p_olliceallne Srednie zasadnicze | podstawowe i Suma
wyisze i Srednie , .
ogolnoksztatcace zawodowe nizsze
zawodowe

Kobiety 0 7 1 8 9 25
Brzeg

Mezczyzni 0 5 0 12 10 27
Gtubczyce Kobiety 0 1 0 2 4 7

Mezczyzni 0 1 4 4 4 13
Kedzierzyn-Kozle Kobichy 0 4 1 7 11 23

Mezczyini 1 3 0 9 10 23
Kluczbork Kobiety 0 3 1 I 4 15

Mezczyzni 0 2 0 8 5 15
Krapkowice Kobiety 0 3 1 2 2 8

Mezczyzni 0 0 0 3 3 6

, Kobiety 0 3 1 4 4 12

Namystéw

MezczyZni 0 1 0 3 7 11

Kobiety 2 4 1 7 8 22
Nysa

Mezczyzni 1 3 1 9 7 21
Olesno Kobiety 0 1 0 2 2 >

Mezczyini 0 0 1 4 3 8
Opole-Powiat Kobichy 0 1 c 3 4 8

Mezczyini 0 1 0 6 5 12
Prudnik Kobiety 1 3 0 3 3 10

Mezczyzni 0 1 1 4 5 11
Strzelce Opolskie Kobiety 0 1 0 3 4 8

Mezczyzni 0 1 0 3 5 9
Opole-Miasto Kobiety 3 3 2 6 5 19

MezczyZni 2 2 2 8 9 23
RAZEM 10 54 17 127 133 341




CZESCI

Bezrobotni niepetnosprawni w swietle statystyki Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Opolu

Analiza bezrobocia osdb niepetnosprawnych zostata oparta na miesiecznych danych pochodzgcych ze
sprawozdania MPIPS-01 o rynku pracy. Positkowano sie réwniez informacjami pochodzacymi
z zatgcznika 1 do sprawozdania MPiPS-01, a w ktdry to tworzony jest w systemie kwartalny. Zakres
analizy obejmowaé przedziat czasu od stycznia 2008 roku do wrzesnia roku 2009. Na podstawie
informacji znajdujgcych sie w sprawozdaniu okreslono pozycje niepetnosprawnych bezrobotnych na
rynku pracy przy pomocy statystyk okreslajgcych ruch bezrobotnych jak i ich strukture. Analize
prowadzono, o ile byto to mozliwe w podziale na pte¢ oraz w opozycji bezrobotni niepetnosprawni;
petnosprawni.

Stan bezrobocia i rejestracja bezrobotnych

Przeglad statystyk pod katem stanu bezrobocia osdb niepetnosprawnych wskazuje, ze rok 2009 jest
diametralnie rézny od roku 2008. Przede wszystkim obserwuje sie raptowny i staty wzrost liczby
bezrobotnych w tej kategorii. Zapoczgtkowany on zostat w listopadzie 2008 roku po czym nastgpita
stabilizacja (lecz na wysokim poziomie) poczgwszy od marca 2009 roku.

Wykres 1. Liczba zrejestrowanych bezrobotnych niepetnosprawnych

2200 -+

2000 -

1800 -

1600 -

1400 -

1200 -

1000 +—F—™—F+—F——F—"——F—— """ T T T T T T

1-08
11-08
111-08
IV-08
V-08
VI-08
VII-08
VIII-08
1X-08
X-08
X1-08
X11-08
1-09
11-09
111-09
IV-09
V-09
VI-09
VII-09
VII1-09
1X-09

Uwaga: szczegdtowe zestawieni wartosci znajduje sie w zatgczniku 1



Fundamentalne dla struktury bezrobocia o0séb niepetnosprawnych jest ich stopien
niepetnosprawnosci. Trwatg cechg jest fakt dominujgcej rejestracji oséb z lekkim stopniem
niepetnosprawnosci — okofo 70% niezaleznie od okresu sprawozdawczego. Bezrobotni
charakteryzujacy sie stopniem znacznym stanowig margines zarejestrowanych oséb, jest to
oczywiscie zwigzane z mozliwoscia wykonywania pracy zarobkowej. Przy znacznej
niepetnosprawnosci (w zaleznosci od jej typu) zakres czynnosci zarobkowych jest znikomy, stad niska
reprezentacja omawianej warstwy. Catkiem po prostu wiekszo$¢ z oséb niepetnosprawnych w
stopniu znacznym jest catkowicie niezdolna do pracy.

Wykres 2. Struktura bezrobotnych niepetnosprawnych ze wzgledu na stopien niepetnosprawnosci

M znaczny M umiarkowany lekki

70 68 68
70 -

60 -
50 -
40 1 29 31 31
30 -
20 -
10 - 2 2 1

czerwiec 2008 grudzien 2008 czerwiec 2009

Biorac pod uwage zréznicowanie bezrobocia u podstaw ktérego lezy wyksztatcenie zarejestrowanych
0s6b nalezy zauwazy¢, ze tak w przypadku oséb petnosprawnych jak i niepetnosprawnych trzon
rejestracji stanowig osoby o relatywnie niskim wyksztatceniu tj. zasadniczym zawodowym oraz
podstawowym i nizszym. Jednak w przypadku osdb niepetnosprawnych udziat zarejestrowanych oséb
o najnizszych kompetencjach jest wyzszy w stosunku do petnosprawnych bezrobotnych. Zaktadajac,
ze kluczowym czynnikiem okreslajgcym szanse na rynku pracy jest tylko wyksztatcenie rdznice w
odsetkach nie bytyby znaczgce. Z tabeli ponizej wyraznie widaé, ze niepetnosprawnos¢ jest
dodatkowg barierg obcigzajaca.



Tabela 2. Struktura bezrobotnych niepetnosprawnych ze wzgledu na wyksztatcenie

Niepetnosprawni Petnosprawni
. .| czerwiec | | grudzien | | czerwiec | czerwiec | grudzien | | czerwiec |
Rodzaj wyksztatcenia | =) 0e ™ | % | "5008 | # | 2000 | ® | 2008 | ® | 2008 | % | 2000 | *
wyzsze 42 3 51 3 62 3 2284 7 2574 8 2893 7

policealne i érednie | )| 10| 596 | 16| 3220 | 16| 6831 | 21| 7086 | 21| 8173 | 21

zawodowe

sre'dnle 86 6 86 5 91 5 3180 10 3303 10 4011 10
ogdlnoksztatcgce

zasadnicze 541 |35 | 616 |[35| 733 |37| 8940 |27 | 9471 |28 | 11168 | 29
zawodowe

gimnazjalne i nizsze 632 41 712 41 782 39 11327 35 11543 34 12351 32
Razem 1548 |100| 1751 |100| 1990 |100| 32562 |100| 33947 |100| 38596 | 100

Ma to istotne konsekwencje dla czasu pozostawania bez pracy. Ten jest rdoiny dla oséb
petnosprawnych oraz niepetnosprawnych. Generalna tendencja jest taka, ze osoby niepetnosprawne
dtuzej pozostajg w rejestrach PUP. Na podstawie ponizszej tabeli wida¢ jednoznacznie, ze potozenie
niepetnosprawnych jest zdecydowanie gorsze. Ich udziat wsréd kategorii oséb oczekujgcych na
zatrudnienie powyzej 2 lat w czerwcu 2009 roku wynidst 21% podczas, gdy udziat petnosprawnych
wyniost 11%.

Tabela 3. Struktura bezrobotnych niepetnosprawnych ze wzgledu na czas pozostawania bez pracy

Niepetnosprawni Petnosprawni
ey | 2008 | % | “h00s | % | To0os | % | “o00s | % |“h00s | % | “o00s | %
1-3 207 13 349 20 298 15 5258 16 9465 28 8021 21
3-6 198 13 285 16 346 17 5039 15 5826 17 9316 24
6-12 309 20 262 15 465 23 6087 19 4611 14 8036 21
12-24 246 16 232 13 269 14 3916 12 3549 10 3588 9
powyzej 24 me 441 | 28| 429 | 25| 419 |21 | 7717 | 24| 5239 |15 | 4237 |11
Razem 1548 100 1751 100 1990 100 | 32562 |100| 33947 |100| 38596 |100

Réznice sg jeszcze bardziej wyrazne gdy przyjmie sie za podstawe szersze okresy czasu.
Niepetnosprawni oczekujgcy na zatrudnienie co najmniej 12 miesiecy stanowili w czerwcu 2009 roku
35% wszystkich niepetnosprawnych, podczas gdy udziat petnosprawnych siegat 20%. Sytuacja
opisanej dysproporcji jest trwata w czasie tj. powtarza sie w kolejnych okresach sprawozdawczych.
Przemawia to za faktycznie gorszym potozeniem oséb niepetnosprawnych w stosunku do
petnosprawnych.



Naptyw do bezrobocia w poszczegdlnych miesigcach roku 2008 oraz 2009 wskazuje, ze natezenie
rejestracji oséb niepetnosprawnych jest wzglednie state.

Wykres 3. Rejestracje bezrobotnych niepetnosprawnych
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Udziat w rejestracjach waha sie pomiedzy 3% a 5%, przy czym na szczegblng uwage zastuguje okres
miedzy styczniem a czerwcem 2009 roku. W tym momencie czasowym obserwuje sie znaczny
przyrost udziatu oséb niepetnosprawnych w ogdle rejestracji. Byt to tez okres znaczacego wzrostu
bezrobocia w ogdle. Uwzgledniajgc zréznicowanie bezrobocia pod wzgledem ptci warto zauwazyé, ze
rejestruje sie wiecej kobiet petnosprawnych niz niepetnosprawnych. Wida¢ jednak zgodnos¢ trendu
rejestracji w przypadku obu wyznaczonych kategorii kobiet.

Wykres 4. Procentowy udziat pici w rejestracji oséb niepetnosprawnych
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Uwaga: szczegdtowe zestawieni wartosci znajduje sie w zatgczniku 1

Rozpatrujac stan bezrobocia odnotowac nalezy fakt, ze udziat oséb niepetnosprawnych w catkowitym
bezrobociu wykazuje tendencje wzrostowg. W koncu wrzesnia takich oséb w rejestrach PUP
pozostawato 4,9% wszystkich bezrobotnych. Jednak fatwo zauwazy¢, ze tendencja wzrostowa
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charakterystyczna byta przede wszystkim pomiedzy styczniem a pazdziernikiem 2008 roku.
W kolejnych miesigcach odnotowuje sie wahania, ktdére jednak nie wykazujg raptownego
zmniejszenia sie udziatu omawianej warstwy bezrobotnych.

Wykres 5. Udziat w bezrobociu zarejestrowanych oséb niepetnosprawnych
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Po raz kolejny zwracajgc uwage na potozenie kobiet na rynku pracy nalezy odnotowaé, ze udziat
kobiet niepetnosprawnych wsréd ogétu oséb bezrobotnych niepetnosprawnych jest nizszy niz kobiet
petnosprawnych w ogdle bezrobotnych oséb petnosprawnych. Zjawisko to graficznie prezentuje
ponizszy wykres, na ktorym widac¢ réwniez zbieznos¢ tendencji udziatu w bezrobociu. W sytuacji
kiedy udziat kobiet petnosprawnych wykazuje spadek badz wzrost, udziat kobiet niepetnosprawnych
rowniez charakteryzuje sie tym samy.

Wykres 6. Procentowy udziat ptci w stanie bezrobocia niepetnosprawnych
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Sytuacje na rynku pracy wybranych kategorii bezrobocia charakteryzowa¢ mozna rdéwniez
wskaznikiem ptynnosci rynku pracy. Jest to relacja pomiedzy liczbg osdb rejestrujgcych sie, a liczbg



0s6b wytagczonych z rejestrow PUP z tytutu podjecia pracy. Im wskaznik jest wyzszy, tym sytuacja
wybranej kategorii jest lepsza. Ponizszy wykres prezentuje jak omawiany wskaznik rozktadat sie
w populacji bezrobotnych petnosprawnych oraz niepetnosprawnych.

Wykres 7. Wskaznik ptynnosci rynku pracy dla petnosprawnych oraz niepetnosprawnych bezrobotnych

e Ptynno$¢ rynku pracy - petnosprawni e Ptynnosc rynku pracy - niepetnosprawni

70,0 -
60,0 -
50,0 -
40,0 -
30,0 -
20,0 -
10,0 -

o0 —m/m—™ ™ ™™™ — 77—

1-08

11-08

111-08

1V-08

V-08

VI-08

VII-08

VIII-08

1X-08

X-08

X1-08

X11-08

1-09

11-09

111-09

IV-09

V-09

VI-09

VII-09

VIII-09

1X-09

Uwaga: szczegdtowe zestawieni wartosci znajduje sie w zatgczniku 1

Generalny wniosek jaki mozna wyciggnac¢ analizujgc powyzszy wykres jest taki, ze zmiany w ptynnosci
rynku pracy dla obu warstw bezrobotnych sg takie same — wahania miesieczne sg zbiezne. Jednak
zasadnicza rdwnica polega na tym, ze ptynnos$é rynku pracy petnosprawnych bezrobotnych jest
wyzsza niz niepetnosprawnych — oznacza to, ze osoby niepetnosprawne majg wieksze trudnosci z
opuszczeniem rejestréw PUP. Uwzgledniajgc przy tym podziat ze wzgledu na pte¢ odnotowaé nalezy,
ze niepetnosprawne kobiety charakteryzuje mniejsza ptynnosc

pracy niz w przypadku

petnosprawnych kobiet.

Wykres 8. Wskaznik ptynnosci rynku pracy dla kobiet bezrobotnych niepetnosprawnych oraz petnosprawnych
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W przypadku mezczyzn réwniez mozna zauwazy¢ wiekszg ptynnos¢ rynku

petnosprawnych mezczyzn niz niepetnosprawnych mezczyzn.

pracy w stosunku do

Wykres 9. Wskaznik ptynnosci rynku pracy dla mezczyzn bezrobotnych niepetnosprawnych oraz petnosprawnych
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Uwaga: szczegétowe zestawieni wartosci znajduje sie w zatgczniku 1

Relacje pomiedzy petnosprawnoscig a niepetnosprawnoscig sg dos¢ klarowne, jednak porownujac
wskaznik ptynnosci rynku pracy tylko w odniesieniu do ptci bezrobotnych niepetnosprawnych (co

11



prezentuje ponizszy wykres) nalezy odnotowad, Ze rdinice w tym zakresie sg mniejsze niz w
przypadku opozycji petnosprawnosé/niepetnosprawnoscé. Z danych z okresu od stycznia 2008 roku do
wrze$nia 2009 wynika, ze w pewnych miesigcach ptynnosé rynku pracy niepetnosprawnych kobiet
byta wyzsza niz ptynnosé niepetnosprawnych mezczyzn.

Wykres 10. Wskaznik ptynnosci rynku pracy dla niepetnosprawnych kobiet i mezczyzn
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Komplementarnym wskaznikiem wzgledem ptynnosci rynku pracy jest liczba ofert pracy przypadajaca
na 1 osobe bezrobotng. W tym miejscu nalezy zauwazyé¢, ze oferty pracy dla oséb niepetnosprawnych
to te, ktére obarczone sg wyrazng klauzulg przeznaczenia. W zwigzku z tym za oferty pracy dla
petnosprawnych zostaty uznane te, ktére pozostajg z odjecia od ogdlnej liczby ofert pracy, ofert
skierowanych wytgcznie do niepetnosprawnych.

Z reguty sg to oferty pracy pochodzace z zaktadéw pracy chronionej lub od pracodawcy, ktéry
zaznacza, Ze niepetnosprawnos$¢ potencjalnego pracownika jest mile widziana. W zwigzku z tym
wskazany podziat jest umowny, gdyz nie wyklucza oséb petnosprawnych z mozliwosci wykorzystania
oferty pracy przeznaczonej dla osoby niepetnosprawnej. Z drugiej strony jezeli nie ma
przeciwwskazan medycznych, to osoby niepetnosprawne mogg podejmowaé kazdg prace, czyli
rowniez te, ktora statystycznie zostata uznana za te przypadajaca dla petnosprawnych. Pomimo wad
przyjetego podziatu dane uzyskane na jego podstawie w choc¢ czesciowy sposdb przyblizajg sytuacje
bezrobotnych z uznang niepetnosprawnoscia.

Rozktad wartosci wskaznika prezentuje ponizszy wykres, na ktérym ewidentnie widaé, ze
statystycznie zdecydowanie wiecej osdb niepetnosprawnych ubiega sie o jedng oferte niz ma to
miejsce w przypadku oséb petnosprawnych. Na wykresie widaé¢ rowniez, ze relacja pomiedzy
popytem a podazg pracy jest zdecydowanie bardziej dynamiczna w przypadku oséb
niepetnosprawnych — widoczne sg znaczne wahania wynikajgce z zmniejszonego popytu na prace.
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Wykres 11. Liczba bezrobotnych przypadajacych na 1 oferte pracy

=== Bezrobotni petnosprawni / 1 oferte pracy
=== Bezrobotni niepetnosprawni / 1 oferte pracy
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Uwaga: szczegétowe zestawieni wartosci znajduje sie w zatgczniku 1
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CZESC II

Analiza badan zrealizowanych wsradd posrednikow pracy

Perspektywa pracownikéw Publicznych Stuzb Zatrudnienia stata sie jednym z elementéw oceny
sytuacji na rynku pracy oséb bezrobotnych niepetnosprawnych. Z uwagi na fakt, ze to wiasnie
pracownicy posrednictwa pracy majg bezposredni kontakt zarowno z bezrobotnymi jak i
pracodawcami ich wiedza z zakresu problematyki oséb niepetnosprawnych jest cenna. Dzieki temu
mozna wskazac jak posrednicy pracy oceniajg bezrobotnych oraz pracodawcéw.

Punktem wyjscia dla niniejszej analizy jest opinia posrednikéw pracy (wg. ich doswiadczenia i wiedzy)
na temat tego ilu pracodawcow zatrudnia osoby niepetnosprawne. Jak wynika z deklaracji
respondentéw Srednio okoto 20% firma podejmuje sie zatrudnienia osdéb niepetnosprawnych. W
uktadzie terytorialnym kwestia przedstawia sie w nastepujgcy sposob.

Wykres 12. Szacunki posrednikéw pracy w zakresie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych

Kluczbork

Strzelce

K-K
Namysto

Prudnik

o
2 Nysa
Krapkowice
Brzeg
Opole

Glubczyce

Olesno

T T T
10,00 20,00 30,00

szcunek posrednikow pracy
(% firem zatrudniajacych niepetnosprawnych)

Powiatami, w ktérych deklarowany jest najwyzszy stopien zatrudnienia sa: kluczborski, strzelecki oraz
kedzierzynsko kozielski. Najnizszy udziat wskazano natomiast w powiecie oleskim — wedtug
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tamtejszego PUP jedynie ok. 5% pracodawcow zatrudnia osoby niepetnosprawne. Uzyskane wyniki
kontrolowaé mozna za pomoca pytania sondujgcego czestotliwosé pytan pracodawcéw, ktorzy
jeszcze nie zatrudniajg oséb niepetnosprawnych wtasnie o takg mozliwo$¢. Rozpatrujgc uzyskane
odpowiedzi z perspektywy wojewddzkiej podkresli¢ nalezy, ze 72,7% respondentéw wskazato, ze
takie pytanie pojawia sie, ale rzadziej niz raz na 3 miesigce. Z kolei 9,1% odnotowuje takie przypadki
praktycznie co miesigc. Ma to miejsce jedynie w powiecie brzeskim. Jest to wyrazny sygnat, na rzecz
intensyfikacji dziatan zorientowanych na zatrudnienie niepetnosprawnych. Kwestig odrebng jest
oczywiscie sktonnos¢ do podjecia okreslonej pracy przez osoby niepetnosprawne. W przypadku
powiatdw: opolskiego (ziemskiego oraz grodzkiego) a takze strzeleckiego posrednicy stwierdzili, ze
zainteresowanie ze strony pracodawcow jest praktycznie zadne. Wskazywac to moze na nasycenie w
tym zakresie badZz nieche¢ lub brak wiedzy na temat mozliwosci i korzysci z zatrudnienia
niepetnosprawnych®. O wiedzy pracodawcéw, w domysle tych, ktdrzy nigdy nie zatrudnili osoby
niepetnosprawnej na temat mozliwosci i korzysci wynikajgcych z tego faktu posrednicy pracy
wypowiadali sie krytycznie — wszyscy stwierdzili, ze wiedza ta jest fragmentaryczna. Podobnie
jednomysini byli w przeswiadczeniu, ze jezeli juz nastepuje zatrudnienie to tylko i wytgcznie jest to
zwigzane z korzysciami dla pracodawcow. Kwalifikacje potencjalnych kandydatéw nie odgrywaja tu
wiekszej roli.

Na przeszkodzie do zatrudnienia leze¢ moze rdéwniez, nieche¢ do zatrudnienia osoby
niepetnosprawnej. Réwniez i ta kwestia poruszana byta w trakcie badan wsrdd posrednikow pracy.
Z jednej strony pytano o przypadki w ktérych sami pracodawcy zaznaczali, ze nie chcg zatrudniac
0s6b niepetnosprawnych, z drugiej pytano o sytuacje w ktérych to sami bezrobotni skarzg sie na
dyskryminacje ze wzgledu na niepetnosprawnosé. Odpowiedzi pracodawcéw oraz bezrobotnych
prezentuje ponizsze zestawienie.

Tabela 4. Preferencje zatrudnieniowe przedsiebiorcow w opinii posrednikéw pracy

Pracodawcy stwierdzajg, ze nie Bezrobotni skarzg sie na
chcg zatrudniac przejawy dyskryminacji
Wyréznienie niepetnosprawnych
Czestosé Procent Czestosé Procent
ta!<, praktycznie co 1 91 4 364
miesigc
tak, ale rzadziej niz 2 18,2 4 36,4
raz na 3 mc
nie ma talfich 8 727 3 273
przypadkéw
Ogotem 11 100,0 11 100,0

Ewidentnie wida¢ rozbiezno$¢ pomiedzy doswiadczeniami bezrobotnych a zachowaniem
pracodawcow. O ile wiekszo$¢ z posrednikdéw stwierdzita, ze nie odnotowata sytuacji w ktorej
pracodawca wyraznie stwierdzit, ze nie zatrudni osoby niepetnosprawnej o tyle wiekszosé

1

Pamietac jednak nalezy, ze realizacja badan przypadta na okres znaczgcego spowolnienia gospodarczego, zatem uzyskane wyniki w jakims
stopniu sg pochodne ogdlnej sytuacji ekonomicznej firm. Uzyskane dane sg zatem wskaznikiem posrednim, wymagajacym weryfikacji
w trakcie kompleksowych badan strony popytowej rynku pracy.

15



posrednikdow wskazata jednoczesnie, ze bezrobotni skarzg sie, ze pracodawcy nie chcg ich zatrudniac
wiasnie ze wzgledu na niepetnosprawnosc.

Nieuzyskanie zatrudnienia zwigzane z zachowaniem dyskryminacyjnym moze by¢ pochodng szeregu
negatywnych wyobrazen na temat cech oséb niepetnosprawnych oraz naktadu kosztéw niezbednych
do zatrudnienia niepetnosprawnych o wybranych dysfunkcjach. Z uwagi na to sonda realizowana
wsrdd posrednikéw pracy obejmowata réwniez prébe wskazania cech jakie przypisywane sa
niepetnosprawnym przez pracodawcow. Nie rdoznicowano przy tym pracodawcédw na zatrudniajgcych
oraz niezatrudniajagcych omawiang kategorie. Petne zestawienie cech / charakterystyk prezentuje
ponizsza tabela.

Uwzgledniono w niej cechy / charakterystyki: psychiczne/osobowosciowe, fizyczne oraz
kompetencyjne. Wskazane charakterystyki wprost odnoszg sie do wykonywanego zatrudnienia,
dlatego, stanowi¢ mogg doskonaty pryzmat oceny.

Tabela 5. Cechy bezrobotnych niepetnosprawnych w opinii posrednikow pracy

tadunek cechy Psychlcz’n.e / Fizyczne Kompetencje
osobowosciowe
Oddani pracy 1
Odpowiedzialni 2
Pozytywny Zaangazowani 1
Sumienni 4
+ Punktualni 1 X X
Samodzielni 1
Solidni 1
SUMA 11
_— _— Brak uprawnien 3
Roszczeniowi 2 Czeste zwolnienia | 6 . el
Negatywny (niskie kwalifikacje)
Mate 1
- Mato wydajni 2 doswiadczenie
zawodowe
Mato elastyczni 2
SUMA 2 8 6

Whioski jakie ptyng z powyzszego zestawienia s nastepujgce:

e Pracodawcy (wedle opinii posrednikdéw pracy) wskazujg na wiekszg liczbe cech negatywnych
niz pozytywnych

e Cechy negatywne koncentrujg sie przede wszystkim na fizjonomii oraz kompetencjach
e Cechy pozytywne to przede wszystkim te zwigzane z osobowoscig

Warto jednaka zauwazyé, ze znaczgca czes¢ cech negatywny moze zostac¢ zniwelowana badz nawet
wyeliminowana. Zwigzane jest to z kwalifikacjami. Ich uzupetnienie badz nabycie jest stosunkowo
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tatwe w obliczu znacznej ilosci pozytywnych cech osobowosciowych. Generalnie wskazane
charakterystyki pozytywne sg jednoczesnie wskaznikami silnej motywacji. W takie sytuacji braki
kompetencyjne a co za tym idzie brak doswiadczenia moze by¢ uzupetniony w stosunkowo szybkim
tempie.

Niestety kompetencje stojg na przeszkodzie do podjecia pracy. Analiza strony popytowej wskazuje, ze
zatrudnienie niepetnosprawnych koncentruje sie w zawodach nie wymagajacych wysokich
kwalifikacji. Jedno z pytan kwestionariusza skierowanych do posrednikow pracy zorientowane byto
na wskazanie trzech zawoddéw w ktérych najczesciej sktadane sg oferty pracy dla oséb
niepetnosprawnych.

ZAWOD czesto$é | % catosci Kod grupy

zawodowej
PRACOWNIK OCHRONY 11 34,4 5
SPRZATACZKA 8 25,0 9
ROBOTNIK GOSPODARCZY 2 6,3 9
PORTIER 2 6,3 9
SZWACZKA 2 6,3 7
SPRZEDAWCA 2 6,3 5
POMOC KUCHENNA 1 3,1 9
MONTER WIAZEK 1 3,1 7
0OCZYSZCZACZ ODLEWOW 1 31 7
PRACOWNIK BIUROWY 1 31 4
PRZEDSTAWICIEL HANDLOWY 1 31 3
Razem 32 100 X

Jak wynika z powyzszego zestawienia zatrudnienie niepetnosprawnych koncentruje sie w zawodach
nie wymagajacych wysokich kwalifikacji. Dominujg oferty skierowane na stanowisko pracownika
ochrony oraz sprzataczki. Biorgc pod uwage grupy zawodowe, dominuje grupa wielka 9 t;j.
pracownicy przy pracach prostych. Powyiszy wykaz zawoddéw sktania to twierdzenia, ze profity
uzyskane z zatrudnienia nie sg znaczne, sg to zawody niskoptatne oraz nie przynoszace prestizu.
Wptywaé to moze na ogdlng tendencje checi podejmowania zatrudnienia przez niepetnosprawnych.
Jak wynika z sondazu posrednikéw pracy wedle ich szacunkdéw $rednio ok. 30 zarejestrowanych
wykazuje zainteresowane podjeciem pracy. Zréznicowanie terytorialne w tym zakresie jest znaczne.
Otéz w powiecie prudnickim i krapkowickim posrednicy stwierdzili, ze odsetek zainteresowanych
podjeciem zatrudnienia siega 60%. Na przeciwleglym biegunie uplasowaty sie powiaty opolski
(ziemski i grodzki — 10%) oraz oleski — 5%.
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CZESC III

Wyniki badan wsréd bezrobotnych niepetnosprawnych

Zasadniczym celem badania byto okreslenie sytuacji rynkowej osdéb niepetnosprawnych
pozostajgcych bez pracy. Koncentrowano sie na takich wymiarach jak aktualne strategie
funkcjonowania na rynku pracy, preferencje zatrudnienia oraz realng jak i potencjalng skale dziatan
zorientowanych na podnoszenie witasnych kompetencji. Wymiary te konfrontowano z aktualng
sytuacja spoteczno-ekonomiczng w celu rozpoznania barier w podejmowaniu zatrudnienia. Przy
rozpoznawaniu barier na rynku pracy istotng role upatrywano w doswiadczeniach
dyskryminacyjnych, tak wiec potozono nacisk na subiektywne doswiadczenia nieprawidtowosci w
zachowaniach potencjalnych pracodawcéw.

Niepetnosprawnosc¢ — kontekst spoteczny oraz indywidualny

Doznawanie niepetnosprawnosci w sposdb mniej lub bardziej bezposredni przektada sie na
subiektywng ocene swojej kondycji. Jednym z istotnych elementdw okreslajacych sytuacje
niepetnosprawnych bezrobotnych byta ich indywidualna ocena swojej sprawnosci. Przekonanie
0 swojej sprawnosci/ niepetnosprawnosci ma istotne znaczenie dla zachowania. Wiadomo, ze ocena
samego siebie przektada sie na dziatania zorientowane na zmiane wfasnego potozenia. Pozytywne
wzmochienie psychologiczne od innych oraz od siebie samego daje zatem szanse aktywniejszego
uczestnictwa w zyciu spotecznym, w tym w aktywnosci rynkowej. W zwigzku z tym bezrobotnych
zapytano o ich przekonanie na temat wiasnej kondycji. Ocena ta byta ksztattowana na
jedenastostopniowe]j skali, gdzie 1 oznaczato przekonanie o catkowitej sprawnosci, natomiast 10
o catkowitej niesprawnosci.

Rozktad odpowiedzi prezentuje ponizszy wykres. Statystki tej zmiennej wskazujg, ze Srednia ocen
ksztattuje sie na poziomie 5,4 punktu, co przemawia za umiarkowang percepcjg wtasnej
niepetnosprawnosci. Wartos¢ ta jednak zmienia sie pod wptywem zaréwno stopnia jak i typu
niepetnosprawnosci zarejestrowanych osdb. Innymi stowy wraz ze wzrostem stopnia orzeczonej
niepetnosprawnosci rosnie srednie poczucie braku sprawnosci. W przypadku lekkiego stopnia wynosi:
5,2; umiarkowanego: 5,6 natomiast stopien znaczny generuje srednig réwna: 6,0. Jezeli chodzi o typ
niepetnosprawnosci to nalezy podkresli¢, ze choroby wzroku oraz krazenia lub uktadu oddechowego
to te, ktore w najwiekszym stopniu prowadzg do subiektywnie ocenianej niepetnosprawnosci.

18



Wykres 13. Subiektywne poczucie niepetnosprawnosci
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Istotnym elementem kontekstu spotecznego funkcjonowania 0séb niepetnosprawnych sg ich relacje z
innymi osobami, w tym, a moze przede wszystkim z osobami petnosprawnymi. Przejawia sie to w
codziennych sytuacjach. W efekcie takich sytuacji nastepuje formutowanie ocen jakie wydajg osoby
niepetnosprawne w stosunku do wiekszosci spoteczenstwa. Ich wiasne doswiadczenia sg podstawg
do oceny innych, a w niektorych przypadkach ksztattujg zachowanie samych niepetnosprawnych.
Sposdb oceny zgeneralizowanego otoczenia w jakim funkcjonujg niepetnosprawni przedstawia
ponizszy wykres. Oceny te sg bardziej pozytywne niz negatywne, chociaz w zdecydowanej wiekszosci
niepetnosprawni stwierdzajg, ze inni w stosunku do nich sg obojetni.

Wykres 14. Ocena relacji niepetnosprawnych z petnosprawnymi
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Strategie rynkowe bezrobotnych niepetnosprawnych

Pod pojeciem strategii rynkowych, dla potrzeb niniejszego raportu rozumie sie wszelkie dziatania oraz
zamierzenia dziatan, ktére w przekonaniu bezrobotnych badz ze swojej istoty prowadzg do zmiany
polezenia rynkowego. Chodzi tu przede wszystkim o takie dziatania, ktére prowadza, badZz moga
prowadzi¢ do uzyskania zatrudnienia.

Podazajgc tym tropem myslowym generalnie mozna mowic o dziataniach wynikajgcych z oczekiwan
formutowanych w stosunku do zarejestrowanych (dziatania usankcjonowane) oraz dziatania
pochodzace z naduzycia. Te drugie przybierajg charakter zachowan w jaki$ sposéb naruszajgcych
okreslony tad spoteczny. Dla potrzeb badan za takie zachowania uznano zatrudnienie w szarej strefie,
zarowno w aspekcie potencjalnym jak i realnym oraz uzyskanie orzeczenia o niepetnosprawnosci
celem zwiekszenia wtasnych szans rynkowych.

To ostatnie dziatanie moze stanowi¢ pewng kontrowersje. Mianowicie wydanie orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci wynika, w zatozeniu idealnym, z przestanek wytgcznie medycznych. Zatem
sformutowanie strategii egoistycznej polegajgcej na uzyskaniu takiego orzeczenia, co do ktérego nie
ma podstaw medycznych zaktadatoby porozumienie miedzy sktadajgcym wniosek a oceniajgcym
zdolnos$¢ do pracy podstawg ktérego nie jest stan faktyczny ale obopdlne korzysci. To przypadek
skrajny, lecz nie niemozliwy. Istnieje rowniez mozliwosé, ze wydanie orzeczenia jest efektem uznania
argumentdéw wnioskujgcego przy niespetnieniu wszystkich niezbednych przestanek medycznych. P4l
realizacji takiego dziatania jest wiele, w tej chwili najistotniejsza jest postulowana przyczyna
uzyskania orzeczenia. Proces jego uzyskania jest drugorzedny. Majgc to na uwadze respondentéw
wprost zapytano dlaczego starali sie o uzyskanie, a w konsekwencji uzyskali orzeczenie o
niepetnosprawnosci.

Na ponizszym wykresie widaé, ze okoto 14% respondentéw stwierdzito, ze uzyskato orzeczenie o
niepetnosprawnosci gdyz to daje im wieksze szanse na zatrudnienie. Argumentacja w tym zakresie
przedstawiona zostata w trakcie omawiania danych zastanych tj. statystyk bezrobocia. W tym miejscu
przypomni sie jedynie, ze dysponujgc orzeczeniem o niepetnosprawnosci automatycznie zwieksza sie
liczbe dostepnych ofert pracy — bezrobotny woéwczas moze podjgé zaréwno zatrudnienie na
podstawie ogdlnodostepnej oferty bgdz na podstawie oferty skierowanej do wytgcznie do osoby
niepetnosprawne;.
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Wykres 15. Deklarowane przyczyny uzyskania statusu osoby niepetnosprawnej
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Przyjmujgc wskazany wyzej tok rozumowania, respondenci wskazujgcy, ze uzyskali orzeczenie o
niepetnosprawnosci ze wzgledu na zwiekszenie szans na rynku pracy powinni charakteryzowac sie
silniejszym poczuciem sprawnosci niz niepetnosprawnosci. W toku analiz uzyskano potwierdzenie
tego zatozenia. W rzeczywistosci bezrobotni, ktérzy uzyskali orzeczenie o niepetnosprawnosci
wyltgcznie celem zwiekszenia szans na rynku pracy srednio swojg kondycje zdrowotng oceniali na 4
punkty w jedenastostopniowej skali. Bezrobotni, ktdrzy uzyskali orzeczenie ze wzgledu na swoj
faktyczny stan zdrowia charakteryzowali sie $rednig poczucia niepetnosprawnosci na poziomie 5,5
punktu®.

Wsrdd pozostatych strategii, ktére naruszajg bgdZz moga naruszy¢ tad spoteczny a w konsekwencji
mogg przektada¢ sie na zmiane pozycji rynkowej wyrdziniono gotowos$¢ do podjecia pracy
nierejestrowanej oraz faktyczne wykonywanie pracy w ,szarej strefie”. Koncentrujgc uwage na
potencjalnosci zatrudnienia nalezy odnotowac fakt, ze gotowos$¢ do takiej pracy wyraza 22,7%
respondentéw. W przypadku faktycznej pracy nierejestrowanej tacznie ok. 21% respondentow
wskazato na takie dziatanie. Podkresli¢ jednak nalezy, ze dla ok. 11% respondentéw zatrudnienie
nierejestrowane staje sie waznym zrédtem utrzymania.

>Test t wykazat réznice istotne statystycznie na poziomie p < 0.001
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Wykres 16. Zatrudnienie nierejestrowane
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Wsrdd czynnikéw wptywajgcych na podejmowanie sie takiej formy zatrudnienia najistotniejszg role
odgrywa pteé. Mezczyzni znacznie czesciej pracujg w ten sposob niz kobiety — 29,8% w stosunku
11,9%. Istotne znaczenie ma réwniez obszar zamieszkania. Mieszkancy terenéw wiejskich znaczaco
czesciej (30,2%) wykonuja taki typ pracy niz ma to miejsce w przypadku mieszkancéw miast (17,1%).

Wykonywanie pracy nierejestrowanej moze by¢ odzwierciedleniem faktycznie ztej sytuacji
ekonomicznej zarejestrowanych bezrobotnych — w przypadku motywacji podjecia takiej pracy, ktora
opierata sie na potrzebie uzyskania jakiegokolwiek dochodu, badZz przejawem orientacji
aktywistycznej — w sytuacji gdy zatrudnienie jest efektem potrzeby przetamania negatywnych
skutkow pozostawania bez pracy. W tym miejscu ograniczono sie jedynie do sygnalizacji problemu
bez rozwijania jego teoretycznych i empirycznych znamion. Zatem jakiekolwiek wyjasnienie decyzji o
podjeciu pracy nierejestrowanej znajduje sie poza celem niniejszego raportu.

Wsrdd dziatan zorientowanych na uzyskanie zatrudnienia znajdujg sie te, ktére stojg w zgodzie z
wymogami — formutowanymi wprost bgdZ posrednio przez szeroko pojete instytucje rynku pracy.
Ponizej znajduje sie zestawienie, ktére wskazuje na zaangazowanie niepetnosprawnych bezrobotnych
w poszukiwanie zatrudnienia.

Jak widaé ocenié je nalezy stosunkowo wysoko. Jedynie dwa dziatania tj. poszukiwanie pracy za
pomocg Internetu oraz rozpytywanie wsréd znajomych jest wykorzystywane przez mniej niz potowe
respondentéw. Pozostate wskazujg na znaczace zaangazowanie. W$rdd wymienionych ponizej
znajdujg sie za najbardziej powszechne nalezy uzna¢ przegladanie ofert pracy w PUP (co jest czyms$
wiecej niz wystuchiwanie propozycji posrednikéw pracy) oraz przegladanie ofert pracy w prywatnych
posrednictwach pracy.
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Tabela 6. Natezenia dziatan zwigzanych z poszukiwaniem zatrudnienia

Dziatanie Nie Tak parrl:li;etam

Przegladanie ofert w PUP 22,0% 75,8% 2,2%
Samodzielny kontakt z pracodawca 44,3% 48,7% 6,9%
Wystanie CV 30,1% 66,8% 3,1%
Przeglagdanie prasy 32,2% 63,1% 4,7%
Korzystanie z Internetu 56,9% 39,7% 3,4%
Prz,eglad.anie. ofert w prywatnym 22.8% 73,4% 3.8%
posrednictwie

Pytanie rodziny / znajomych o prace 59,7% 35,5% 4,7%

Wykorzystywanie dziatal zorientowanych na podjecie zatrudnienia jest pochodng ogdlnej postawy

pro-aktywnej. Przejscie do konkretnego dziatania to wynik oceny wtasnej sytuacji i dazenia do jej

zmiany. Dla potrzeb niniejszego raportu za postawe pro-aktywng uznano te ktdra pozytywnie

oscyluje wokot twierdzen sondujgcych:

e Chec pracy

e Gotowosc¢ do podjecia zatrudnienia

e Dziatania zmierzajacego do podjecia zatrudnienia

Pytajgc respondentéw o chec zatrudnienia, kafeteria mozliwych odpowiedzi sprowadzata sie do

stwierdzen: nie chce pracowaé, nie chce pracowac ale bede jezeli zaistnieje taka mozliwosé, chce

podjg¢ prace ale jeszcze nie teraz oraz chce pracowac zarobkowo. Rozktad odpowiedzi na wskazane

pytanie przedstawia ponizszy wykres. Wida¢ na nim ewidentnie, ze niepetnosprawnych bezrobotnych

charakteryzuje znaczna che¢ pracy — ponad 60% respondentéw pozytywnie ustosunkowata sie to do

tej kwestii. Jednoczesnie wystepuje znaczna cze$¢ osob, ktdre czasowo zawieszajg gotowos¢ do

zatrudnienia. Stanowig one ok. 22% wszystkich badanych.
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Wykres 17. Postawa wzgledem zatrudnienia
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Komplementarny wzgledem checi pracy jest stan gotowosci do podjecia zatrudnienia. Pytanie
sondujace to zagadnienie dopetnione byto dwutygodniowymi ramami czasowymi, tak aby doktadnie
rozpoznaé osoby rokujgce na aktywng postawe. Okres dwutygodniowy wydaje sie wystarczajgcy na
dopetnienie wszelkich formalnosci (jezeli tego wymagatby rodzaj pracy), i jednoczesnie daje szanse
na uporzadkowanie osobistych spraw, ktére mogtyby zaktdcié proces pracy. Na ponizszym wykresie
zaprezentowano stosunek bezrobotnych do tego twierdzenia.

Zauwazy¢ mozna, ze dla ok. 1/3 respondentow perspektywa dwutygodniowa jest niewystarczajgca.
Trudno jednoznacznie wskazaé tego przyczyne. Z jednej strony mogg to by¢ faktyczne bariery, ktére
wymagajg wiekszego budzetu czasu do ich niwelacji, z drugiej jednak moze to wskazywaé na niecheé,
badz negatywne skutki pozostawania bez pracy.

Wykres 18. Gotowos¢ do podjecia zatrudnienia w perspektywie dwutygodniowej
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20
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T T
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Ostatni element postawy pro aktywnej, a wiec dziatania zmierzajagce wprost do uzyskania
zatrudnienia zostaty omdéwione wyzej. W tym miejscu nalezy jednak zauwazyé¢, ze jedno z dziatan tj.
wystanie CV z wtasnej inicjatywy jako odpowiedz na oferte pracy dla potrzeb niniejszego raportu ma
charakter kluczowy. Przypomnijmy, ze w miesigcu poprzedzajacym badanie 66,8% respondentow
podjeto sie wystania CV.

Majac na uwadze wszystkie powyzsze aspekty mozna dokona¢ segmentacji bezrobotnych ze wzgledu
na ich orientacje na zmiane potozenia rynkowego. Za ,, prawdziwych” bezrobotnych — prawdziwych w
sensie wypetniania oczekiwan formutowanych w stosunku do nich, uznano te osoby, ktére chca
pracowa¢ oraz nie chcg pracowaé ale bedg jezeli zaistnieje taka mozliwos¢ (odczuwanie i
realizowanie pewnej presji normy spotecznej nakazujgcej podejmowanie zatrudnienia). Jednoczesnie
oproécz checi pracy ,, prawdziwych bezrobotnych charakteryzuje gotowos¢ do podjecia zatrudnienia w
perspektywie najblizszych 2 tygodni, a takze wystanie CV do pracodawcy w miesigcu poprzedzajgcym
badanie. W rezultacie wyrdzniono osoby , prawdziwie” bezrobotne — spetniajgce wszystkie wskazane
kryteria, ,czesciowo” bezrobotne — spetfniajagce wybrane ze wskazanych kryteria oraz ,nie-
bezrobotne”, a wiec nie spetniajgce zadnych ze wskazanych kryteriow.

W toku analiz ustalono, ze ,prawdziwi bezrobotni” to % badanych respondentéw. Zdecydowana
wiekszos¢ z nich stanowi czesciowo bezrobotnych. Najmniej jest osdb, ktére uznano za te ktére nie
spetniajg poktadanych w nich oczekiwan.

Wykres 19. Segmentacja bezrobotnych
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Wsrdd czynnikdéw ksztattujgcych postawe pro-aktywng wyréznié nalezy posiadane kwalifikacje
(mierzone stopniem wyksztatcenia), czas pozostawania bez pracy oraz fakt pozostawania klientem
pomocy spotecznej.

Zauwazono, ze wraz ze wzrostem wyksztatcenia rosnie udziat oséb uznanych za prawdziwie
bezrobotne i jednoczesnie malej udziat oséb uznanych za nie-bezrobotne . Jest to prawdopodobnie
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zwigzane z tym, ze ci o lepszym wyksztatceniu dysponujg atrakcyjniejszymi zasobami, a przekonanie o
ich wartosci ksztattowa¢ moze wieksze zaangazowanie. Szczegdtowy rozktad obu zmiennych
prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 7. Segmentacja bezrobotnych a wyksztatcenie

Wyksztatcenie
Policealnei |[Srednie ogdlne Gimnazjalne,
Srednie / $rednie Zasadnicze podstawowe
Wyisze zawodowe zawodowe zawodowe i nizsze Ogotem
nie-bezrobotni 7,1% 8,7% 16,7% 18,6% 22,2% 18,0%
_|cageclowo 21,4% |  60,9% 52,6% 64,9% 56,6% | 56,9%
Segmentacja |bezrobotni
prawdziwi 71,4% | 30,4% 30,8% 16,5% 212% | 25,1%
bezrobotni
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Wsrdd innych czynnikow ksztattujgcych postawe wyrdznié nalezy czas pozostawania bez pracy.
Generalnie im dtuzej osoba figuruje w rejestrach PUP tym gorzej odbija sie to na jej postawie
wzgledem zmiany potozenia na rynku pracy. Efektem tego jest powiekszajgcy sie odsetek osdb
uznanych za nie bezrobotnych. Dla przyktadu, wérdd bezrobotnych zarejestrowanych do roku czasu
odsetek ,prawdziwie” bezrobotnych siega 32,6%, w przypadku bezrobotnych pozostajacych
w rejestrach pomiedzy 1 rokiem a 2 latami udziat spada do poziomu 25,9%. Okres zarejestrowania
powyzej 2 lat prowadzi do uznania za ,prawdziwie” bezrobotnych zaledwie 18,8% respondentéw.
W zwigzku z tym nalezy méwi¢ o wyraznie negatywnych skutkach pozostawania bez pracy, skutkach
psychospotecznych, ktdre przektadajg sie na dziatania bezrobotnych, w tym wypadku na zaniechanie

dziatan

Tabela 8. Segmentacja bezrobotnych a czas pozostawania bez pracy

Czas bez pracy (lata)
doroku |1-2lata |2iwiecejlat |Ogdétem
nie-bezrobotni 9,5% 24,7% 20,3% 18,2%
Segmentacja  |czesciowo bezrobotni 57,9% 49,4% 60,9% 56,8%
prawdziwi bezrobotni 32,6% 25,9% 18,8% 25,0%
Ogodtem 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%

Za ostatnig z wyrdznionych zmiennych, ktéra ksztattuje zaangazowanie w zmiane pozycji rynkowej
uznano fakt pozostawania klientem instytucji pomocy spotecznej. Ponizej przedstawiono jak
zaangazowanie uzaleznione jest od korzystania z pomocy, ale i od czasu wsparcia. Po pierwsze, sam
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fakt bycia klientem nie prowadzi jednoznacznie do znacznego zarzucenia roli bezrobotnego. Odsetki
prawdziwych bezrobotnych wsréd korzystajgcych z pomocy spotecznej do roku czasu oraz wsréd
respondentéw, ktérzy wcale nie korzystajg sg zbiezne. Znaczaca rdznica pojawia sie biorgc pod
uwage czas pobierania Swiadczen. Wsrdd oséb, ktére mozna uznaé za permanentnych klientéw
jedynie ok. 15% zostato uznanych za prawdziwie bezrobotnych. Na podstawie wskazanych danych
mozna whnioskowaé o stabosci wsparcia instytucji pomocowych. Generowanie dochodu
alternatywnego bez koniecznosci wtasnej aktywnosci rynkowej prawdopodobnie przektada sie na
obnizenie wtasnych standardéw jakosci zycia, w kierunku dostosowania sie do mozliwych do
uzyskania gratyfikacji od instytucji pomocy spoteczne;.

Tabela 9. Segmentacja bezrobotnych w kontekscie korzystania z pomocy spotecznej

Pomoc spoteczna
s . . . e . o él.em
Krdécej niz | Dtuzej nie Weale g
rok rok
Segmentacja |nie-bezrobotni 19,5% 26,2% 12,8% | 18,2%
czesclowo 51,2% 583% | 57,3% | 56,8%
bezrobotni
prawdziwi 29,3% 15,5% | 29,9% | 25,0%
bezrobotni
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
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Dystans spoteczny bezrobotnych niepetnosprawnych

Dla potrzeb badan probowano okreslic ewentualne wystepowanie dystansu pomiedzy
petnosprawnymi a niepetnosprawnymi. W zwigzku z tym zadano respondentom stosowne pytania,
ktdre po zsumowaniu wskazywaty na wystepowanie oraz zasieg pewnej bariery w relacjach jakie
majg miejsce m.in. w S$rodowisku pracy. Zestaw pytan wchodzacy w sktad indeksu dystansu
prezentuje ponizsza tabela:

Tabela 10. Wskazniki dystansu spotecznego

zdecydowanie
tak

zdecydowanie - troche tak,
raczej nie

. . raczej tak
nie troche nie

Kontakt z petnosprawnymi to
trudna rzecz a w pracy w 25,4% 34,9% 20,2% 11,8% 7,7%

szczegolnosci

Przerazatoby mnie gdybym musiat

L 42,1% 38,8% 8,3% 6,8% 4,0%
uczy¢ sie od petnosprawnego

Czuje, ze wiekszos¢ patrzy na mnie
jak na kaleke a nie na 32,1% 35,4% 17,2% 10,2% 5,1%
warto$ciowego cztowieka

W ostatniej pracy czutem sie jak

. 35,7% 33,7% 13,1% 9,9% 7,5%
piate koto u wozu

Pracodawcy sg niechetni osobom

niepetnosprawnym 10,8% 16,6% 29,7% 27,0% 15,8%

Na podstawie zawartych w niej danych nie mozna twierdzi¢ jakoby dystans odczuwany przez
niepetnosprawnych byt znaczny. Odsetki twierdzacych odpowiedzi w poszczegdlnych aspektach sg
raczej niewielkie. Nie zmienia to jednak faktu, ze problem wystepuje, chociaz skala jego nie jest
zdumiewajgca. Najwiekszy odczuwany dystans wystepuje w relacji z pracodawcami, gdzie
prawdopodobnie ocena efektywnosci staje sie czynnikiem dominujagcym, a od ktérej zalezy z
znacznym stopniu utrzymanie pracownika. W gre chodzi¢ mogg réwniez koszty zwigzane z
utrzymanie pracownika niepetnosprawnego, ktére stanowi¢ mogg o dystansie jako takim w aspekcie
zatrudnienia.

Wskazany zestaw twierdzen stat sie podstawg do utworzenia indeksu (wskaznik sumaryczny),dzieki
ktéremu mozna byto opisa¢ cata probe w sposéb kompleksowy?®. Przybiera on wartoéé¢ od 1, co
oznacza brak odczuwanego dystansu do 5 — petne odczucie dystansu. Rozkfad indeksu prezentuje
ponizszy wykres, na ktérym wida¢, ze dominuje warto$¢ 2, co odpowiada kategorii odpowiedzi
,raczej nie” przy zestawie twierdzen sktadowych. Jest to odzwierciedlenie wczesniej omawianego
niskiego natezenia odczuwanego dystansu. Upraszczajgc uzyskane wyniki mozna stwierdzi¢, ze:

* Rzetelnosé uzyskanego indeksu na poziomie alfa Cronbach = 0,789
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73,6% respondentéw nie odczuwa dystansu w relacji z petnosprawnymi w ktérym praca jest
zasadniczym kontekstem (zakres indeksu od 1 do 2,99); 6% respondentéw charakteryzujg symptomy
dystansu (wartos¢ indeksu 3) 20,4% respondentéw odczuwa dystans w stopniu umiarkowanym badz
znacznym (zakres wartosci indeksu od 3,1 do 5)

Wykres 20. Indeks dystansu spotecznego

Procent
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Chociaz skala wystepowania zjawiska nie jest imponujgcg — zdecydowana wiekszos¢ respondentéw
nie odczuwa wyraznego dystansu w stosunku do petnosprawnych, o tyle sam fakt wystepowania
zjawiska stanowi istotng bariere. Otdz wraz ze wzrostem odczuwanego dystansu wzrasta nieche¢ do
podejmowania zatrudnienia jedynie wérdd oséb petnosprawnych®. Jest to oczywiscie efekt unikania
potencjalnych emocjonalnie negatywnych sytuacji, ktére doswiadczane byty w przesztosci. Z punktu
widzenia rynku jest to jednak bariera utrudniajgca zmiane wiasnej pozycji, bariera ktéra ewidentnie
ma charakter niekorzystny zaréwno w wymiarze jednostkowym jak i zbiorowym. Pewnym
zobrazowaniem rozpoznanej tendencji jest ponizsza tabela w ktérej zestawiono odczuwany dystans z
akceptacjg mozliwosci podjecia pracy w otoczeniu jedynie 0oséb petnosprawnych.

* Tau b Kendalla 0,290 p<0,001
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Tabela 11. Dystans spoteczny a sktonnos¢ do przyjecia zatrudnienia jedynie w gronie oséb petnosprawnych

Indeks dystansu )
- Ogodtem
brak dystansu |objawy dystansu| dystans

odmowa 4,9% 8,3% 20,0% 8,2%
Propozycja prac

'pwysrfsdp hy wahanie sie 8,4% 25,0% 20,0% 11,8%
petnosprawnycl

akceptacja 86,7% 66,7% 60,0% 80,0%

Ogodtem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

W tabeli mozina zauwaiyé, 7e generalnie odmowa wspomnianej propozycji pracy jest

charakterystyczna dla ok. 8% respondentéw natomiast wsrdd osdéb, ktére odczuwajg dystans odsetek
ten wzrasta az do 20%. | odwrotnie, osoby wyrazajace petng akceptacje srodowiska pracy
jednoczesnie rekrutuja sie z oséb nie odczuwajgcych dystansu.

Problem dystansu przejawia sie rowniez w wymiarze przestrzennym. Rzecz sprowadza sie do
preferencji miejsca pracy, a nie tylko srodowiska pracy. Respondentéw pytano o to, gdzie woleliby
pracowac, w zaktadzie pracy chronionej czy tez w zaktadzie nie gwarantujgcym jakichkolwiek
preferencji. Okazuje sie, ze ponad potowa badanych (54,3%) wskazuje na zaktad pracy chronionej
jako preferowane miejsce zatrudnienia. Oznacza to tendencje do wycofania sie z gtéwnego nurtu, w
kierunku pewnej izolacji. Oczywiscie do pewnego stopnia zwigzane jest to z dazeniem do
minimalizacji kosztow zwigzanych z funkcjonowaniem w $rodowisku pracy. Jest to szczegdlnie
widoczne wsrdd osdb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci (80% wskazan), jednak bezrobotni,
ktdrzy charakteryzujg sie stopniem lekkim badZz umiarkowanym w niepetnosprawnosci, w podobny
sposdb preferujg zaktad pracy chronionej jako miejsce pracy (nieco ponad 60% wskazan). Preferencje
te nie sg wprost zwigzane z negatywnymi doswiadczeniami z otoczeniem. Ani uogdlniona ocena
relacji miedzyludzkich, ani tez ocena srodowiska pracy nie wptywajg na wiekszg sktonnosé do wyboru
miejsca pracy chronionej. Niezaleznie od tego czy relacje spoteczne sg okreslane pozytywnie czy tez
negatywnie zaobserwowano tendencje do izolacji.

Tabela 12. Ocena reflacji z petnosprawnymi a preferencje zatrudnienia*

Jak inni traktujg niepetnosprawnych )
; ; —— T 5 ... | Ogdtem
Niechetni | Obojetni Zyczliwi
Gdzie powinni pracowa¢ |w zaktadach chronionych 69,0% 63,1% 73,2% 66,7%
niepetnosprawni?
w zaktadach 31,0% | 369% | 268% | 333%
standardowych
Ogétem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

*Zaleznosci nieistotne statystycznie
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Ponadto zauwazono zwigzek pomiedzy odczuwanym dystansem a percepcjg wtasnej przydatnosci do
pracy. W celu okreslenia tej drugiej respondentow poproszono o ustosunkowanie sie do twierdzen:

e Osoby takie jak ja nie nadajg sie do pracy
* Osoby takie jak ja sg gorszymi pracownikami od tych petnosprawnych

Rozktad odpowiedzi na wskazane twierdzenia prezentuje ponizsza tabela. Na podstawie jej
zawartosci mozna wnioskowaé o niewielkim zasiegu przekonania o wtasnej stabej przydatnosci jako
pracownika. W sumie 18% respondentéw wskazato, ze nie nadaje sie do pracy podczas gdy 19,5%
stwierdzito, ze niepetnosprawnosc réwna jest mniejszej efektywnosci w pracy.

Tabela 13. Samoocena wzgledem zatrudnienia

Pytanie %zN W.
kolumnie

1. Osoby takie jak ja nie nadajg sie do pracy |zdecydowanie nie 36,8%
raczej nie 29,7%

troche tak, troche nie 15,4%

raczej tak 10,9%

zdecydowanie tak 7,1%

2. Osoby takie jak ja sg gorszymi zdecydowanie nie 40,4%
pracownikami od tych petnosprawnych raczej nie 29.4%
troche tak, troche nie 10,6%

raczej tak 9,9%

zdecydowanie tak 9,6%

Przekonanie to wchodzi w zwigzek z zasiegiem odczuwanego dystansu. Jest to zrozumiate o tyle, ze
dystans, ktéry objawiat sie m.in. oceng innych w stosunku do osoby niepetnosprawnej w pewnym
stopniu wptywa na uznanie siebie za gorszego pracownika. Generalnie nalezy stwierdzi¢, ze im
bardziej  odczuwany dystans tym  wieksze  przekonanie o  witasnych  gorszych,
w stosunku do oséb petnosprawnych efektach pracy’. Sytuacja taka ma miejsce niezaleznie od
stopnia wyksztatcenia respondentow. Zarowno wsrdod oséb z wyksztatceniem lepszym (wyzszy czy
Srednim ogdlnym badz zawodowym) jak i stabszym (zasadnicze zawodowe i nizsze) wystepuje
tendencja do zwigzku miedzy odczuwanym dystansem a percepcjg przydatnosci do pracy. Przemawia
to za negatywnym wptywem relacji spotecznych na proces pracy. Chociaz wystepujg réznice w skali
wystepowania zjawiska w zaleznos$ci od typu wyksztatcenia to jednak generalna tendencja jest
niezmienna. Wsrdéd oséb z lepszym wyksztatceniem zasieg omawianej tendencji jest wiekszy (72%
respondentéw odczuwajgcych dystans jednoczesnie przekonanych jest o tym, Zze osoby

> Tau b Kendalla dla twierdzenia 1 wynosi 0,43 p<0,001 natomiast dla twierdzenia 2. 0,56 p<0,001
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niepetnosprawne sg gorszymi od petnosprawnych) natomiast wsréd wyksztatcenia stabszego odsetek

ten siega 52%°.

Tabela 14. Odczuwany dystans spoteczny a

w kontekscie wyksztatcenia

Indeks dystansu

brak objawy
Wyksztatcenie dystansu | dystansu |dystans|Ogotem
wyzsze/$rednie nie 98,4% 40,0% 16,7% | 77,4%
Percepcja
przydatnosci troche t?k' 1,6% 20,0% 11,1% 4,8%
dopracy  |troche nie
tak 0,0% 40,0% 72,2% | 17,9%
Ogdtem 100,0% 100,0% |100,0% | 100,0%
zasadnicze nie 77,9% 42,9% 30,4% | 66,4%
zawodowe / nizsze |Percepcja
oraydatnosci| ' O°N€ 13k, 15,1% 28,6% | 17,4% | 16,4%
dopracy  |troche nie
tak 7,0% 28,6% 52,2% | 17,2%
Ogdtem 100,0% 100,0% |100,0% | 100,0%

Zasieg zjawiska jest wiekszy w przypadku oséb z lepszym wyksztatceniem co wynika z wptywu
wyksztatcenia. Respondenci z lepszym wyksztatceniem w wiekszym stopniu przekonani s3 o mniejszej
efektywnosci pracownikéw niepetnosprawnych’. Nadmienié¢ jeszcze wypada, ze samo wyksztatcenie

nie wptywa na poczucie dystansu.

® Réznice istotowe na poziomie p<0,001
’ Réznice istotowe na poziomie p=0,035
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Preferowane obszary wsparcia

Pewnym zagadnieniem wymagajgcym rozstrzygniecia jest problem roszczeniowosci wsrdéd osdb
niepetnosprawnych pozostajgcych bez zatrudnienia. Jest to zwigzane 1z catoksztattem ich
funkcjonowania w srodowisku spotecznym. Trudno jednoznacznie wskazan Zrddta roszczeniowosci. Z
cata pewnoscig jednaka mozna przyblizy¢ to zagadnienie zwracajgc uwage na kontekst
funkcjonowania takich oséb. Po pierwsze doswiadczajg oni szeregu barier o charakterze
instytucjonalnym. W dalszym ciggu w spoteczenistwie istnieje raczej tendencja do izolacji, a czasami
nawet segregacji niepetnosprawnych niz petnej integracji. Po drugie spoteczne wyobrazenia na temat
0s6b niepetnosprawnych nie sg do korca im przychylne. Co za tym idzie wszelkie dziatania
niepetnosprawnych osadzone w barierach prowadzg do zachowan dostosowawczych. W tej sytuacji
moze tworzy¢ sie wyobrazenie pojecia ,gorszej osoby”, na co zwrécono uwage wyzej w odniesieniu
do funkcjonowaniu na rynku. Reakcja zwrotna w stosunku do otoczenia zatem czesto moze
przybieraé charakter oczekiwan rekompensaty na wielu polach, zwtaszcza w stosunku do instytucji
publicznych, ktdre ksztattujg ramy funkcjonowania tychze oséb. Problem jednak w tym, ze
zachowania o charakterze roszczeniowym stawaé sie mogg dalszg przestankom do negatywnych
wyobrazen o tychze osobach pogtebiajgc zjawisko dystansu. Ma to charakter spirali o daleko idgcych
konsekwencjach, utrudniajgcych funkcjonowanie m.in. na rynku pracy.

Dla potrzeb niniejszych badan respondentéw poproszono o ustosunkowanie sie do wybranych
zagadnied prezentowanych ponizej. Sg to twierdzenia sprowadzajgce sie zaréwno do oceny
instytucjonalnego wsparcia bezrobotnych jaki i postulowanych efektéw wsparcia. W tabeli
wyrdzniono te odpowiedzi, ktdre majg charakter dominujacy. Analizujac informacje zawarte w niej
wyrazni widaé, ze istnieje bardzo silna tendencja do potrzeby otrzymania gratyfikacji finansowej.
Ponad 80% respondentéw skfonna jest twierdzi¢, ze wsparcie finansowe jest zbyt niskie.
Jednoczesnie relatywnie niewielu przesunetoby s$rodki finansowe z aktywnych form wsparcia
bezrobotnych na rzecz bezposredniej wyptaty. Innymi stowy dostrzega jest wartos¢ kurséw i szkolen
organizowanych przez urzad pracy. Jednak roszczeniowos¢ niepetnosprawnych to przede wszystkim
tendencja do oczekiwanej gwarancji zatrudnienia, zardwno po zrealizowaniu kursu czy szkolenia jaki
gwarancji zatrudnienia jako takiego. Okoto 70% respondentéw wyraznie stwierdza, ze kazdemu
niepetnosprawnemu panstwo powinno zagwarantowac zatrudnienie.

W przypadku gwarancji zatrudnienia nie mozna nie odnotowac faktu wystepowania skrajnej postaci
roszczeniowosci, ktéra w tym wypadku przyjmuje posta¢ wartosciowania kategorii bezrobotnych.
Czesc respondentdw wyraznie wskazuje, ze w pierwszej kolejnosci powinno sie doprowadzi¢ do
zatrudnienia osdb niepetnosprawnych a w dalszej kolejnosci petnosprawnych. Rozktad odpowiedzi w
tym wypadku wskazuje na aprobate takiego stwierdzenia, aczkolwiek z dominacjg umiarkowanej
zgody. Zwolennikow pierwszenstwa w zatrudnieniu niepetnosprawnych jest okoto 15%.

Do tego nalezy jeszcze dodaé komentarz zwigzany z pytaniem sondujgcym generalny stosunek do
pracy. Respondentéw pytano o to, czy niepetnosprawni w ogdle powinni pracowac. W efekcie ponad
20% badanych osdb stwierdzito, ze , niepetnosprawni nie powinni pracowa¢ — panstwo powinno
zagwarantowaé im wystarczajgce srodki na utrzymanie”. Ta roszczeniowos$¢ instytucjonalna ma
swoje odbicie w postulowanych Zrdodtach wsparcia. Ponizej zatgczono tabele z ktérej wprost wynika,
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ze respondenci za gtéwnego dostarczyciela wsparcia postrzegajg panstwo. W dalszej kolejnosci

znajduje sie rodzina, a juz zupetnie marginalny charter ma inne obszary wsparcia.

Tabela 15. Preferowane obszary wsparcia

Obszar %*
Panstwo 83,6
Organizacje pozarzgdowe 40,1
Rodzina 34,5
Kosciot 3,8
Inni niepetnosprawni 6,3
Znajomi 4,1
Sasiedzi 1,6

*wartosci nie sumujg sie do 100% z uwagi na mozliwos¢ wielokrotnej odpowiedzi

Dysponujgc zestawem takich twierdzen utworzono indeks obrazujgcy stopien roszczeniowosci

niepetnosprawnych oséb. Stanowi on sumaryczny wskaznik, syntetycznie obrazujgcy natezenie

cechy. Zgodna na kazide z wymienionych twierdzen réwnoznaczna jest z catkowitg orientacjg

roszczeniowg. Kafeteria odpowiedzi w tym wypadku opisywana byta w sposéb wskazy w nagtéwku

tabeli. Pozycje ,trudno powiedzie¢” wytgczono z analizy z uwagi na nieokreslony charakter.

Tabela 16. Wskazniki postawy roszczeniowej

“ Trede 5 4 3 2 1 X
pytania resc Zdecyiiwanie Raczej tak ttrroocchheetsil;i Raczej nie Zdecy:ir;wanie potvrvl::;zoiec'
1 | O osobach takich jak ja tylko sie
maowi nic sie dla nich nie robi 21,0% 22,0% | 24,0% 15,7% |5,0% 12,3%
2 | Kazdemu niepetnosprawnemu
panstwo powinno 29,3% 39,1% |18,2% 2,9% 2,3% 8,1%
zagwarantowac zatrudnienie
3 | Niepetnosprawni powinni
otrzymywac wiekszg pomoc 44,4% 37,3% |9,8% 2,6% ,7% 5,2%
finansowg
4 | Po ukoriczeniu kursu /
szkolenia powinno sie 38,0% 442% |8,9% 3,0% ,3% 5,6%
zagwarantowac prace
5 |Lepiej da¢ pienigdze
bezrobotnym niz wydawac je 10,9% 13,2% |16,6% 27,2% |19,2% 12,9%
na szkolenia
6 | Najpierw zatrudnienie
niepetnosprawnych potem 14,9% 21,9% |27,2% 11,6% |[5,3% 19,2%

petnosprawnych

W efekcie wskaznik przyjmuje warto$¢ od 1, co oznacza brak roszczeniowosci do 5 — maksymalny

poziom roszczeniowosci. Zasada interpretacji tego wskaznika jest analogiczna do interpretacji
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poszczegdlnych twierdzen sktadowych. Wartosciom liczbowym catkowitym odpowiadajg
semantyczne znaczenia od zdecydowanie tak do zdecydowanie nie. Wartosci posrednie to efekt
sumowania, dzieki czemu mozina z wiekszg doktadnoscig okresla¢ natezenie zjawiska. Graficzny
rozktad cechy prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 21. Indeks roszczeniowosci

Procent

51

ml el H..H.

1T T 1T T T T°1
1,01320252,7283,032333537384,042434547485,0

Indeks roszczeniowosci

Srednia warto$¢ dla catej préby siega 3,7 punktu, co stanowi warto$¢ przekraczajagca umiarkowane
natezenie cechy. Innymi stowy mdéwigc ogdét bezrobotnych niepetnosprawnych mozna znaé za ,raczej
roszczeniowych”. Jednoczesnie w obrebie cechy nastepuje pewne zrdéznicowanie. Bardzo istotne jest
to w jaki sposdb niepetnosprawni oceniajg ogét relacji ze spoteczernstwem. Bardzo wyraznie widac, ze
wsrdd respondentdw twierdzacych, ze wiekszosé ludzi traktuje obojetnie badz zyczliwie osoby
niepetnosprawne stopien roszczeniowosci jest nizszy niz wsrdéd oséb, ktére twierdzg, ze wiekszoscé
ludzi jest niezyczliwa niepetnosprawnym?®. Trudno jednoznacznie wskazaé, czy to wnoszona postawa
wplywa na ocene relacji, czy tez ocena relacji ksztattuje postawe. Nie zmienia to jednak faktu, ze
dynamika relacji interpersonalnych ma zasadnicze znaczenie.

Nadmieni¢ réwniez wypada, Zze roszczeniowos¢ jest rowniez zwigzana z odczuwanym dystansem.
Obie cechy wspétzmieniajg sie. Wraz ze wzrostem odczuwanego dystansu rosnie réwniez stopien
roszczeniowosci i odwrotnie, spadkowi odczuwanego dystansu towarzyszy spadek roszczeniowosci’.
Jest to kolejny dowdd na wptyw jakosci relacji miedzyludzkich na zachowanie.

¥ Analiza metodg ANOVA wskazata rdznice miedzy grupami ,zyczliwie” i ,obojetnie” a ,niezyczliwie” na
poziomie p=0,004. Srednie wartosci indeksu dla grup: ,zyczliwie” 3,7; ,obojetnie”3,6; ,niezyczliwie” 4
%R Pearsona 0,294 p<0,001

35



Preferencje zatrudnieniowe

Nieodzownym elementem analizy lokalnego rynku pracy prowadzonego z perspektywy osdb
pozostajgcych bez zatrudnienia jest koncentracja na ich preferencjach zwigzanych z zatrudnieniem
oraz aktywnosci edukacyjnej. Preferencje zatrudnienia wskazujg na gotowos$é bezrobotnych do
partycypacji na lokalnym rynku pracy przy jednoczesnym uwzglednieniu pewnych barier
niepozwalajgcych na petne uczestnictwo. Bariery te majg zardwno zrédto w oczekiwaniach jak i
mozliwosciach indywidualnych. W tym kontekécie osoby niepetnosprawne mogg wykazywaé
znaczace zroznicowanie w stosunku do rynku pracy, co tgczy¢ sie moze wprost z posiadanymi
dysfunkcjami. Dla potrzeb niniejszego badania niepetnosprawnych pytano o ich preferencje w
odniesieniu do poszczegdlnych form zatrudnienia. Zbiorcze wyniki przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 17. Preferencje zatrudnienia

Zdecydowanie Raczej . Raczej nie | Zdecydowanie .
wzigtbym wzigtbym Akceptacja wzigthym nie wzigtbym Odrzucenie

Za 700 zt na reke 21,8% 28,8% 50,5% 28,4% 21,1% 49,5%
Na czarno 12,6% 14,4% 27,0% 27,4% 45,6% 73,0%
Na 2-3 miesiace 25,6% 312% | 56,8% | 22,2% 21,1% 43,2%
Na niepetny etat 29,6% 343% | 63,9% | 23,9% 12,1% 36,1%
Na czas okreslony 37,6% 38,3% 75,9% 13,1% 10,9% 24,1%
Na zastgpstwo 23,0% 32,3% 55,4% 26,4% 18,2% 44,6%
tele praca 19,2% 26,8% 46,0% 18,1% 35,9% 54,0%

Na podstawie analizy powyzszej tabeli tatwo zauwazy¢, ze formami pracy ewidentnie preferowanej
s3: praca na niepetny etat oraz na czas okreslony jak rédwniez praca na okofo 2-3 miesigce.
Whioskowac¢ stagd mozna o potrzebie pewnej stabilizacji co nie jest zadnym novum. Wsréd form
akceptowalnych wyrdzni¢ mozna jednoczesnie prace na zastepstwo, jednak juz praca za 700 ztotych
na ,na reke” oraz Tele pracg budza nieche¢. W odniesieniu do Tele-pracy nalezy poczyni¢ pewne
uwagi. Wydawatoby sie, ze dla oséb niepetnosprawnych, nie tylko ruchowo rozwigzanie takie moze
by¢ korzystne. Brak koniecznosci fizycznej obecnosciag w miejscu pracy to, przynajmniej dla czesci
niepetnosprawnych, redukcja kosztéow (nie tylko finansowych) zwigzanych z przemieszczaniem sie.
Dalsza analiza wskazuje, ze akceptacja takiej formy zatrudnienia jest charakterystyczna w wiekszym
stopniu dla oséb z umiarkowanym badZ znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz oséb z
wyksztatceniem co najmniej Srednim. Taki stan rzeczy zwigzany jest zapewne z jednej strony z
uciazliwoscig przemieszczania sie jak i posiadanymi kompetencjami. Wykonywania Tele-pracy to
konieczno$¢ obstugiwania urzadzen i narzedzi teleinformatycznych, ktére w wiekszym stopniu s3
wykorzystywane przez osoby lepiej wyksztatcone. W gre wchodzi réwniez wiek — osoby mtodsze sg
lepiej wyksztatcone oraz lepiej obstugujg instrumenty teleinformatyczne.
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Bariery na rynku pracy

Analiza rynku pracy z perspektywy osdb pozostajgcych bez zatrudnienia wymaga podejscia
problemowego, tj. przynajmniej wskazania tych kwestii ktére stanowig bariere przy uzyskaniu
zatrudnienia na lokalnym rynku. W zwigzku z tym jednym z elementdw badania byta préba wskazania
tych czynnikéw, ktére mogg w stanie hamowac poprawne kojarzenie popytu i podazy pracy. Wsrdd
zaktadanych czynnikéw na szczegdlng uwage zastugujg te zwigzane z zasobami indywidualnymi
bezrobotnych jak i orientacja pracodawcéw. W odniesieniu do zasobdw indywidualnych,
traktowanych rowniez w kategorii kapitatu indywidualnego nacisk zostat potozony na posiadane
kompetencje tj. obiektywnie rzecz ujmujac posiadane kwalifikacje zawodowe oraz w wymiarze
bardziej subiektywnym pewne predyspozycje do zmiany witasnego potozenia. Chodzi przede
wszystkim o edukacje permanentng, a wiec sktonnos$¢ do podnoszenia wtasnych kwalifikacji celem
zwiekszenia wtasnych szans na rynku pracy. Do grona czynnikéw o charakterze obiektywnym zaliczy¢
mozna réwniez kondycje zdrowotng, ktéra nie tylko w przypadku osdb niepetnosprawnych odgrywa
zasadniczg role, ale i w przypadku petnosprawnych jest w stanie warunkowac zachowania rynkowe.
Innymi stowy mowigc stan fizyczny ksztattuje zdolnos¢ do wykonywania pracy: okreslonej pracy w
przypadku orzeczen lekarskich, oraz  generalnie pracy efektywnej w stosunku do o0séb
petnosprawnych.

Analiza bezrobocia jako takiego ewidentnie wskazuje, ze bezrobocie zwigzane jest z posiadanymi
kwalifikacjami. Formalne wyksztatcenie, a co za tym idzie, posiadany zawdd reguluje pozycje rynkowa
pracujgcych oraz pozostajacych bez zatrudnienia. Z biezgcych analiz bezrobocia w wojewddztwie
opolskim wynika wprost, ze trzon bezrobocia stanowig osoby z najnizszym wyksztatceniem. Dla
przyktadu w koncu grudnia 2009 roku udziat bezrobotnych z poszczegdlnym wyksztatceniem
przedstawia sie w nastepujacy sposéb:

- wyksztatcenie wyzsze: 8,2%

- wyksztatcenie policealne i srednie zawodowe: 21,1%
- wyksztatcenie $rednie ogdlnoksztatcace: 10,3%

- wyksztatcenie zasadnicze zawodowe: 29,1%

- wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze: 31,3%

Bezrobotni z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i nizszym tgcznie stanowia
ponad 60% wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych. Wskazane dane stanowig wyraing
egzemplifikacje relacji pomiedzy wyksztatceniem z bezrobociem. Lepsze wyksztatcenie stanowi silny
regulator pozycji bezrobotnego.

Z punktu widzenia niniejszych badan niezmiernie wazne jest okreslenie jak wyksztatcenie wptywa na
realizacje roli bezrobotnego. Informacje zawarte w ponizszej tabeli ilustrujg pewng zaleznosé. Tak jak
mozna byto sie spodziewa¢ na podstawie wnioskéw z analizu struktury bezrobocia, lepsze
wyksztatcenie (co najmniej sSrednie) ewidentnie zwieksza szanse realizacji roli bezrobotnego tj.
aktywnego poszukiwania zatrudnienia poprzedzonego gotowoscia do pracy a przede wszystkim
checia zatrudnienia.

Tabela 18. Segmentacja bezrobotnych a wyksztatcenie
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Wyksztatcenie

zasadnicze zawodowe /

wyzsze/$rednie nizsze Ogotem

Segmentacja nie-bezrobotni 13,9% 20,4% 18,0%
czesciowo bezrobotni 50,4% 60,7% 56,9%

prawdziwi bezrobotni 35,7% 18,9% 25,1%

Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Tak rozumiani ,prawdziwi” bezrobotni stanowig ponad 35% respondentéw z wyksztatceniem

wyzszym badz srednim i zaledwie ok. 19% wsréd respondentéw o wyksztatceniu zawodowym lub

nizszym.

W tej sytuacji mozna powiedzieé, ze wyksztatcenie to fundament, nie mniej jednak niezmiernie

istotne sg, nazwijmy to kompetencje kluczowe. W tej sytuacji rozumiane bedg jako te umiejetnosci

podstawowe, ktére sprzyja¢ bedg w poszukiwaniu zatrudnienia i wykonywaniu pracy jako takiej. Do

umiejetnosci tych zaliczone zostaty:

- Obstuga komputera

- Poszukiwanie pracy w Internecie

- Napisanie CV

- Napisanie LM (listu motywacyjnego)

- Uczestnictwo w rozmowie kwalifikacyjnej
- Poszukiwanie ofert w prasie

Ocena wskazanych umiejetnosci dokonywana byta

przez bezrobotnych

pomoca

jedenastostopniowej skali gdzie 1 oznaczato, ze dana umiejetnosc jest bardzo tatwa, natomiast 10, ze

wspomniane umiejetnosci sprawiajg powazne trudnosci badanym respondentom. Rozktad stopnia

trudnosci w odniesieniu do wskazanych umiejetnosci prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 22. Ocena umiejetnosci kluczowych

Poszukiwanie ofert w_|
prasie

Uczestnictwo w rozmowie_|
kwalifikacyjnej

Napisanie LM

Napisanie CV]

Poszukiwanie pracy w_|
Internecie

Obstuga komputera—|

Srednia
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Ewidentnie wida¢, ze dziataniem jednoznacznie ocenianym jako fatwe jest tylko poszukiwanie ofert
pracy w prasie. Srednia stopnia trudnosci to 2,71 punktu. Pozostate dziatania nalezy uzna¢ za raczej
trudne badz trudne. Tak elementarne umiejetnosci jak napisanie listu motywacyjnego oraz zyciorysu
nastrecza respondentom znacznych trudnosci. Najgorsza sytuacji wystepuje natomiast w przypadku
obstugi komputera i wykorzystania go do celdéw samodzielnego poszukiwania zatrudnienia. Innymi
stowy wskazane kompetencje kluczowe generalnie nalezy oceni¢ negatywnie majgc Swiadomosé, ze
konsekwencje takie stanu rzeczy nie sg obojetne dla zjawiska bezrobocia. O tym fakcie méwig dane
przytoczone na ponizszym wykresie

Wykres 23. Ocena umiejetnosci kluczowych a segmentacja

Poszukiwanie ofert w prasie™ s

=

Uczestnictwo w rozmowie_] g

kwalifikacyjnej ﬁ'

Napisanie LM E
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(=]

Poszukiwanie pracy w Internecie™| 8-

-

S
Obstuga komputera]
Poszukiwanie ofert w prasie™|

Uczestnictwo w rozmowie_] s

kwalifikacyjnej o

Napisanie LM g

Napisanie CV| o

<X

Poszukiwanie pracy w Internecie™| =
Obstuga komputera]

Dla uproszczenia analize ograniczono do dwdch, opozycyjnych kategorii bezrobotnych tj.
,Prawdziwych” oraz nie-bezrobotnych”. Whnioski sg jednoznaczne. Kompetencje okreslone mianem
kluczowych ewidentnie sprzyjajag podejsciu aktywnemu do wiasnej sytuacji na rynku pracy.
»Prawdziwi” bezrobotni znaczgco tatwiej oceniajg wskazane umiejetnosci. Brak rdznicy wyrdznia sie
jedynie w przypadku poszukiwania pracy w prasie, ale to jak wskazano wyzej zostato ocenione jako
czynno$¢ najtatwiejszg przez ogoét bezrobotnych. Ponadto nadmieni¢ nalezy, ze samo wyksztatcenie
w istotny statystycznie sposdb koreluje z oceng umiejetnosci kluczowych. Generalna tendencja jest
taka, ze lepsze wyksztatécie sprawia, ze wyrdznione czynnosci sg uznawane za fatwe.
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Elementy dyskryminacji na rynku pracy

Waznym zagadnieniem jakie nalezy podjgé w kontekscie funkcjonowania na rynku pracy oséb
niepetnosprawnych jest dyskryminacja. Przez to pojecie rozumie sie odmowe/utrudnienie dostepu
do spotecznie cennych débr. Dobrem takim jest m.in. praca. Obiektywnie rzecz ujmujgc analiza
dyskryminacji na rynku pracy mogtaby polegac na badaniu profili kandydatow przyjetych do pracy i
porownaniu ich z profilami osdb, ktdre nie uzyskaty zatrudnienia. Poniewaz organizacyjnie podejscie
takie byto niewykonalne, zatem w niniejszym raporcie ograniczono sie do deklaracji osdéb
pozostajgcych bez pracy. Trudno jednoznacznie wskazaé czy odpowiedzi wskazujgce na przejawy
dyskryminacji s3 odzwierciedleniem faktycznie zaistniatej sytuacji czy tez sg pewng racjonalizacjg
niepowodzenia zwigzanego z préba uzyskania zatrudnienia. Niemniej jednak zagadnienie zostato
podjete, gdyz nie mozna z géry zatozy¢, ze deklaracje catkowicie mijajg sie prawda.

Sondowanie zjawiska dyskryminacji oparte byto na zadaniu dwdch fundamentalnych pytan: o fakt
oraz o wrazenia. Pierwsze pytanie miato nastepujacg tresé: ”Czy zdarzyto sie, ze pracodawca odmaowit
przyjecia P. wyraznie mowigc, ze nie chce zatrudni¢ osoby niepetnosprawnej?. Kolejne pytanie
posiadato tres¢: ,Czy zdarzyto sie, ze odniosta P. wrazenie, ze nieuzyskana P. pracy ze wzgledu na
swojg niepetnosprawnos$é?”. Oba pytania odwotujg sie do konkretnych doswiadczen zwigzanych z
praktykami na rynku. Jednak pytanie pierwsze w stosunku do drugiego z catg pewnoscig posiada
wiekszg moc opisujgca. Ponizej znajdujg sie rozktady odpowiedzi na wspomniane pytania.

Wykres 24. Odpowiedz na pytanie: Czy zdarzyto sie, ze pracodawca odmowit przyjecia P. wyraZnie méwigc, ze nie chce
zatrudnic osoby niepetnosprawnej?
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W przypadku jasnej deklaracji pracodawcy, ze nie zatrudni on osoby niepetnosprawnej zdumiewa
powszechnos$¢ zjawiska. Okoto poty respondentéw stwierdzito, ze co najmniej raz doswiadczyto takiej
sytuacji. Niepokojgce jest, ze praktyka ta jest dos¢ powszechna. Otdz ponad 23% ankietowanych
spotkato sie z przejawami dyskryminacji wiecej niz raz.

W przypadku odniesionego wrazenia sytuacja jest podobna, z tym, ze nieco ponad potowa
respondentéw stwierdzita, ze odniosta co najmniej raz wrazenie, ze nie uzyskata zatrudnienia uwagi
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na swojg dysfunkcje. Przytoczone wyniki sg niepokojgce i powinny stanowié¢ przyczynek do
podejmowania stosownych krokéw eliminujgcych to negatywne zjawisko. Zaréwno powinno to
przybra¢ wymiar szeroko zakrojonej kampanii spotecznej jak i postepowania wyjasniajgcego w
stosunku do pracodawcéw dopuszczajgcych sie zachowan o charakterze dyskryminacyjnym.

Wykres 25. Odpowiedz na pytanie: Czy zdarzylo sie, ze odniosta P. wrazenie, Ze nieuzyskana P. pracy ze wzgledu na swojg
niepetnosprawnosc?
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Wskazane deklaracje skonfrontowa¢ mozina z wyksztatceniem respondentéw. Tak, jak wskazano
wyzej deklaracja dyskryminacji moze by¢ pochodng racjonalizacji niepowodzenia, ktéra z kolei moze
by¢ efektem stabszych kwalifikacji niezbednych do objecia danej posady. Zatem brak réznic pomiedzy
deklaracja odmowy zatrudnienia a wyksztatceniem s$wiadczyé moze o faktycznie wystepujacej
patologii rynku pracy. Dane prezentowane w ponizszej tabeli majg wtasnie taki charakter. Praktycznie
nie ma réznic pomiedzy wyksztatceniem (zgrupowanym w dwie kategorie) a deklaracjg dyskryminaciji.
Jest to argument przemawiajacy za wystepowaniem nieprawidtowosci, a zatem i przestanka do
podejmowania stosownych dziatan zaradczych.

Tabela 19. Wyksztatcenie a doswiadczenie dyskryminacji

Wyksztatcenie
Ogotem
wyzsze/$rednie zasadnicze?_ :
zawodowe / nizsze
Doswiadczenie dyskryminacji Tak 48,7% 46,9% 47,5%
Nie 51,3% 53,1% 52,5%
Ogodtem 100,0% 100,0% 100,0%

W trakcie analizy ustalono ponadto, ze doswiadczenia dyskryminacyjne zwigzane sg réwniez z typem
posiadane] niepetnosprawnosci. Respondenci z zaburzeniami mowy, gtosu oraz stuchu w poréwnaniu
do innych respondentéw charakteryzowali sie wiekszg sktonnoscig do wskazywania nieprawidtowosci
w trakcie rekrutacji. Sytuacja taka dostarcza informacji o wadze aspektu komunikacji w trakcie
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procesu pozyskiwania pracownika. Trudnos¢ w nawigzaniu kontaktu moze stanowic istotng bariere
przy zatrudnieniu. Niezaleznie od posiadanych kwalifikacji moze okazac sie znaczacg bariera.

Nadmieni¢ réwniez wypada, ze pte¢ nie stanowi statycznie istotnego elementu rdznicujgcego. W
rownym stopniu kobiety jak i mezczyzni czujg sie / doznajg przejawdw dyskryminacji. Podobnie w
przypadku wieku, co prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 20. Wiek a doswiadczenie dyskryminacji

Wiek
Ogotem
18-34 35-54 55-64
" . o [Tek 47,3% 48,7% 43,6% 47,4%
Doswiadczenie dyskryminacji -
Nie 52,7% 51,3% 56,4% 52,6%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Praktycznie truizmem jest stwierdzenie, ze starsi respondenci (niezaleznie od typu badan) wykazujg
stabsze kompetencje. Zatem w sytuacji kiedy nie ma rdinic w doswiadczeniach dyskryminacji
pomiedzy reprezentantami réznych kategorii wiekowych oraz wyksztatcenia kwestia dyskryminacji
Scisle dotyka faktu dysfunkcji organizmu i nie ma (w analizowanym materiale) wystarczajgcych
przestanek ku twierdzeniu, ze inne czynniki (pozabiologiczne) wptywajg w wiekszym stopniu na
nieuzyskanie zatrudnienia niz biologiczne.

Tabela 21. Wiek a doswiadczenie dyskryminacji

Wiek
'€ Ogdtem
18-34 35-54 55-64
L. . L Tak 47,3% 48,7% 43,6% 47,4%
Doswiadczenie dyskryminacji
Nie 52,7% 51,3% 56,4% 52,6%
Ogdtem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Aktualnie rynek pracy wymaga szerokich kompetencji i ogdlnie rzecz ujmujgc umiejetnosci
dostosowania sie. Innymi stowy rzecz dotyczy permanentnej edukacji, nadazania za wymogami rynku.
W wymiarze indywidualnym oznacza to potrzebe nieustannego zdobywania umiejetnosci i
kwalifikacji przez osoby bezrobotne i to niezaleznie od ich petnosprawnosci czy tez
niepetnosprawnosci. Jest to wiec element szeroko pojetej mobilnosci. W celu okreslenia jakosci tejze
mobilnosci respondentom zadano szereg pytan sondujgcych ich doswiadczenia w realizacji kurséw
oraz sktonnos¢ do podejmowania trudu podwyzszenia wtasnych kompetencji. W zwigzku z tym
pytano o:

e Wiedze o mozliwosci bezptatnego uczestnictwa w kursach organizowanych przez PUP
¢ Doswiadczenia w uczestnictwie w kursach organizowanych przez PUP

e Planach zwigzanych z uczestnictwem w kursach oraz

e Preferowane obszary tematyczne
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Okreslajgc mobilnosé, tu edukacyjng, respondentéw rzeczg fundamentalna jest wiedza na temat
mozliwosci uczestnictwa w kursach realizowanych przez PUP w sposéb bezkosztowy. Wynik jest
zadowalajacy, to znaczy bezrobotni wiedzg o mozliwosci podnoszenia swoich kwalifikacji nie
ponoszac przy tym naktadéw finansowych. Zatem Publiczne Stuzby Zatrudnienia skrupulatnie

realizujg polityke informacyjng. Natezenie wiedzy o mozliwosci skorzystania z kursdw prezentuje
ponizszy wykres.

Wykres 26. Wiedza o mozliwosci bezkosztowego uczestnictwa w kursach organizowanych przez PUP
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Zauwazy¢ nalezy réwniez, ze znaczna cze$¢ respondentéw wyraza daleko idgce zainteresowanie
mozliwoscig otrzymywania informacji o aktualnie organizowanych szkoleniach. tgcznie takich
respondentéw jest 74%. Sg to osoby, ktére otwarcie deklaruja che¢ otrzymywania aktualnych
informacji o organizowanych szkoleniach/kursach.

Wyizszy poziom zaangazowania zostat okreslony jako sktonnos¢ do uczestnictwa w konkretnym
szkoleniu. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,Czy w najblizszym czasie (6 miesiecy) planuje P.
uczestnictwo w kursach podnoszgcych kwalifikacje, czy tez nie?” wyglada nastepujgco:

Wykres 27. Plany uczestnictwa w kursie realizowanym przez PUP
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Jak mozna zauwazy¢ podziat jest praktycznie potowiczny. W sumie bezrobotnych niepetnosprawnych
zaangazowanych jest ponad 53% (zsumowane odpowiedzi raczej tak oraz zdecydowanie tak). To
optymistyczny akcent wskazujacy na znaczgce zrozumienie potrzeby pozyskiwania coraz to nowych
kwalifikacji. W tym miejscu nalezy wyraznie podkresli¢, ze pte¢ w zaden sposdb nie wptywa na
gotowosé do podjecia wysitku nabycia nowych kwalifikacji. W jednakowym stopniu kobiety jak i
mezczyzni wyrazajg plany edukacyjne. Podobnie miejsce zamieszkania nie rdznicuje respondentéw
(miasto/wies). Natomiast istotnym czynnikiem jest wyksztatcenie. Ewidentnie wida¢, ze osoby lepiej
wyksztatcone tj. posiadajgce wyksztatcenie wyzsze lub srednie znaczgco czesciej deklarujg plany
edukacyjne. Sam fakt potrzeby doksztatcania jest niezmiernie optymistyczny, aczkolwiek tendencja
0s6b z gorszym wyksztatceniem do stronienia od podejmowania staran o zwiekszenie kwalifikacji jest
niepokojgca — osoby takie skazujg sie na dtuziszy okres pozostawania bez zatrudnienia. Nie ulega
rowniez watpliwosci, ze osoby uznane za ,prawdziwych” bezrobotnych znaczaco czesciej deklarujg
planowane zaangazowanie w podnoszenie swoich kwalifikacji. Dla przyktadu 73,2% ,prawdziwych”
bezrobotnych deklaruje konkretne plany, podczas gdy az 61,9% respondentéw uznanych za”nie-
bezrobotnych” wskazuje na brak takowych planéw.

Waznym aspektem sg réwniez preferencje w stosunku do obszarow szkoleniowych. Respondentom
wskazano liste kurséw, ktére organizowane sg przez PUP proszac o wskazanie czy sktonni byliby
uczestniczy¢ w nich. Dane pochodzace z analizy znajdujg sie ponizej, nalezy jednak pamietaé, ze
organizacja faktycznych kurséw uzalezniona by¢ powinna od zdiagnozowanych obszaréw
wymagajacych realizacji okreslonych szkolen. Realizacja kursu jedynie na podstawie wyrazanej checi
0s6b zarejestrowanych nie moze stanowié podstawy dla wigzacej decyzji — ta opiera¢ sie musi na
ocenie rynku. Zatem ponizsza lista powinna by¢ traktowana jako hipotetyczna. Nie zmienia to jednak
faktu, ze informacje te sg cenne, chociazby z punktu widzenia popularnosci kurséw o charakterze
uniwersalnym.
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Tabela 22. Preferowane obszary tematyczne kurséw

Odsetek
Typ kursu odpowiedzi
twierdzacych
obstuga komputera | 34%
aktywne poszukiwanie pracy 33%
obstuga komputera (Il stopien) 32%
samodzielnie znalezione miejsce pracy 31%
magazynier 26%
pracownik administracyjno-biurowy 25%
pracownik ochrony - licencja | stopnia 22%
abc przedsiebiorczosci 21%
opiekun os6b starszych 20%
florystyka 18%
sprzedawca 18%
opiekun dziecigcy 18%
konsultant ds. funduszy unijnych 17%
kucharz 16%
smaodzielny ksiggowy 15%
pracownik kadrowo-ptacowy 14%
operator maszyn CNC 14%
pracownik remontowo-budowlany 12%
budownictwo 11%
prawo jazdy C,T 10%
uprawnienia elektryczne E,D 10%
spawanie 10%
kelner/barman 10%
operator sprzetu cigzkiego 9%

Powyzisze dane ewidentnie wskazujg na braki w kompetencjach kluczowych zarejestrowanych oséb
niepetnosprawnych. Nalezg do nich przede wszystkim:

e Obstuga komputera (w stopniu podstawowym oraz bardziej zaawansowanym) oraz
e Aktywne poszukiwanie zatrudnienia.

To umiejetnosci fundamentalne, i jak wskazano wyzej w znaczacym stopniu odpowiadajg za
zaangazowanie w petnienie roli bezrobotnego. Dlatego tez warto inwestowacé we wskazane obszary o
charakterze uniwersalnym.

Bardzo istotny jest rowniez fakt, ze wsrdd kursoéw cieszgcych sie duzym zainteresowaniem znajduje
sie ten na samodzielnie znalezione stanowisko pracy. To ewidentny wskaznik zaangazowania
bezrobotnych w zmiane wtasnego potozenia rynkowego. Takg formg wsparcia zainteresowanych jest
ok. 1/3 respondentow.

W przypadku kurséw zawodowych szczegdélnym zainteresowaniem cieszg sie:

* Magazynier
e Pracownik biurowy
e Pracownik ochrony — licencja | stopnia
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Wskazane obszary czesciowo pokrywajg sie z wymienionymi przez posrednikdw pracy. Bezrobotni
niepetnosprawni poniekad zostali , przyporzadkowani” do wybranych nisz, czesciowo ze wzgledu na
swojg niepetnosprawnos¢ tj. nisz, w ktérych dysfunkcje nie przeszkadzajg w wykonywaniu
obowigzkéw zawodowych.

Na uwage zastuguje réwniez fakt potencjalnej gotowosci do uruchomienia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. OK. 21% respondentéw wykazuje zainteresowaniem kursem ,abc przedsiebiorczosci”,
co nalezatoby odczytywac jako sygnat to szerszej kampanii w tym temacie, zwtaszcza, ze w przypadku
0s6b niepetnosprawnych podjecie witasnej dziatalnosci moze skutecznie doprowadzi¢ do aktywizacji
oraz stanowi¢ ewidentne, skuteczne rozwigzanie problemu trwania w bezrobociu, zwigzanego m.in. z
trudnosciami w nawigzywaniu kontaktow interpersonalnych, co jak wskazywano wyzej moze byc
istotng przestankom zachowan dyskryminacyjnych.
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