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UMOWA NR …..P.PO.2021
Zawarta w dniu ……………. roku w Opolu pomiędzy:

Województwem Opolskim ul. Piastowska 14, 45-082 Opole nr NIP 7543077565 - Wojewódzkim Urzędem Pracy w Opolu 
reprezentowanym przez:

Macieja Kalskiego – Dyrektora WUP w Opolu, na podstawie pełnomocnictwa z dnia 19 marca 2019 roku, 
zwanym w dalszej treści umowy Zamawiającym

a 
……………………..
zwanym w dalszej treści umowy Wykonawcą.

Strony zawierają umowę o następującej treści:

§ 1

1. W ramach umowy Zamawiający powierza, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi badawczej pt. Efektywność Krajowego Funduszu Szkoleniowego w województwie opolskim w 2020 roku, zgodnie ze specyfikacją badania stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo formułowania wytycznych m.in w aspekcie konceptualizacji, operacjonalizacji oraz analizy uzyskanego materiału empirycznego stanowiącego podstawę do sporządzenia raportu końcowego oraz w stosunku do Poradnika skutecznego aplikowania o środki KFS, o których mowa w załączniku nr 1.
3. W trakcie realizacji badania Wykonawca posłuży się opracowanymi przez siebie narzędziami badawczymi, zaakceptowanymi przez Zamawiającego przed rozpoczęciem procesu zbierania danych. 
4. Przed przystąpieniem do badania Wykonawca prześle Zamawiającemu schemat doboru prób badawczych celem akceptacji. 
5. Po zakończeniu badania Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszystkie bazy danych 
z zakodowanymi odpowiedziami od respondentów biorących udział w badaniach w formacie obsługiwanym przez IBM SPSS Statistics 25 lub nowszym. 
6. Informacje zebrane w trakcie procesu gromadzenia danych należy zakodować zgodnie z treścią pytań i kafeteriami odpowiedzi zamieszczonymi w narzędziach badawczych.
7. Podstawowe akty prawne regulujące zasady wsparcia podmiotów w ramach KFS to:

1) ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2021, poz. 1100 z późn. zm);

2) Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie przyznawania środków z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (Dz.U. 2014, poz. 639).

§ 2
1. Wykonawca odpowiedzialny jest za obsługę techniczną zakresu prac objętych umową.
2. Wykonawca wyznacza koordynatora realizacji badania, do obowiązków którego należeć będzie m.in informowanie Zamawiającego o stanie realizacji badania oraz pośredniczenie w wymianie informacji i sugestii związanych z realizacją badania pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli na każdym etapie realizacji zamówienia.
§ 3
Strony ustalają, że Wykonawca jest zobowiązany do zrealizowania zadań przewidzianych w umowie w terminie do 15 grudnia 2021 roku. 
§ 4
1. Wykonanie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone w formie protokołu odbioru, podpisanego ze strony Zamawiającego przez Pana Krzysztofa Duraja lub przez Pana dra Macieja Filipowicza. 
2. Protokół odbioru zawierać będzie co najmniej:

1) datę i miejsce przekazania przedmiotu umowy,

2) ocenę prawidłowości wykonania i zgodności z umową,

3) oświadczenie Zamawiającego o braku lub istnieniu zastrzeżeń do wykonanej usługi.

§ 5
1. Wykonawca oświadcza, że wszystkie wyniki prac powstałe w związku z wykonaniem przedmiotu umowy mogące stanowić przedmiot praw autorskich, w tym, w szczególności: raporty, zestawienia, bazy danych, kwestionariusze ankiet i wywiadów, opisy, skrypty, programy komputerowe itp. przygotowane w ramach przedmiotu umowy będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, w tym w szczególności praw autorskich innych osób. Zamawiający dopuszcza wykorzystanie istniejących opracowań wykonanych wcześniej przez podmioty zewnętrzne pod warunkiem zachowania praw autorskich.  

2. Wykonawca oświadcza, że będą mu przysługiwać majątkowe prawa autorskie w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 1062) do wyników prac, o których mowa w ust. 1, w pełnym zakresie, bez żadnych ograniczeń lub obciążeń na rzecz osób trzecich, w szczególności praw autorskich innych osób. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na wykorzystanie przez Zamawiającego autorskich praw zależnych do wyników prac, o których mowa w ust. 1 i nie będzie żądał z tego tytułu dodatkowego wynagrodzenia. 

4. W ramach wynagrodzenia określonego w § 10 ust. 1 Wykonawca przenosi na Zamawiającego całość majątkowych praw autorskich do wyników prac, o których mowa w ust. 1.

5. Przeniesienie majątkowych praw autorskich, następuje z chwilą podpisania przez Strony protokołu odbioru, o którym mowa w § 4 bez ograniczeń co do terytorium, czasu, liczby  egzemplarzy i obejmuje wszystkie znane w chwili zawarcia umowy pola eksploatacji, a w szczególności: 

1) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzanie do pamięci komputerów i serwerów sieci komputerowych,

2) wystawianie lub publiczną prezentację, w tym podczas seminariów i konferencji,

3) wykorzystywanie w materiałach promocyjnych, informacyjnych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audiowizualnych i komputerowych,

4) prawo do korzystania w całości lub w części oraz ich łączenia z innymi dziełami, opracowania poprzez dodanie różnych elementów, uaktualnienie, modyfikację, tłumaczenie na różne języki, zmianę treści całości lub ich części,

5) publikację i rozpowszechnianie w całości lub w części za pomocą wizji lub fonii przewodowej albo bezprzewodowej przez stację naziemną, nadawanie za pośrednictwem satelity, równoległe i integralne nadawanie dzieła przez inną organizację radiową bądź telewizyjną, transmisję komputerową (sieć szerokiego dostępu, Internet) łącznie z utrwalaniem w pamięci RAM oraz zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji. 

6. Zamawiający nabywa własność wszystkich egzemplarzy, na których wyniki prac określone w ust. 1 zostały utrwalone.

7. Utrwalone wyniki prac określone w ust. 1 Wykonawca może pozostawić w swojej siedzibie wyłącznie dla celów dokumentacyjnych.

8. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne przedmiotu zamówienia, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 1062) w związku z wykonaniem przedmiotu zmówienia.

§ 6
1. Zgodnie z art. 13, ust 1 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)  -  dalej RODO informujemy, że Administratorem danych pozyskanych przez Wykonawcę w związku z zawarciem i wykonaniem Umowy jest Wojewódzki Urząd Pracy w Opolu z siedzibą przy ul. Głogowskiej 25 c, 45 – 315 Opole.
2. Podstawą prawną do przetwarzania danych osobowych związanych z realizacją Umowy jest:
1) niezbędność do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze (art. 6 ust. 1, lit. c RODO).
2) niezbędność do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym, lub w ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej Administratorowi (art. 6 ust. 1, lit. e RODO),
3) Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Rozdział 2, art. 45 ust. 1., Rozdział 4, art. 8 ust. 1.
3. W celu realizacji przedmiotu umowy Zamawiający (jako Administrator zgodnie z art. 4 ust. 7 RODO) na podstawie art. 28 RODO powierza Wykonawcy (jako Podmiotowi  przetwarzającemu zgodnie z art. 4 ust 8 RODO) przetwarzanie danych osobowych w formie elektronicznej i papierowej w okresie od daty zawarcia niniejszej Umowy do dnia  15.12.2021 r. 
4. Kategorię osób, których powierzone dane osobowe dotyczą oraz zakres powierzonych
danych osobowych określono poniżej:

1) dane pracodawców, będących osobami fizycznymi: nazwa, imię i nazwisko, numer REGON, telefon, adres e-mail;
5. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe zgodnie z RODO, w tym: 

1) uwzględniając w szczególności charakter, zakres, kontekst i cel przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia zastosować adekwatne do zagrożeń środki techniczne i organizacyjne zabezpieczające przetwarzanie danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, modyfikacją, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostępem do powierzonych danych osobowych,

2) nie korzystać z usług innego podmiotu przetwarzającego bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. Na uprawnione przez Zamawiającego inne podmioty przetwarzające   Wykonawca nakłada te same obowiązki ochrony danych jak określone w niniejszej Umowie,

3) przetwarzać dane osobowe zgodnie z  udokumentowanym poleceniem  Administratora oraz niniejszą Umową,  

4)  dopuszczać do przetwarzania tylko osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych,

5) zobowiązać upoważnione do przetwarzania danych osobowych osoby do zachowania 
w tajemnicy przetwarzanych przez nich danych osobowych i sposobów ich zabezpieczeń́,

6) podjąć środki ochrony danych, o których mowa w art. 32 RODO,

7) informować niezwłocznie Zamawiającego tj. nie później niż w terminie 24 godzin 
od wystąpienia o naruszeniach danych osobowych a w przypadku wystąpienia zwłoki przedłożyć́ uzasadnienie jej wystąpienia,

8) informować Zamawiającego o kontrolach przeprowadzonych przez upoważnione do nich instytucje oraz wykazanych w ich wyniku niezgodnościach przetwarzania danych osobowych,

9) zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania danych osobowych oraz wdrażać zalecenia wskazane w wyniku wyżej wymienionych kontroli,

10) zachować w tajemnicy posiadane dane osobowe oraz środki ich ochrony,

11) udostępnić na żądanie Zamawiającemu w terminie wskazanym przez niego, nie krótszym jednak niż dwa dni  robocze wszelkie niezbędne informacje do wykazania zgodności przetwarzania danych osobowych z RODO,

12) udostępnić Zamawiającemu wszelkie niezbędne informacje do spełnienia obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO,

13) realizować w imieniu Zamawiającego obowiązki informacyjne, o których mowa w art. 14 RODO, z zachowaniem zasady rozliczalności,

14) niezwłocznie informować Zamawiającego o wszelkich skargach, żądaniach, pytaniach oraz innych oświadczeniach skierowanych do Wykonawcy lub Zamawiającego, przez   osoby trzecie, w szczególności osoby fizyczne,  których dane osobowe Wykonawca przetwarza na podstawie niniejszej Umowy.

15) niezwłocznie informować Zamawiającego o podjęciu przez uprawniony  Organ Nadzoru

jakichkolwiek  działań względem Wykonawcy w zakresie kontroli przetwarzania danych osobowych, a w szczególności  informacji o rozpoczęciu kontroli  przez uprawniony Organ Nadzoru, w tym wynikach kontroli i działaniach podjętych przez uprawniony Organ.   

6. Wykonawca oświadcza, że posiada środki techniczne i organizacyjne określone w art. 
32 – 34 RODO.

7. Zamawiający lub osoby przez niego upoważnione mają prawo do przeprowadzenia kontroli/audytu zgodności  przetwarzania danych osobowych w miejscu ich przetwarzania   
w dni robocze w godzinach od …….. do ………..
8. Zamawiający  powiadomi Wykonawcę o zamiarze przeprowadzenia kontroli zgodności, o których mowa w ust. 7 z wyprzedzeniem nie krótszym niż 5 dni, a Wykonawca  zobowiązany jest umożliwić Zamawiającemu przeprowadzenie przedmiotowej kontroli/audytu i przyczynia się do nich, w szczególności poprzez udostępnienie systemów komputerowych, dokumentacji i pomieszczeń w zakresie niezbędnym dla kontroli/audytu  przetwarzania i udzielenie  wszelkich niezbędnych informacji dotyczących realizacji postanowień niniejszej Umowy.

9. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem, gdy nie dopełnił obowiązków, które RODO nakłada  bezpośrednio na podmioty przetwarzające, lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami administratora lub wbrew  tym instrukcjom.

10. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów Unii lub przepisów prawa obowiązujących w Polsce dotyczących ochrony danych osobowych. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do skutecznego usunięcia danych osobowych ze swoich systemów teleinformatycznych oraz innych nośników i wszelkich ich istniejących kopii niezwłocznie po zrealizowaniu umowy. Wykonawca potwierdza realizację skutecznego usunięcia danych osobowych przekazaniem Oświadczenia o skutecznym usunięciu danych osobowych, które będzie integralną częścią Protokołu odbioru przedmiotu umowy omawianym w § 10, ust. 4 niniejszej umowy.  
§ 7
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku, wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
2. Ponadto Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w następujących przypadkach:

1) niepodjęcia przez Wykonawcę wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej umowy lub przerwania ich wykonywania na okres dłuższy niż 3 dni, 

2) wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej umowy w sposób nienależyty, w tym w szczególności w przypadku niezrealizowania w 100% próby badawczej, o której mowa w załącznikach do niniejszej Umowy,
3) niedotrzymania terminu wskazanego w § 3.
3. W przypadku odstąpienia od umowy, w oparciu o ust. 2 Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie.
4. Umowa może zostać rozwiązana na mocy porozumienia stron.
§ 8
1. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym na każdym etapie wykonania niniejszej umowy.

2. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia każdorazowo pełnej informacji na temat stanu realizacji umowy.

§ 9
1. Do merytorycznej współpracy i koordynacji w wykonywaniu przedmiotu umowy upoważnieni są:

1) ze strony Zamawiającego: Krzysztof Duraj, dr Maciej Filipowicz, Paulina Laskowska
2) ze strony Wykonawcy: ………………….
2. Wszystkie dane i informacje, których wymaga Zamawiający do prawidłowej realizacji badania należy przesyłać na adres mailowy: k.duraj@wup.opole.pl oraz m.filipowicz@wup.opole.pl oraz p.laskowska@wup.opole.pl
§ 10
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci wynagrodzenie w kwocie ……….. netto (słownie:…………………, …./100) powiększone o obowiązujący podatek VAT, to jest …………….. zł. brutto (słownie: ………………….., …/100)).
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty, jakie Wykonawca poniósł w związku z wykonaniem przedmiotu umowy. 
3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy –  ……………………………………………………….. w oparciu o fakturę VAT wystawioną po wykonaniu przedmiotu umowy zgodnie z terminem określonym w § 3.
4. Podstawą wystawienia faktury VAT będzie podpisanie bez zastrzeżeń Protokołu odbioru przedmiotu umowy z uwzględnieniem zapisów § 6, ust. 11.
5. Wynagrodzenie zostanie wypłacone w terminie do 14 dni od daty wpływu prawidłowo wystawionej faktury VAT do Zamawiającego. 

6. Faktura VAT wystawiona bezpodstawnie lub nieprawidłowo zostanie zwrócona Wykonawcy.
7. W przypadku zwłoki w dokonaniu płatności Wykonawca może obciążyć Zamawiającego odsetkami w wysokości przewidzianej w obowiązujących w tym zakresie przepisach.
8. Ustala się, że datą dokonania płatności na rzecz Wykonawcy jest data obciążenia konta bankowego Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Opolu.
9. W związku z tym, że stroną niniejszej Umowy jest Województwo Opolskie, a świadczenia objęte umową są realizowane przez Wykonawcę na rzecz Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Opolu jako wojewódzkiej samorządowej jednostki organizacyjnej Województwa Opolskiego, na fakturze VAT Wykonawca zamieści następujące dane:
Nabywca:

Województwo Opolskie ul. Piastowska 14, 45-082 Opole, NIP 7543077565
Odbiorca:

Wojewódzki Urząd Pracy w Opolu ul. Głogowska 25c, 45-315 Opole     
§ 11
1. Strony ustalają, że w przypadku zwłoki Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu określonego w § 3 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 10 ust.1. za każdy dzień zwłoki.
2. W razie odstąpienia Zamawiającego od umowy z przyczyn dotyczących Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 10 ust.1.

3. W przypadku naruszenia obowiązków lub wymogów dotyczących sposobu realizacji badań określonych w umowie lub załączniku Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2 000 zł za każde jednostkowe naruszenie.

4. Termin zapłaty kar umownych strony ustalają na 3 dni od daty otrzymania pisemnego wezwania do ich zapłaty, przy czym za dochowanie formy pisemnej strony przyjmują także wysłanie wezwania mailem na adres …….. HYPERLINK "mailto:" , faxem na nr ………….
5. W wypadku, gdy kara umowna nie pokryje całej szkody poniesionej przez Zamawiającego będzie on uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych do wysokości faktycznie poniesionej szkody.

6. Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia bez odrębnych wezwań i powiadomień, na co Wykonawca wyraża zgodę.
§ 12
Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do dokumentów Wykonawcy związanych z realizowanym zamówieniem, w tym dokumentów finansowych, a zwłaszcza: 

1) wglądu do kopii korespondencji Wykonawcy z Zamawiającym, 

2) wglądu do kopii faktur VAT, o których mowa w § 10.
§ 13
Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 14
W sprawach nieuregulowanych umową, mają zastosowanie przepisy ogólnie obowiązujące, w szczególności przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
§ 15
Spory wynikłe w toku realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez właściwy sąd powszechny w Opolu.

§ 16
Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwóch dla Zamawiającego i jednym dla Wykonawcy.
………………………………….                                                              ...................................
          ZAMAWIAJĄCY                                                                              WYKONAWCA

Załącznik 1 

Specyfikacja badania pt. Efektywność Krajowego Funduszu Szkoleniowego 
w województwie opolskim w 2020 roku 
Badanie 1 – Sondaż wśród podmiotów korzystających z KFS w 2020 roku 

1. Cele badania
1) Diagnoza głównych powodów aplikowania o wsparcie KFS,
2) Określenie efektywności szkoleń z KFS z punktu widzenia podmiotu otrzymującego wsparcie,

3) Ustalenie dotychczasowego zakresu współpracy z PUP. 
2. Dobór próby badawczej
1) Wielkość próby: co najmniej 258 podmiotów,
2) Dobór próby: losowo-warstwowy przy uwzględnieniu miejsca prowadzenia działalności/aplikowania o środki KFS (powiat), wielkości podmiotu oraz sekcji PKD prowadzonej działalności. Podstawą do opracowania założeń próby są informacje z  załącznika nr 4 do sprawozdania MRPiPS_01 za 2020 rok 

3. Narzędzie badawcze: opracowane samodzielnie przez Wykonawcę m.in. w oparciu o podstawy metodologiczne wcześniej realizowanych przez WUP w Opolu badań efektywności KFS, dostępne pod adresem: https://wupopole.praca.gov.pl/badania-socjologiczne
4. Operat: baza danych przekazana Wykonawcy przez Zamawiającego, 
5. Respondenci: właściciele, kadra zarządzająca lub pracownicy HR dysponujący wiedzą na temat pozyskanego wsparcia z KFS w 2020 roku.
6. Technika realizacji badania: dowolna.
Badanie 2 – Sondaż wśród osób (pracowników i właścicieli) korzystających ze wsparcia KFS w 2020 roku
1. Cel badania: Ocena efektywności wsparcia z KFS z punktu widzenia jego odbiorców
2. Dobór próby badawczej: 

1) Wielkość próby: badanie wśród co najmniej 337 uczestników wsparcia
2) Dobór próby: proporcjonalny względem kluczowych zmiennych społeczno-demograficznych tj. płeć, wiek, wykształcenie osobno dla każdego powiatu województwa opolskiego. Podstawą do opracowania założeń próby są informacje z  załącznika nr 4 do sprawozdania MRPiPS_01 za 2020 rok
3. Narzędzie badawcze: opracowane samodzielnie przez Wykonawcę m.in. w oparciu o podstawy metodologiczne wcześniej realizowanych przez WUP w Opolu badań efektywności KFS, dostępne pod adresem: https://wupopole.praca.gov.pl/badania-socjologiczne
4. Respondenci: osoby (pracownicy i właściciele), którzy w 2020 roku skorzystali ze wsparcia KFS
5. Technika realizacji badania: dowolna.

Badanie 3 – Sondaż wśród pracowników Powiatowych Urzędów Pracy i analiza danych zastanych 

Sondaż wśród pracowników PUP 
1. Cele badania:
1) Ustalenie przyczyn odrzucenia wniosków o wsparcie w ramach KFS oraz głównych trudności i problemów związanych z realizacją wsparcia, a także najczęściej popełnianych błędów przez firmy aplikujące o środki KFS.
2) Ocena przydatności wsparcia KFS dla lokalnych rynków pracy,
2. Dobór próby badawczej

1) Wielkość próby: badanie wśród co najmniej 80% populacji pracowników wchodzących w skład komisji oceniającej wnioski o wsparcie w ramach KFS w każdym powiatowym urzędzie pracy.
2) Dobór próby: celowy

3) Operat: baza danych przekazana Wykonawcy przez Zamawiającego

3. Narzędzie badawcze: opracowane samodzielnie przez Wykonawcę
4. Technika realizacji badania: dowolna.

Analiza danych zastanych firm ubiegających się o wsparcie w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego w 2020 roku w województwie opolskim
1. Cele analizy

1) Sporządzenie profilu firm korzystających z KFS ze względu na ich cechy strukturalne,
2) Charakterystyka wsparcia Krajowym Funduszem Szkoleniowym w świetle danych WUP (m.in. priorytety wsparcia, środki finansowe przeznaczone na poszczególne priorytety, opis socjo-demograficzny uczestników wsparcia),
3) Analiza zgodności obszarów wsparcia w ramach KFS z potrzebami rynku pracy w odniesieniu do istniejących analiz i badań prognostycznych,
4) Analiza kosztów wsparcia KFS,
5) Ustalenie liczby firm, które kiedykolwiek przed pozyskaniem środków z KFS korzystały z dowolnego wsparcia PUP,
6) Ustalenie liczby firm, które skorzystały z KFS i wcześniej skorzystały z innego wsparcia PUP,

7) Ustalenie Ile firm korzystających z KFS uczyniło to wielokrotnie,

8) Uzupełnienie bazy danych o informację o sektorze działalności firmy (sektor publiczny/prywatny) oraz główny kod PKD działalności,
9) Ustalenie liczby i profilu firm, którym odmówiono przyznania wsparcia w ramach KFS w 2020 roku.
2. Baza danych do analizy: Zamawiający zapewnia pozyskanie stosownej bazy oraz przekazanie jej Wykonawcy.
Produkty 

1. Poradnik skutecznego aplikowania o wsparcie KFS, zawierający m.in. katalog dobrych praktyk współpracy PUP i firm korzystających z KFS. Poradnik powinien mieć postać edytowalnego cyfrowego projektu graficznego przyjmującego postać materiału informacyjno-promocyjnego.
2. Raport końcowy – w oparciu o pozyskane informacje i przeprowadzone analizy  Wykonawca sporządzi raport końcowy o objętości od 50 do 80 stron (wraz z szatą graficzną opracowania) napisany czcionką Times New Roman 12 pkt, interlinia 1,5. 
2.1. Przed utworzeniem ostatecznej wersji raportu Wykonawca zobligowany jest do zorganizowania spotkania z przedstawicielami PUP i WUP w województwie opolskim w celu zaprezentowania ustaleń badawczych oraz interpretacji wyników.
2.2. Preferowaną formą spotkania jest spotkanie on-line.
2.3. Ustalenia ze spotkania powinny być włączone do treści raportu końcowego.
2.4. Raport powinien zawierać m.in.:
a) Omówienie podejścia metodologicznego całego badania,

b) Streszczenie,
c) Rekomendacje dla instytucji zaangażowanych we wdrażanie Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
Osoba do kontaktu : 

dr Maciej Filipowicz, tel. 77-44-17-471, e-mail: m.filipowicz@wup.opole.pl .

_962180919.unknown

