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       Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego 
 

UMOWA ……………………………. 
 
 

zawarta w dniu …………………………. roku w Opolu, pomiędzy: 
Województwem Opolskim, ul. Piastowska 14, 45-082 Opole, NIP 754-307-75-65, Wojewódzkim 
Urzędem Pracy w Opolu1, reprezentowanym przez: 
………………………………………………………….. 
a   
……………………………………………………….,  
zwanym/ą w dalszej treści umowy Wykonawcą.  
 
 
W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy, bez stosowania ustawy  
z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych stosownie do art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy, 
została zawarta umowa o następującej treści: 
 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi 

marketingowej polegającej na opracowaniu koncepcji kampanii świadomościowej w ramach 
projektu „Opolskie pracuje elastycznie” (dalej jako kampania). 

2. Przedmiot umowy będzie wykonywany przez…………………………………………………….. (dalej jako 
ekspert). 

3. W ramach wykonania przedmiotu umowy ekspert zobowiązany jest do: 
1) opracowania przy współpracy z Zamawiającym koncepcji kampanii według następujących 

założeń: 
a) temat kampanii: upowszechnianie wiedzy w zakresie elastycznych form zatrudnienia 

rozumianych jako elastyczność dotycząca form zatrudnienia, form organizacji pracy, 
jak i czasu i miejsca pracy, form relacji pracodawców i pracowników, zakresu pracy  
i wynagrodzenia oraz korzyści płynących z ich wdrożenia i stosowania, 

b) określenia grupy docelowej kampanii, spełniającej poniższe kryteria: 
 siedziba lub oddział pracodawcy znajduje się na terenie województwa 

opolskiego, 
 pracownicy, potencjalni pracownicy, osoby fizyczne, pracują   

lub mieszkają  na terenie województwa opolskiego, 
c) kampania powinna obejmować zaproponowane przez Wykonawcę różne kanały  

i formy komunikacyjne nastawione na skuteczny kontakt z odbiorcą, uwzględniając 
marketing tradycyjny i internetowy, 

2) przygotowania na podstawie koncepcji kampanii merytorycznego wkładu do opisu 
przedmiotu zamówienia w przygotowywanym przez Zamawiającego postępowaniu  
o udzielenie zamówienia publicznego na Wykonawcę kampanii, 

 
1 W przypadku zawarcia umowy z osobą nieprowadzącą działalności gospodarczej umowa będzie zawarta z Wojewódzkim Urzędem Pracy 
w Opolu ul. Głogowska 25 c, NIP 7542663278 
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3) odbioru merytorycznego przedmiotu zamówienia dotyczącego realizacji kampanii poprzez 
sprawdzenie, czy wszystkie elementy zostały zrealizowane zgodnie z założeniami kampanii 
i postanowieniami umowy z Wykonawcą kampanii.  

4. Ekspert będzie wykonywał przedmiot umowy podczas osobistych spotkań lub zdalnie. 
5. Przedmiot umowy obejmuje świadczenie usług przez maksymalnie 150 godzin. 
6. Usługa świadczona będzie w okresie do 30.06.2025 r. z zastrzeżeniem, że: 

1) przekazanie ostatecznej koncepcji kampanii oraz wkładu merytorycznego do opisu 
przedmiotu zamówienia na podstawie koncepcji kampanii nastąpi w terminie do 30 dni 
od dnia zawarcia umowy,  

2) czynności wskazane w ust. 3 pkt 3 będą realizowane w trakcie kampanii zgodnie  
z postanowieniami umowy, jaką Zamawiający zawrze z Wykonawcą kampanii.  

7. Zamawiający przekaże Wykonawcy niezbędne informacje o terminie i sposobie realizacji umowy, 
jaką zawrze z Wykonawcą kampanii celem realizacji przez Wykonawcę obowiązków wskazanych 
w ust. 3 pkt 3. 

8. Ekspert jest zobowiązany do takiego zaplanowania liczby godzin, aby każdy z elementów 
opisanych w ust. 3 został wykonany z należytą starannością.  

 
§ 2 

1. W terminie 3 dni roboczych2 od zawarcia umowy Zamawiający przekaże ekspertowi wszystkie 
niezbędne informacje wynikające z zapisów we wniosku o dofinansowanie projektu, m.in. 
terminy, elementy kampanii, które mają być uwzględnione w koncepcji kampanii 
świadomościowej.  

2. Ekspert przekaże Zamawiającemu wstępną koncepcję kampanii w terminie do 8 dni roboczych 
od otrzymania informacji, o których mowa w ust. 1. 

3. Zamawiający zobowiązany jest do przekazania ekspertowi uwag do wstępnej koncepcji kampanii 
lub jej akceptacji, w terminie do 3 dni roboczych od jej otrzymania. 

4. Ekspert jest zobowiązany uwzględnić uwagi Zamawiającego do wstępnej koncepcji kampanii  
w terminie do 3 dni roboczych od ich otrzymania od Zamawiającego i przesłania ostatecznej 
wersji koncepcji kampanii do akceptacji Zamawiającego. 

5. Po akceptacji ostatecznej wersji koncepcji kampanii Ekspert przekaże Zamawiającemu wkład 
merytoryczny do  opisu przedmiotu zamówienia na wykonanie kampanii. 

6. Wszystkie czynności określone w ust. 1-5 będą dokonywane drogą elektroniczną na adresy 
wskazane w ust. 9. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia wykonywania przedmiotu Umowy przez eksperta  
we współpracy z Kierownikiem Wydziału Rozwoju Przedsiębiorczości lub osobą zastępującą 
Kierownika Wydziału Rozwoju Przedsiębiorczości, w terminach pozwalających na wywiązanie się 
z obowiązujących u Zamawiającego procedur i według potrzeb ustalonych z Kierownikiem 
Wydziału Rozwoju Przedsiębiorczości lub osobą zastępującą Kierownika Wydziału Rozwoju 
Przedsiębiorczości, zgodnie ze swoją najlepszą wiedzą i umiejętnościami oraz z dochowaniem 
należytej staranności. 

8. Ekspert zobowiązany jest do stawienia się w siedzibie Zamawiającego (w tym również  
w siedzibie Wydziału Rozwoju Przedsiębiorczości) na wezwanie Kierownika Wydziału Rozwoju 
Przedsiębiorczości lub osoby zastępującej Kierownika Wydziału Rozwoju Przedsiębiorczości,  
o czym zostanie poinformowany z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem3.  

9. Komunikacja między stronami odbywać się będzie w formie elektronicznej na adresy poczty 
elektronicznej oraz telefonicznie:  

 
2 Przez dni robocze strony rozumieją dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy określonych w ustawie  
z dnia 18 stycznia 1951r. o dniach wolnych od pracy. 
3 Do godziny 12:00 dnia roboczego poprzedzającego dzień, w którym Ekspert stawi się w siedzibie Zamawiającego. 
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1) ze strony Zamawiającego – ………………………, e-mail: …………………………, telefon ……………… 
bądź w zastępstwie – ………………………….,  
e-mail: …………………………, telefon …………….. lub ……..…………………….,  
e-mail:………………………….. telefon………………; 

2) ze strony Wykonawcy – ……………………………..……………………,  
e-mail:…………………………………, telefon ………………………. 

10. W przypadku zmiany adresu e-mail i telefonu przez którąkolwiek ze Stron, powiadomi ona o tym 
fakcie drugą Stronę na piśmie najpóźniej w dniu następującym po tej zmianie. Zaniechanie 
zawiadomienia o zmianie skutkować będzie tym, iż korespondencja przesłana na dotychczasowy 
adres będzie uznawana za skutecznie doręczoną. 

 
§ 3 

1. Prawidłowość wykonania przedmiotu umowy będzie weryfikowana w oparciu o miesięczne 
sprawozdania, które Wykonawca zobowiązany będzie dostarczać Zamawiającemu do 3 dnia 
roboczego każdego miesiąca następującego po miesiącu, którego sprawozdanie dotyczy. 

2. W sprawozdaniu Wykonawca zobowiązany jest zamieścić informację o liczbie godzin, jaką 
przeznaczył na wykonanie przedmiotu umowy w danym miesiącu oraz o wykonaniu działań 
zgodnie z Harmonogramem, które należy udokumentować (np. wysłane e-maile, notatki  
ze spotkań). 

3. Podpisane przez Wykonawcę sprawozdanie powinno zostać dostarczone do Zamawiającego 
w oryginale. Dokumenty stanowiące udokumentowanie wykonania działań powinny zostać 
przekazane w formie elektronicznej na adres e-mail Zamawiającego, o którym mowa w § 2 ust. 8 
pkt 1) w terminie określonym w ust. 1. 

4. Na podstawie sprawozdania oraz dokumentów, o których mowa w ust. 1 i 2, Zamawiający 
sporządzi protokół odbioru przedmiotu umowy za dany miesiąc. 

5. Do akceptacji protokołu, o którym mowa w ust. 4 osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego 
jest ……………… lub …………………... 

 
§ 4 

1. Wykonawca oświadcza, że wszystkie wyniki prac powstałe w związku  
z wykonaniem przedmiotu umowy, mogące stanowić przedmiot praw autorskich będą 
oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać 
praw przysługujących osobom trzecim, w tym w szczególności praw autorskich innych osób. 
Zamawiający dopuszcza wykorzystanie istniejących opracowań wykonanych wcześniej przez 
podmioty zewnętrzne pod warunkiem zachowania praw autorskich.   

2. Wykonawca oświadcza, że będą mu przysługiwać majątkowe prawa autorskie  
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach do wyników prac,  
o których mowa w ust. 1, w pełnym zakresie, bez żadnych ograniczeń lub obciążeń na rzecz osób 
trzecich, w szczególności praw autorskich innych osób.  

3. Wykonawca wyraża zgodę na wykorzystanie przez Zamawiającego autorskich praw zależnych  
do wyników prac, o których mowa w ust. 1 i nie będzie żądał z tego tytułu dodatkowego 
wynagrodzenia.  

4. W ramach wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 Wykonawca przenosi na Zamawiającego 
całość majątkowych praw autorskich do wyników prac, o których mowa w ust. 1. 

5. Przeniesienie majątkowych praw autorskich, następuje z chwilą podpisania przez obie Strony 
protokołu, o których mowa w § 3 ust. 4 bez ograniczeń co do terytorium, czasu, liczby 
egzemplarzy i obejmuje wszystkie znane w chwili zawarcia umowy pola eksploatacji, 
a w szczególności:  

1) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzenie do pamięci komputerów i serwerów sieci 
komputerowych, 
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2) wykorzystywanie w materiałach promocyjnych, informacyjnych oraz we wszelkiego 
rodzaju mediach audio-wizualnych i komputerowych, 

3) prawo do korzystania w całości lub w części oraz ich łączenia z innymi dziełami, 
opracowania poprzez dodanie różnych elementów, uaktualnienie, modyfikację, zmianę 
treści całości lub ich części, 

4) publikację i rozpowszechnianie w całości lub w części za pomocą transmisji komputerowej 
(sieć szerokiego dostępu, Internet) łącznie z utrwalaniem w pamięci RAM oraz 
zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji. 

6. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne wyników 
prac powstałych w związku z wykonaniem przedmiotu umowy, a w szczególności za 
ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w 
tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim  
i prawach pokrewnych. 

 
§ 5 

1. Z tytułu wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca będzie otrzymywał wynagrodzenie 
miesięczne wyliczone w oparciu o stawkę za godzinę świadczenia usługi wskazaną w ust. 2  
i liczbę godzin świadczenia usługi zrealizowanych w danym miesiącu. 

2. Stawka za godzinę świadczenia usługi wynosi …………………. zł netto (słownie: ………………………….) 
powiększone o obowiązującą stawkę VAT ….., to jest ……………. zł brutto (słownie: 
………………………….).4 

3. Maksymalna wartość umowy w okresie jej obowiązywania nie przekroczy kwoty: ………………… zł  
netto (słownie: ……………………………), powiększonej o obowiązującą stawkę VAT ….., to jest 
…………………….. zł brutto (słownie: ………………………………….).5 

4. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty, jakie Wykonawca poniósł 
w związku z wykonaniem przedmiotu umowy.  

5. Zapłata wynagrodzenia następować będzie na rachunek bankowy Wykonawcy  
o numerze: ………………………………………………………………….. w oparciu  
o rachunek/fakturę wystawiony/ą przez Wykonawcę po zakończeniu każdego miesiąca.  

6. Warunkiem wystawienia rachunku/faktury za dany miesiąc będzie sporządzenie protokołu,  
o którym mowa w § 3 ust. 4. 

7. Wykonawca wystawi rachunek/fakturę w terminie 5 dni roboczych od dnia podpisania 
protokołu, o którym § 3 ust. 4. 

8. Wynagrodzenie zostanie wypłacone do 14 dni od daty wpływu prawidłowo wystawionego 
rachunku do Zamawiającego. 

9. W przypadku zwłoki w dokonaniu płatności Wykonawca może obciążyć Zamawiającego 
odsetkami za opóźnienie w wysokości przewidzianej w obowiązujących w tym zakresie 
przepisach. 

10. Rachunek/faktura wystawiony/a bezpodstawnie zostanie zwrócony/a Wykonawcy. 
11. W związku z tym, że stroną umowy jest Województwo Opolskie, a świadczenia nią objęte  

są realizowane przez Wykonawcę na rzecz Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Opolu  
jako wojewódzkiej samorządowej jednostki organizacyjnej Województwa Opolskiego, 
Wykonawca zamieści na fakturze następujące dane: 

 
4 W przypadku zawarcia umowy z osobą nieprowadzącą działalności gospodarczej ust. 2 otrzyma brzmienie: 
Stawka za jedną godzinę świadczenia usługi wynosi ………………… zł brutto (………………złotych .../100), przy czym łączny koszt 
Zamawiającego wraz ze składkami na ubezpieczenie społeczne oraz Fundusz Pracy wynosi ………….. zł brutto (………………… 
złotych .../100).  
5 W przypadku zawarcia umowy z osobą nieprowadzącą działalności gospodarczej ust. 3 otrzyma brzmienie: 
Maksymalna wartość umowy w okresie jej obowiązywania nie przekroczy kwoty ………………… zł brutto (………………złotych 
.../100), przy czym łączny koszt Zamawiającego wraz ze składkami na ubezpieczenie społeczne oraz Fundusz Pracy wynosi 
………………………. zł brutto (………………złotych .../100). 
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Nabywca 
Województwo Opolskie ul. Piastowska 14, 45-082 Opole NIP 7543077565  
Odbiorca 

 Wojewódzki Urząd Pracy w Opolu, ul. Głogowska 25 c, 45 – 315 Opole6. 
12. Za dzień zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
13. Wynagrodzenie Wykonawcy finansowane jest w ramach projektu pn. „Opolskie pracuje 

elastycznie” realizowanego przez Województwo Opolskie/Wojewódzki Urząd Pracy w Opolu  
w ramach Funduszy Europejskich wspierających opolski rynek pracy i edukację, Działanie 
FEOP.05.05 Adaptacyjność pracodawców i pracowników oraz elastyczne formy zatrudnienia 
Funduszy Europejskich dla Opolskiego na lata 2021 – 2027 współfinansowanych ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego Plus. 

 
§ 6 

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży  
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub dalsze 
wykonanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa  
lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni  
od daty powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może 
żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.  

2. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna względem drugiej strony w przypadku,  
gdy do niewykonania umowy dojdzie na skutek okoliczności siły wyższej, zdarzeń losowych  
lub innych okoliczności niezależnych od woli którejkolwiek ze stron, którym nie można było 
zapobiec w szczególności z powodu pożaru, trzęsienia ziemi, powodzi, epidemii, strajku 
powszechnego, zamieszek, wojny lub z powodu innych okoliczności pozostających poza kontrolą 
stron. 

3. Zamawiający ma prawo wedle własnego uznania, zachowując prawa i roszczenia przeciwko 
Wykonawcy odstąpić od Umowy w całości lub w części, w terminie  
14 dni od powzięcia wiadomości o zajściu którejkolwiek z poniższych okoliczności:  
1) gdy Wykonawca lub ekspert  z przyczyn przez siebie zawinionych nie wykonuje Umowy lub 

wykonuje ją nienależycie i pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do podjęcia 
wykonywania lub należytego wykonywania Umowy w wyznaczonym terminie,  
nie zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego, 

2) gdy Zamawiający trzykrotnie naliczył kary umowne Wykonawcy, 
3) gdy Wykonawca lub ekspert wyrządził szkodę w mieniu Zamawiającego. 

4. Za dochowanie formy pisemnej wskazanej w ust. 3 strony uważają przesłanie wezwania na adres 
e-mail Wykonawcy: ..................................... 

5. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn określonych w ust. 3 Wykonawcy przysługuje 
wynagrodzenie wyłącznie za prawidłowo wykonaną i potwierdzoną przez Zamawiającego część 
umowy.  

6. Umowa może zostać rozwiązana na mocy porozumienia stron.  
 
 
 
 

 

 
6 W przypadku zawarcia umowy z Wykonawcą nie prowadzącym działalności gospodarczej ust. 11 uzyska brzmienie: Rachunek 
zostanie wystawiony na Wojewódzki Urząd Pracy w Opolu ul. Głogowska 25 c, 45-315 Opole. NIP 7542663278. 
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§ 7 
1. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłacenia Zamawiającemu następujących kar umownych: 

1) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z  przyczyn, za które odpowiedzialność 
ponosi Wykonawca lub ekspert -  w wysokości 15% wynagrodzenia brutto określonego  
w § 5 ust. 3, 

2) w przypadku nieobecności na konsultacjach, których termin został ustalony zgodnie 
z harmonogramem lub wezwaniem Kierownika, o którym mowa w § 2 ust. 7 - w wysokości 
300 złotych za każdy taki przypadek,  

3) za zwłokę w dotrzymaniu terminów określonych w § 2 ust. 2 i 4 a także za zwłokę w terminie 
przekazania ostatecznej koncepcji kampanii określonym w § 1 ust. 6 - w wysokości 200 zł  
za każdy dzień zwłoki, 

4) w razie naruszenia obowiązków określonych w umowie - w wysokości 300 złotych  
za każde naruszenie. 

2. Kary umowne będą płatne w terminie 3 dni od dnia wezwania wysłanego na adres email 
Wykonawcy ………… 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy 
na co Wykonawca wyraża zgodę. 

4. Naliczanie kar umownych nie wyłącza możliwości dochodzenia odszkodowania na zasadach 
ogólnych.  

5. Kary umowne podlegają kumulacji za każde naruszenie będące podstawą do ich naliczenia. 
6. W przypadku gdy kara umowna nie pokryje poniesionej przez Zamawiającego szkody, 

Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych prawa cywilnego. 
 

§ 8 
Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

§ 9 
W sprawach nieuregulowanych umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego. 
 

§ 10  
Wszelkie spory wynikłe z niniejszej umowy rozpatrywane będą przez właściwy sąd powszechny 
w Opolu. 
 

§ 11 
Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: dwóch dla Zamawiającego 
i jednym dla Wykonawcy. 
 
 
 
 
 

…………………………………….   …………………………………. 
Zamawiający                                                        Wykonawca 

 
 
 


