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ZAPYTANIE OFERTOWE

I. Zamawiajacy — Wojewddztwo Opolskie/Wojewdodzki Urzad Pracy w Opolu zaprasza
do udzialu w postgpowaniu pn.: Wykonanie ustugi marketingowej polegajqgcej na opracowaniu
koncepcji kampanii_swiadomosciowej w ramach projektu pn. ,,Opolskie pracuje elastycznie”
realizowanego przez Wojewddztwo Opolskie/Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu w ramach
Funduszy Europejskich wspierajacych opolski rynek pracy i edukacj¢, Dziatanie FEOP.05.05
Adaptacyjno$¢ pracodawcoOw 1 pracownikow oraz elastyczne formy zatrudnienia Funduszy
Europejskich dla Opolskiego na lata 2021-2027 wspotfinansowanych ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus.

II.  Opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi
marketingowej polegajacej na opracowaniu koncepcji kampanii §wiadomosciowej w ramach
projektu ,,Opolskie pracuje elastycznie” (dalej jako kampania).

2. Przedmiot zaméwienia bedzie wykonywany przez eksperta wskazanego przez Wykonawce.

3. W ramach wykonania przedmiotu zamowienia ekspert zobowigzany bedzie do:

1) opracowania przy wspdlpracy z Zamawiajacym koncepcji kampanii wedhug
nastepujacych zatozen:

a) temat kampanii: upowszechnianie wiedzy w zakresie elastycznych form
zatrudnienia rozumianych jako elastycznos¢ dotyczaca form zatrudnienia, form
organizacji pracy, jak 1 czasu 1 miejsca pracy, form relacji pracodawcow
i pracownikow, zakresu pracy i wynagrodzenia oraz korzys$ci ptynacych z ich
wdrozenia i stosowania,

b) okreslenia grupy docelowej kampanii, spelniajgcej ponizsze kryteria:

— siedziba lub oddzial pracodawcy znajduje si¢ na terenie wojewoOdztwa
opolskiego,

— pracownicy, potencjalni  pracownicy, osoby fizyczne, pracuja
lub mieszkaja na terenie wojewodztwa opolskiego,

¢) kampania powinna obejmowac zaproponowane przez Wykonawce roézne kanaly
i formy komunikacyjne nastawione na skuteczny kontakt z odbiorca,
uwzgledniajac marketing tradycyjny i internetowy,

2) przygotowania na podstawie koncepcji kampanii merytorycznego wktadu do opisu
przedmiotu zamowienia w przygotowywanym przez Zamawiajacego postepowaniu

o udzieleni zamowienia publicznego na Wykonawce kampanii,

3) odbioru merytorycznego przedmiotu zamoéwienia dotyczacego realizacji kampanii
poprzez sprawdzenie, czy wszystkie elementy zostaly zrealizowane zgodnie

z zatozeniami kampanii i postanowieniami umowy z Wykonawcg kampanii..

4. Ekspert bedzie wykonywat przedmiot umowy podczas osobistych spotkan lub zdalnie.
5. Przedmiot umowy obejmuje $wiadczenie ustug przez maksymalnie 150 godzin.

III.  Termin wykonania
1. Usluga $wiadczona bedzie w okresie do 30.06.2025 r. z zastrzezeniem, ze:
1)  przekazanie ostatecznej koncepcji kampanii oraz wkladu merytorycznego do opisu
przedmiotu zamdwienia na podstawie koncepcji kampanii nastapi w terminie do 30 dni
od dnia zawarcia umowy,
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2)  czynno$ci wskazane w ust. 3 pkt 3 beda realizowane w trakcie kampanii zgodnie
z postanowieniami umowy, jakg Zamawiajacy zawrze z Wykonawcg kampanii.

2. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy niezbedne informacje o terminie i sposobie realizacji
umowy, jaka zawrze z Wykonawca kampanii celem realizacji przez Wykonawcg obowigzkow
zwigzanych z odbiorem przedmiotu zamdwienia.

IV.  Sposob przygotowania oferty:

1.

V.

2.

3.

Oferta powinna zawiera¢ formularz oferty, sporzadzony zgodnie ze wzorem stanowigcym
Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego, oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
stanowiacy Zatgcznik do formularza ofertowego oraz zataczniki potwierdzajace wyksztalcenie
oraz referencje lub dokumenty rownowazne potwierdzajace prawidlowe wykonanie ushugi.
Pliki zawierajace formularz ofertowy oraz =zalgczniki powinny by¢ zapisane
w formacie umozliwiajagcym odczytanie ich treSci, np. PDF i powinny mie¢ forme
zeskanowanego podpisanego czytelnie dokumentu lub forme elektroniczng podpisang
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub posta¢ elektroniczng opatrzong podpisem
zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym.

Oferta musi mie¢ forme pisemna i by¢ wypeliona w sposob czytelny w jezyku polskim.
Oferta musi by¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania zgodnie
z dokumentem rejestrowym Iub osobe upowazniong do wystgpowania w imieniu
Wykonawcy w sposob pozwalajacy na identyfikacje osoby sktadajacej podpis.

Jezeli w imieniu Wykonawcy ofert¢ podpisuje inna osoba (pelnomocnik),
do dokumentow nalezy dotaczy¢ pelnomocnictwo do podejmowania czynnosci, zwigzanych
z postepowaniem, w tym szczegdlnie do skladania ofert, w formie oryginalu lub kopii
notarialnie potwierdzonej lub pelnomocnictwa podpisanego przy uzyciu kwalifikowanego
podpisu elektronicznego przez osobe (osoby) udzielajgce pelnomocnictwa.

Warunki udzialu w post¢powaniu i podstawy wykluczenia:
1.

Wykonawca  spetni warunek udzialu w postgpowaniu, jezeli wykaze, ze dysponuje

lub bedzie dysponowal jedng osoba skierowang do realizacji zamdwienia (ekspertem),

ktora:

1) posiada wyksztalcenie wyzsze - potwierdzone $wiadectwem ukonczenia studiow
oraz jednocze$nie

2) posiada odpowiednie doswiadczenie, tj. wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed
uplywem terminu skladania ofert wykonala nalezycie co najmniej jedna ushuge
polegajaca na opracowaniu kampanii' i nadzoru nad jej realizacja, potwierdzone
referencjami lub innymi dokumentami potwierdzajacymi prawidlowe wykonanie ustugi
przez te osobe.

W postgpowaniu nie mogg uczestniczy¢ podmioty lub osoby, ktore moga powodowac sytuacje

zwigzane z konfliktem interesow.

W zapytaniu ofertowym mogg bra¢ udziat Wykonawcy, ktorzy?:

1) znajdujg si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej niezaklocong realizacje
zamoOwienia,

2) nie wszczeto wobec nich postgpowania upadtosciowego ani nie ogtoszono upadtoscei,

3) nie sg powigzani osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym,

4) nie zachodzg wobec nich przestanki wykluczenia z postgpowania na podstawie art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie

! Kampania w rozumieniu Zamawiajacego oznacza kampani¢ edukacyjna, informacyjna, perswazyjna, spoteczng wykorzystujaca réozne

kanaty dystrybucji w tym m.in. media tradycyjne, media spoteczno$ciowe, strony internetowe, materiaty drukowane, eventy.
2 Ustep 3 punkt 1 i 2 dotyczy Wykonawcy, ktéry prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.
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przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego.
Zamawiajacy dokona weryfikacji przestanek wykluczenia w oparciu o zlozone
wraz z ofertg oswiadczenie, stanowiace zatacznik do Zapytania ofertowego.
Wykonawcey, ktorzy nie zalaczg o$wiadczenia w przedmiotowym zakresie, zostang
wykluczeni z udzialu w postgpowaniu.

VI.  Miejsce i termin zlozenia oferty:

1.

(9,

10.
11.

12.

Oferty nalezy sklada¢ w formie pisemnej obejmujgcej formularz oferty, o$wiadczenie

o braku podstaw do wykluczenia oraz kopie dokumentéw wskazanych w pkt V ust. 1 na adres:

Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu, 45-315 Opole, ul. Gtogowska 25 c.

Oferty w postaci elektronicznej, jako skan podpisanego formularza oferty oraz skan

wymaganych  dokumentéw nalezy przesta¢ na adres poczty elektroniczne;j:

elastyczni@wup.opole.pl.

Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do 19.03.2024 r. do godz. 15:00. (w przypadku ofert

sktadanych w formie pisemnej liczy si¢ data wptywu do Urzedu).

Oferty zlozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Zamawiajacy, zastrzega sobie prawo szczegOlowego sprawdzenia stanu faktycznego

z przedlozong oferta, w tym rowniez poprzez wezwanie Wykonawcy do wyjasnienia

przedstawionych informacji lub przedtozenia dodatkowych dokumentow.

W szczegdlnosci, Zamawiajacy bedzie mial prawo zadaé wyjasnien w przypadku razaco

niskiej ceny, jezeli =zaoferowana cena wydaja si¢ razaco niskie w stosunku

do przedmiotu zamowienia, tj. r6znig si¢ o wiccej niz 30% od $redniej arytmetycznej cen

wszystkich  waznych ofert niepodlegajagcych odrzuceniu lub budza watpliwosci

Zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamodwienia zgodnie

z wymaganiami okre$lonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikajacymi z odrgbnych

przepisow. W  takiej sytuacji Zamawiajacy zada od Wykonawcy zlozenia

W wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym zlozenia dowodow w zakresie wyliczenia ceny.

Zamawiajacy ocenia te wyjasnienia w konsultacji z Wykonawcg i moze odrzucic¢

te ofert¢ wylagcznie w przypadku, gdy zlozone wyjasnienia wraz z dowodami

nie uzasadniaja podanej ceny.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia zapytania bez ponoszenia jakichkolwiek

skutkéw prawnych i finansowych.

Do uptywu terminu sktadania ofert, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany

lub uzupehienia tre$ci niniejszego zapytania ofertowego. W tej sytuacji Wykonawcy, ktorzy

ztozyli  ofert¢ zostang poinformowani o nowym terminie skladania  ofert

oraz o dokonanej zmianie tresci zapytania ofertowego.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna ofertg.

Oferty nalezy sktada¢ w formie pisemnej w jezyku polskim. Kazdy dokument sktadajgcy si¢

na oferte sporzadzony w innym jezyku niz jezyk polski powinien by¢ ztozony

wraz z tlumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym przez Wykonawce. W razie

watpliwosci uznaje sig¢, iz wersja polskojezyczna jest wersja wigzaca.

Zamawiajacy odrzuci oferte jezeli:

1) Wykonawca ztozyt wigcej niz jedna oferte,

2) tres¢ oferty nie odpowiada tresci zapytania ofertowego,

3) oferta zostata ztozona w niewtasciwej formie,

4) oferta zostala zlozona przez Wykonawce niespelniajacego warunkow udzialu
w postepowaniu lub podlegajacego wykluczeniu,

5) zawiera razgco niskg ceng¢ (gdy zlozone na wezwanie przez Zamawiajgcego wyjasnienia
Wykonawcy nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w ofercie lub gdy Wykonawca
nie udzieli odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego),
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6) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

13. Oferte zatrzymuje Zamawiajacy.
14. Ztozone wraz z ofertag dokumenty lub $wiadczenia nie podlegaja zwrotowi.
15. Koszt  przygotowania i zlozenia oferty pokrywa Wykonawca, Zamawiajacy

nie przewiduje zwrotu kosztow w tym zakresie.

Kryteria oceny ofert

1.

Jako kryterium wyboru oferty przyjmuje si¢ w niniejszym postgpowaniu najkorzystniejszy
bilans punktéw przyznanych w oparciu o kryteria:

Maksymalna ilo$¢ punktéw,
Kryterium Waga jaka moze otrzymac oferta
za dane kryterium

Doswiadczenie osoby skierowanej do

1LE 0S0DY SKICTO 30% 30 punktéw
reahzacp zamowienia

Cena 70% 70 punktow

Suma 100% 100 punktow

2.

Liczba punktéw przyznana kazdej z ocenianych ofert obliczona zostanie wedtlug ponizszego
wzoru:
Lp=D+C

gdzie:

(98]

— Lp — oznacza aczng liczbe punktéw przyznanych ofercie,

— D — oznacza liczb¢ punktow przyznanych ofercie w oparciu o kryterium ,,Doswiadczenie
osoby skierowanej do realizacji zamowienia”

— C - oznacza liczbg punktéw przyznanych ofercie w oparciu o kryterium ,,Cena”.

Punkty beda liczone z doktadnoscia do dwoch miegjsc po przecinku.

Punkty za kryterium ,,Doswiadczenie osoby skierowanej do realizacji zamdéwienia”
zostang przyznane na podstawie informacji wymienionych w formularzu ofertowym oraz
ztozonych referencji lub innych dokumentow potwierdzajacych prawidlowe wykonanie ushugi
przez t¢ osobe. W tym kryterium mozna uzyska¢ maksymalnie 30 punktow. Indywidualne
doswiadczenie osoby skierowanej do realizacji zamowienia mierzone liczbg zrealizowanych
uslug polegajacych na opracowaniu kampanii 1 nadzoru nad jej realizacjg
w okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert zostanie ocenione zgodnie z ponizsza
punktacja:

Doswiadczenie osoby skierowanej do Punkty
realizacji zamoéwienia (maksymalnie 30 punktow)
1 0
2-3 15
4 1 powyzej 30
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Punkty za kryterium ,,Cena” zostana obliczone wedlug wzoru:

cena brutto oferty najtanszej*

x 70 pkt = liczba punktow w danym kryterium
cena brutto oferty badanej

* sposrod wszystkich ztozonych ofert niepodlegajacych odrzuceniu

Cena - oznacza cen¢ brutto za 1 godzing ustugi marketingowej w przypadku firmy
lub osoby prowadzgcej dziatalnos¢ gospodarczg, natomiast w przypadku Wykonawcy bedacego
osobg nieprowadzacag dzialalnosci gospodarczej — stawka za 1 godzing ustugi marketingowej
(taczny koszt Zamawiajacego wraz ze skladkami na ubezpieczenie spoteczne oraz Fundusz
Pracy). Punkty przyznane w kryteriach: ,,Doswiadczenie osoby skierowanej do realizacji
zamowienia” oraz ,,Cena” po zsumowaniu stanowi¢ bedg koncowsg ocene oferty.

. Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwiekszg taczng ilo§¢ punktow

w oparciu o podane kryteria oceny ofert.

. Jesli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie

lub wigcej ofert bedzie przedstawia¢ taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert,
Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze oferte z najnizsza cena, a jezeli zostang zlozone oferty
o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy zlozyli te oferty, do ztozenia
w terminie okreSlonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

Osoba upowazniona do kontaktu z wykonawcami:

Pytania w kwestiach merytorycznych mozna kierowaé do Marka Lebzucha na adres
e-mail: elastyczni@wup.opolepl lub tel. (77) 44 17090 w godz. 8.00-14.00
w dni robocze.

Kary umowne, warunki zmiany i rozwiazania umowy:
Strony ustalajg, ze zamowienie bedzie zrealizowane mna zasadach  okreslonych
w projektowanych postanowieniach umowy.

Zalaczniki:
1) Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego - Formularz oferty.
2) Zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego — Projektowane postanowienia umowy.
3) Zalacznik do formularza ofertowego - Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia.

Klauzula informacyjna dot. RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),

dalej ,,RODO”, informuje, ze:

1) Administratorem Panstwa danych osobowych jest Wojewodzki Urzqd Pracy w Opolu,
ul. Glogowska 25¢, 45-315 Opole, tel. 77 44 16 701.

2) Z Inspektorem Ochrony Danych Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy w Opolu mozecie si¢ Panstwo
skontaktowa¢ pisemnie na adres Administratora lub poprzez adres mailowy iod@wup.opole.pl
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania
z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, ktérego dokonuje Wojewodzki Urzad Pracy
w Opolu.
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Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢ osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona
zostanie dokumentacja postgpowania na podstawie przepiséw ustawy o dostepie do informacji
publicznej oraz organy kontrolujace.

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z Jednolitym Rzeczowym Wykazem
Akt obowigzujagcym w Wojewddzkim Urzegdzie Pracy w Opolu.

W przypadku wyboru oferty i zawarcia umowy, dane bg¢dg przetwarzane w celu zawarcia
i realizacji tej umowy. Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych
w takim przypadku stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

W odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
W sposoOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

Posiadacie Panstwo:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczacych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych;

¢) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uznacie Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza
przepisy RODO;

Nie przystuguje Panstwu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktéorym mowa w art. 20 RODO;
na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.
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