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WSTEP

Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia dla wojewodztwa opolskiego na rok 2014 jest
ostatnim z corocznie opracowywanych dokumentow, ktore czerpaty z kontekstu Krajowego
Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia na lata 2012 — 2014. Oznacza to z jednej strony pewne
podobienstwo — przede wszystkim w sensie uczestnikow, struktury i kierunkow dziatan — do
RPD z lat ubiegtych. Z drugiej strony mozna si¢ spodziewaé, ze kolejne plany na rzecz
zatrudnienia w wymiarze regionalnym beda otwiera¢ si¢ na nowe pomysty i wyzwania,
zwigzane przede wszystkim z nowym trzyletnim cyklem planowania krajowego oraz

wejsciem w nowy okres programowania §rodkow unijnych.

Poniewaz RPD na 2014 rok jest planem regionalnym, szczegolnie silny zwigzek odniesien
i uwarunkowan taczy go z dwoma dokumentami: Strategig Rozwoju Wojewddztwa
Opolskiego do 2020 roku oraz Programem Specjalnej Strefy Demograficznej. Wszystkie
podejmowane dziatania w ramach RPD beda w jaki$ sposob z nimi korespondowaty, starajac
si¢ przyczyni¢ do realizacji misji wojewodztwa opolskiego oraz do zmniejszenia dotkliwos$ci

niekorzystnych zjawisk demograficznych.

W nawigzaniu do powyzszego Wewngtrzna struktura Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz
Zatrudnienia dla Wojewddztwa Opolskiego na 2014 rok przedstawia si¢ analogicznie do
struktury dokumentow z szesciu lat ubiegtych:

Rozdziat 1 charakteryzuje dziatalnos¢ Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w 2013 roku.

Rozdzial 2 opisuje ogodlnie sytuacje na rynku pracy wojewddztwa z uwzglednieniem tych
kategorii  bezrobotnych, ktore w szczegdlny sposdéb sa beneficjentami dziatan
podejmowanych w ramach RPD/2014.

Rozdziat 3 to ilustracja wybranych wskaznikow gospodarczych w 2013 roku.

Rozdzial 4 poswigcony jest prezentacji poszczegdlnych zadan, ktore stanowig: 1)
Aktywizacja osob pozostajacych bez zatrudnienia, W tym z grup w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy oraz rejestrujacych si¢ po utracie zatrudnienia, 2) Promocja i wspieranie
przedsigbiorczosci, 3) Wspieranie partnerstwa i wspolpraca na rynku pracy oraz podnoszenie
jakosci ustug instytucji rynku pracy, 4) Edukacja ustawiczna, 5) Poprawa informacji o rynku
pracy. Kazde zadanie ujete jest w osobnym punkcie, z podaniem kontekstu programowego

oraz tabeli zawierajacej opisy planowanych dziatan ze wskazaniem podmiotéw
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odpowiedzialnych, partnerow uczestniczacych w realizacji, zrodet finansowania oraz
spodziewanych efektow. Przy rozbudowanych zadaniach (dotyczacych aktywizacji osob
pozostajacych bez zatrudnienia i promocji przedsigbiorczosci) dokonano logicznego podziatu
na dziatania realizowane przez WUP i powiatowe urz¢dy pracy ze srodkow Funduszu Pracy
I wspotfinansowane z EFS oraz — 0s0bno — dziatania prowadzone przez inne podmioty.
Rozdzial 6 zawiera skrotowe zasady monitoringu i sprawozdawczosci.

RPD konczy wzor karty dziatan.

Podstawowe zrodla finansowania dzialan podejmowanych w ramach RPD na 2014 rok

stanowig $rodki pochodzace z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz z Funduszu Pracy.
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I. DZIALANIA WOJEWODZKIEGO URZEDU PRACY NA
RZECZ LAGODZENIA SKUTKOW BEZROBOCIA
W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM W 2013 ROKU

1. Dzialania Wojewoddzkiego Urzedu Pracy

Wsrod najwazniejszych dziatan na rzecz tagodzenia skutkow bezrobocia, podejmowanych
przez Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu w 2013 roku wymieni¢ nalezy:
- realizacj¢, wspolnie z partnerami rynku pracy, Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz
Zatrudnienia;
- programy realizowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w oparciu
0 zatozenia Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,

- posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe.

1.1. Regionalny Plan Dzialan na Rzecz Zatrudnienia na 2013 rok

RPD na 2013 rok mial swoje umocowanie prawne w Ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Analiza sytuacji na rynku pracy
wojewoddztwa, mozliwosci podmiotow wspottworzacych RPD oraz dostepnosci zrodet
finansowania, pozwolita wyodrebni¢ 5 wytycznych, definiujacych obszary zwigzane
z rynkiem pracy i zatrudnieniem w regionie, gdzie intensyfikacja dziatan na rzecz poprawy
sytuacji byta najbardziej celowa:

1) Aktywizacja osOb pozostajacych bez zatrudnienia, poprawa wskaznika aktywnosci
zawodowej i zatrudnienia

2) Promocja 1 wspieranie przedsigbiorczosci;

3) Wspieranie partnerstwa i wspotpracy na rynku pracy oraz podnoszenie jakosci ustug rynku
pracy;

4) Edukacja ustawiczna;

5) Poprawa informacji o rynku pracy.
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Podstawag opracowania dokumentu byly zadania, okreSlone przez partnerow
wspotuczestniczacych w realizacji RPD na 2013 r., tj. wojewodzki 1 powiatowe urzedy pracy,
Komend¢ Wojewddzka Ochotniczych Hufcéw Pracy, Regionalny Os$rodek Polityki
Spotecznej, Regionalne Centrum Rozwoju Edukacji, Panstwowy Instytut Naukowy Instytut
Slaski, Departament Polityki Regionalnej i Przestrzennej UMWO. W styczniu 2013 roku
przedlozyty one sprawozdania ze stopnia realizacji zadeklarowanych zadan, co pozwolito
okresli¢ skalg zaangazowanych $rodkéw i liczbe odbiorcow wsparcia oraz efekty osiagnigte

W ramach kazdej z wytycznych.

Bez watpienia najwigksza intensyfikacja dzialan nastapila w obszarze bezrobocia. Tutaj
poniesiono najwicksze naktady (ponad 80 mln zl) i tutaj zaktywizowano najwigcej osob
(ponad 13 tys. w ramach dziatan urzgdow pracy i 3 tys. w ramach dzialan podejmowanych
przy realizacji Priorytetu VII PO KL). Taki wynik przetozyl si¢ na spadek wielkosci
bezrobocia — jednak wielko$¢ tego spadku (139 o0sob) wobec wielkosci naktadow i skali

aktywizacji $wiadczy¢ moze o pewnej trwatosci skutkdw spowolnienia gospodarczego.

Swoje bezposrednie przetozenie na poprawe sytuacji na rynku pracy wojewodztwa miata
réwniez realizacja zadania zwigzanego z promocja przedsigbiorczosci. Pokazuja to dane
GUS, wg ktorych na koniec listopada 2013 roku w rejestrach REGON figurowaty 100 102
podmioty gospodarcze, o blisko 1,5 tys. wigcej niz w tym samym momencie roku 2012.
Warto zwroci¢ uwage, ze rowniez $rodki wydatkowane w ramach RPD 2013 wrosly wobec
roku wczesniejszego 1 wyniosty ok. 60 mln zl, z czego najwieksza pula zostata skierowana na
przyznawanie $rodkéw finansowych osobom bezrobotnym na rozpoczgcie wlasnej
dziatalnosci gospodarczej oraz stymulowanie powstawania nowych miejsc pracy. Waznym
elementem tego zadania byla promocja postaw przedsigbiorczych wsréd mlodziezy,

prowadzona przede wszystkim przez OHP.

Za dziataniami ukierunkowanymi w sposob bezposredni na sytuacj¢ na rynku pracy szty
zadania zwigzane ze zwickszeniem partnerstwa oraz jakos$ci ustug rynku pracy. W roku 2013
mocny akcent zyskato partnerstwo ponadnarodowe, gltdwnie dzigki projektom systemowym
WUP oraz uczestnictwu regionalnych JST w partnerstwie przygranicznym EURES. Rok 2013
przyniost takze kolejne potwierdzenie ,,umocnienia” si¢ pewnych partnerskich dzialan

podejmowanych takze przy realizacji planéw z lat ubieglych. Z kolei dziatania
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ukierunkowane na rozwdj jakosci ustug rynku pracy, zwlaszcza szkolenia kadr PSZ, nabraty

nowego wymiaru w perspektywie istotnej zmiany ustawowej przewidywanej na rok 2014.

W czasach, gdy gltoéno mowi si¢ o znaczeniu ,,uczenia si¢ przez cale zycie” i 0 zanikaniu
tradycyjnego przywigzania do jednego zawodu i jednego zaktadu pracy, duzego znaczenia
nabiera organizacja systemu ksztalcenia ustawicznego. Dziatania w ramach RPD 2013
koncentrowaly si¢ gldwnie na organizacji szkolen i innych form doskonalenia zawodowego
dla r6znych grup spotecznych i zawodowych. Wsrod tych grup wyrozniaty sie szkolenia dla
0sOb pracujacych i kadr oswiatowych, realizowane w ramach Priorytetu IX PO KL. Lacznie

szacuje sie, ze na realizacje tej wytycznej wydatkowano 25 min zi.

Swoje miejsce w dziataniach zmierzajacych do poprawy zatrudnienia w regionie zajely tez
przedsiewzigcia ukierunkowane na popraw¢ wiedzy o rynku pracy i przeptywu informacji
0 nim. Wiedza jest kluczem dla prowadzenia skutecznej polityki, zwlaszcza w wymiarze
demograficznym, stwarzajagcym szereg rozwojowych wyzwan dla regionu. Wiedza jest
réwniez niezbedna osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy w zakresie dostepu do oferty
zatrudnienia i przekwalifikowania, dlatego tak istotne staje si¢ zwigkszanie ilosci i jakosci

kanatow informacyjnych.

1.2. Dzialania wdrazajace Europejski Fundusz Spoteczny

Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu w roku 2013 przede wszystkim wypelniat swoja role
Instytucji Wdrazajacej 1I-go stopnia w zakresie wdrazania priorytetow VI-IX Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Glowne zadania to zorganizowanie 10 naborow na realizacje
projektow systemowych oraz 10 konkursow na realizacj¢ projektow w ramach Priorytetow
VI-IX PO KL, a takze ocena formalna 155 wnioskéw o dofinansowanie realizacji projektow

systemowych i konkursowych.
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1.3.Sklep z Praca ,,OFERTA”

Na przestrzeni | kwartatu 2013 roku w Sklepie z Praca ,,Oferta” w Opolu udostepniono do
wgladu osobom poszukujacym pracy 552 krajowe oferty pracy na ogdlng liczbe 1 213
stanowisk.

W 2013 roku nastgpit spadek liczby ofert pracy o 1 003 i spadek liczby miejsc pracy o 2 770
W porownaniu do poprzedniego (2012) roku.

Sytuacja ta spowodowana jest przede wszystkim okresem funkcjonowania sklepu z praca
jakim jest 1 kwartal. Nastepnie sklep z praca zostal zamknigty. Stad tez trudno poréwnywac

liczby w ro6znym okresie czasowym.

2. Instytucjonalna obstuga klientow Wojewdodzkiego Urzedu Pracy

W 2013 roku w ramach instytucjonalnej obstugi klientow WUP zrealizowano przede
wszystkim;

- nabor studentéw zainteresowanych podjeciem pracy w Niemczech na podstawie umowy
zawartej pomig¢dzy rzadem polskim i niemieckim w sprawie zatrudniania polskich studentow
w Niemczech w okresie wakacji; Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu - jako koordynujacy
rekrutacje na terenie catego kraju, przekazat w 2013 roku do partnera niemieckiego tacznie
240 kompletow podan studentéw zainteresowanych w/w zatrudnieniem;

- zadania w zakresie koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego panstw UE/EOG,

- wdrazanie systemu EURES w wojewodztwie opolskim (przyjeto do realizacji 351
zagranicznych ofert pracy, udzielono 3 744 osobom bezrobotnym oraz 76 pracodawcom
informacji o ustugach EURES;

- organizacj¢ 1 koordynacj¢ rozwoju uslug poradnictwa zawodowego oraz informacji
zawodowej (m.in. $wiadczono ustugi doradcze dla 468 0so6b, wspdipracowano ze szkotami,
poradniami psychologiczno — pedagogicznymi, stuzbami penitencjarnymi, uczelniami
wyzszymi 1 Akademickimi Biurami Karier, Departamentem Edukacji i Rynku Pracy
UMWO).

Dodatkowo w okresie 01.03.2013 r. do 31.12.2014 r. w wydziale CIliPKZ realizowany jest
projekt systemowy z komponentem ponadnarodowym pn. ,,Wsparcie kompetencji na starcie”,

wspotfinansowany ze §rodkéw EFS. W 2013 roku w projekcie wzieto udzial 101 oséb,

% WOJEWODZKI URZAD PRACY W OPOLU m 8

URZAD FRACY




z czego 79 o0sOb Dbezrobotnych oraz 22 o0soby nieaktywne zawodowo. Wsparcie
psychologiczne otrzymato 100 osob, nastepnie uczestniczyly one w warsztatach ,, Techniki
aktywnego poszukiwania pracy”. Z kolei 47 0sob ukonczyto szkolenie zawodowe i jezykowe,
z czego 29 0s6b rozpoczeto staz w opolskich firmach.

Natomiast w ramach wspotpracy ponadnarodowej partnerem projektu zostata Izba
Rzemieslnicza w Mannheim. Dzigki ich dzialaniom 8 o0soéb odbylo 6-tygodniowa praktyke

w Niemczech.
3. Badania rynku pracy

Prowadzona w roku 2013 dzialalno$¢ badawcza odbywata si¢ na dwoch ptaszczyznach
realizacji: w ramach projektu systemowego ,,Opolskie Obserwatorium Rynku Pracy 117, gdzie

w roku 2013 zakonczono realizacj¢ nast¢pujacych badan:

Badanie optymizmu pracodawcow, gldwne ustalenia badawcze:

- w wojewoOdztwie opolskim w okresie od marca 2013 do marca 2014 15% firm planuje
zwigkszenie zatrudnienia wobec 4% firm, ktore chcg go zmniejszy¢,

- najczesciej firmy planuja przyjecie od 1 do 5 pracownikdw,

- dla wigkszo$ci pracodawcow wiek kandydata do pracy nie bedzie miat znaczenia,

- pracodawcy przy zatrudnianiu bedg preferowa¢ mezczyzn, osoby z doswiadczeniem
zawodowym, z wyksztalceniem $rednim 1 zasadniczym zawodowym oraz po kierunkach
technicznych,

- przy poszukiwaniu nowych pracownikdw pracodawcy najczgsciej wykorzystuja

rekomendacje os6b znajomych oraz ogloszenia w Internecie.

Efektywno$¢ zatrudnieniowa szkolen dla bezrobotnych realizowanych w 2011 roku przez

powiatowe urzedy pracy, eldéwne ustalenia badawcze:

- w 3 miesigce po zakonczeniu szkolenia prace znajduje CO trzeci jego uczestnik,

- wsérod osob, ktore podjety prace po szkoleniu, 55% pracowato w zawodzie zgodnym
Z ukonczonym szkoleniem,

- 19% zrealizowanych szkolen zawodowych bylo efektywnych, tj. po trzech miesigcach od

ich zakonczenia osoby pracowaty na stanowiskach zgodnych z tematyka szkolen, najbardziej
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efektywne okazaty si¢ szkolenia z zakresu spawalnictwa, obstugi sprzetu budowlanego lub
drogowego, transportu, palenia w kottach, konserwacji terenéw zielonych, obstugi maszyn

CNC i ochrony 0s6b oraz mienia.

Wieloaspektowa analiza bezrobocia, gtowne ustalenia badawcze:

- wg szacunkow co czwarta firma planujaca zatrudni¢ pracownikoéw zglasza oferte pracy do
urzedu pracy,

- przecig¢tna wartos¢ wynagrodzenia proponowanego w ofertach kierowanych do urzedéw
pracy wynosi 1 237 zt netto i jest to kwota 0 400 zt nizsza od oczekiwan osob bezrobotnych,
- szacunkowo co trzecia osoba bezrobotna zasila szarg strefg,

- szacunkowo co piata osoba bezrobotna nie poszukuje pracy,

- na dlugotrwale bezrobocie najbardziej narazone sg kobiety, ktore nie powrdcity na rynek
pracy po urodzeniu dziecka oraz kobiety, ktore samotnie wychowuja dziecko do 18 roku

zycia.

4. Projekty wlasne

W 2013 roku Wojewodzki Urzad Pracy realizowal dwa systemowe projekty wlasne:

Opolskie Obserwatorium Rynku Pracy Il1: to projekt

badawczy realizowany w ramach Poddziatania 6.1.2 PO

KL w okresie marzec 2013 — luty 2015 roku. Jego
OPOLSKIE OBSERWATORIUM warto$¢ wynosi 1 min zi, a dotad zrealizowane badania
RYNKU PRACY to:

I etap Cvyklicznego badania popytu na prace, gldwne ustalenia badawcze:

- w ciagu poirocza (od sierpnia 2013 do lutego 2014) zwiekszenie zatrudnienia planuje 21,5%
firm wobec 3,3% planujacych jego redukcje,

- najczesciej poszukiwanymi zawodami beda: specjalisci ds. szkolen zawodowych 1 rozwoju
kadr, robotnicy pomocniczy w budownictwie, pracownicy przy pracach prostych, stolarze
meblowi, przedstawiciele handlowi,

- na zwolnienia najbardziej narazone beda zawody: posadzkarzy, parkieciarzy i glazurnikow,
operatorow maszyn do produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych oraz robotnikéw

pomocniczych w budownictwie,
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- 45% pracodawcow jest gotowych do przyjecia do pracy osoby w wieku 50+.

Badanie efektywno$ci zawodowej szkolen, gtdwne ustalenia badawcze:

- wiekszo$¢ wsrdd uczestnikéw szkolen realizowanych w regionie w roku 2012 w ramach PO
KL (Poddziatanie 6.1.1, Poddziatanie 7.2.1 i Poddziatanie 8.1.2) stanowig kobiety, osoby
w wieku 50+ i z wyksztatceniem $rednim,

- zrealizowane szkolenia przyczynity si¢ do tego, ze odsetek osob zatrudnionych przed
szkoleniem (3,3%) wzrost do 24,7% po szkoleniu,

- sposrod osob, ktore ukonczyly szkolenia 1 podjety prace, tylko co czwarta podjeta ja
W zawodzie zwigzanym z odbytym szkoleniem,

- efektywnos¢ szkolen, rozumiana jako podjecie w ciggu 3 m-cy po szkoleniu zatrudnienia

adekwatnego wobec jego tematyki, dotyczyta jedynie 7,4% zatrudnionych.

Stosunek pracodawcdw wobec praktyk i stazy zawodowych, gldwne ustalenia badawcze:

- dla firm korzystajacych ze stazy organizowanych przez PUP w latach 2011-2012 roku
glowne korzysci ptynety z uzyskania bezkosztowej pomocy w pracy oraz mozliwosci
sprawdzenia i przygotowania potencjalnego kandydata do pracy,

- ponad 80% badanych firm uznalo, ze staze przynosza im korzys¢,

- w 70% przypadkow stazysci posiadali oczekiwane przez pracodawcow umiejetnosci,

- €O trzecia firma korzystajaca ze stazy zdecydowata si¢ na zatrudnienie stazysty,

- przecietny czas trwania stazu wyniost 5,3 miesigca, natomiast pracodawcy uznali, ze

efektywny staz powinien trwac ok. 9 m-cy.

: : : =)
PO KLucz do biznesu 2: projekt realizowany w ramach -

Driatania 6.2 PO KL, przyjety w dniu 27.02.2012 r.uehwala () [{LUCZ
r 188912012 do realizacyi preez Wojewodzki Urad Prey w4 4 iZnasy 2!

opolskim. Warto$¢ projektu wynosi 56 921,00 tys. zt. Gtownym celem projektu jest wzrost

Opolu oraz powiatowe urzedy pracy w wojewddztwie

przedsiebiorczosci w wojewddztwie opolskim oraz podniesienie aktywnosci zawodowej
mieszkancoOw Opolszczyzny dzigki stworzeniu korzystnych warunkéw do rozwoju
przedsiebiorczosci poprzez umozliwienie chetnym osobom rozpoczgcia prowadzenia

dziatalno$ci gospodarczej, a takze zastosowanie kompleksowych form wsparcia. Do etapu
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przyznania jednorazowej dotacji inwestycyjnej przystgpito w 2013 roku 668 osob, ktore
ztozyty Wnioski o przyznanie jednorazowej dotacji inwestycyjnej. Komisja Oceny Wnioskow,
sktadajaca si¢ z wytonionych w drodze otwartego naboru ekspertéw, zakwalifikowata do
udziatu w projekcie 612 oséb. W ramach projektu wytoniono firme, ktorej eksperci dokonali
oceny Wnioskow o przyznanie jednorazowej dotacji inwestycyjnej w kwocie 40 000,00 zt,
nastepnie przyznano lacznie 512 dotacji. Uczestnicy rowniez otrzymali mozliwos$¢ ubiegania
si¢ 0 dodatkowa pomoc w ramach podstawowego wsparcia pomostowego w postaci pomocy
finansowe] wyptacanej miesigcznie w kwocie nie wigkszej niz 700,00 PLN przez okres
pierwszych 6 miesi¢cy od dnia zawarcia umowy na otrzymanie podstawowego wsparcia

pomostowego.

11. WYBRANE ASPEKTY BEZROBOCIA
W WOJEWODZTWIE W 2013 ROKU

2.1 Ogolna charakterystyka bezrobocia

Na koniec 2013 roku w wojewodztwie opolskim bylto zarejestrowanych 51 636 bezrobotnych
i liczba ta byta nizsza od uzyskanej z koncem roku 2012 o 139 0séb (spadek o 0,3%).

Dla zobrazowania zmian w poziomie bezrobocia na przestrzeni ubiegtego roku sporzadzono
wykres nr 1, gdzie punktem odniesienia jest stan z konca analogicznego okresu roku 2012.
W analizowanych miesigcach odnotowano ciagly wzrost liczby bezrobotnych. Od stycznia do
listopada 2013 roku liczba bezrobotnych byta wyzsza wobec analogicznych miesigcy 2012
roku, po czym nastapit okres spadku. Ostatecznie w koncu 2013 roku liczba bezrobotnych
zmniejszyla si¢ 0 0,3% (139 0sob) wobec konca 2012 roku.
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Wykres 1: Zmiany w poziomie bezrobocia na przestrzeni roku 2013 wobec analogicznych
miesigcy 2012 roku

5800 - 5424 g307
oll
4800 4
3980 3684
3800 -
2800 - 2 360
2191
1719
1800 - 1476 13g6
803
800 - I I'I
200 -
I I \Y v VI VI IX X X i
| Zmiany| 4612 | 3980 [ 5424 [ 5307 | 3684 | 2360 | 2191 | 1719 | 1476 | 1386 | 803 | -139

Bezrobotni zarejestrowani w koncu grudnia 2013 roku w wojewoddztwie opolskim stanowili

14,3% ludnosci aktywnej zawodowo, co oznacza spadek o 0,1 punktu procentowego

w porownaniu z rokiem poprzedzajacym. Pod wzgledem wielkosci wskaznika nat¢zenia

bezrobocia, rowniez jak w ubiegtym roku, zajmujemy 9 miejsce w kraju.

Cechg endemiczng wojewddztwa opolskiego jest znaczne zrdéznicowanie terytorialne

zjawiska bezrobocia. Na koniec grudnia 2013 roku stopa bezrobocia w poszczegélnych

powiatach wahata si¢ od 6,9% w powiecie opolskim grodzkim do 22,5% w powiecie

brzeskim. Systematycznie analizowany poziom natezenia bezrobocia wskazuje, ze od lat

najtrudniejsza sytuacja ma miejsce w powiatach: brzeskim, nyskim i prudnickim.

Tabela 1: Liczba bezrobotnych,

odnotowane w trakcie roku 2013

stopa bezrobocia oraz wzrost/spadek bezrobocia

= \:
a/\\s
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Stopa Liczba Liczba Wozrost / spadek Dvnamika
bezro- bezrobotnych | bezrobotnych bezrobocia ):, drieri
Powiaty bocia na | wedlug stanu | wedlug stanu | W poréownaniu gzgl‘;’li
dzien na dzien na dzien do kornca 1000/_
31.12.2013| 31.12.2012 31.12.2013 grudnia 2012 °
OGOLEM 14,3 51775 51 636 -139 99,7
brzeski 22,5 6 314 6 905 591 109,4
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ghubczycki 19,0 3368 3216 -152 95,5
k - kozielski 14,6 4922 4980 58 101,2
kluczborski 15,0 3231 3178 -53 98,4
krapkowicki 10,5 2 684 2 591 -93 96,5
namystowski 19,3 2739 2770 31 101,1
nyski 20,3 9567 8 966 -601 93,7
oleski 10,3 2521 2 455 -66 97,4
Opole- miasto 6,9 4989 4 885 -104 97,9
opolski 13,8 5300 5432 132 102,5
prudnicki 20,6 3513 3 766 253 107,2
strzelecki 10,8 2627 2 492 -135 94,9

Ogolny spadek liczby zarejestrowanych bezrobotnych w skali wojewodztwa widoczny byt
W siedmiu powiatach. Najwyzszy odnotowano na obszarze powiatu: nyskiego (o 601 osdb)
oraz glubczyckiego (o 152 osoby). Najwigksza dynamika spadku (6,3%) charakteryzowat sie
powiat nyski. Z kolei wzrost odnotowano w pigciu pozostatych powiatach, z czego

najwickszy dotyczyt powiatu brzeskiego (o 591 osob).

W 2013 roku do urzgdow pracy zglosito si¢ 76 055 0sob, ktore uzyskaty status bezrobotnych
i jest to 0 3 400 osob wiecej niz w roku 2012. Wsrdéd nowo rejestrowanych bezrobotnych

dominowaty osoby powracajace po raz kolejny do grona bezrobotnych (82%).

W ciggu catego 2013 roku pracownicy powiatowych urzedow pracy wytaczyli z ewidencji
bezrobotnych 76 194 osoby i jest to 0 7 285 0s6b wiecej niz w roku ubieglym. Gtownym
powodem wyrejestrowan byly podjecia pracy, ktére w omawianym okresie stanowity 48%
odptywu (rok wczesniej 45%). W liczbach bezwzglednych wyltaczenia z ewidencji z tytutu
podjecia pracy wyniosty 36 392 osoby i na tle roku 2012 bylo to 0 5 360 os6b wigce;.

Pewien udzial w ogoélnej liczbie wylaczen z ewidencji z tytulu podjecia pracy miato
zatrudnienie subsydiowane: 4 042 (o 820 wigcej niz w 2012 roku), z tego:

- prace interwencyjne: 309 (w 2012 r. 316);

- roboty publiczne: 2 053 (w 2012 r. 1 262);

- dotacje na podj¢cie dziatalnosci gospodarczej: 1 004 (w 2012 r. 513);

- refundacje wyposazenia i doposazenia stanowisk pracy: 654 (w 2012 r. 1 088).
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Ponadto w omawianym okresie z ewidencji bezrobotnych wytaczono 8 920 oséb, ktore

skierowano na szkolenia lub na staz absolwencki i bylo to wigcej niz w roku 2012 0 394

osoby.

Wykres 2: Struktura przyczyn wyrejestrowan z ewidencji bezrobotnych w roku 2013
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2.2 Wybrane elementy struktury bezrobotnych

Bezrobocie kobiet

W koncu grudnia 2013 roku wsréd ogotu bezrobotnych wiekszos¢ stanowity kobiety: 27 040

0sob (o 49 wigcej niz na koniec 2012 r.), ktérych udziat w liczbie zarejestrowanych

bezrobotnych w naszym regionie wyniost 52,4% (o 0,3 punktu procentowego wigcej niz

w grudniu 2012 roku).

Bezrobocie na wsi

W dniu 31 grudnia 2013 roku w urzg¢dach pracy Opolszczyzny byly zarejestrowane 23 552

osoby bezrobotne zamieszkate na terenach wiejskich (o 48 wigcej niz na koniec 2012 r.).

Stanowili oni 45,6% wszystkich bezrobotnych. Jest to zblizona wartos¢ do tej z konca

grudnia 2012 roku (45,4%).
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Miodziez w wieku do 25 lat

Na koniec 2013 roku w urzedach pracy Opolszczyzny zarejestrowanych bylo 9 301 osob
w wieku 18 — 24 lata (0 388 0sob wigcej niz w grudniu 2012). Stanowity one 18% wszystkich

zewidencjonowanych bezrobotnych.

Dlugotrwale bezrobotni

Na koniec 2013 roku w wojewodztwie opolskim takich osob byto 26 325, co stanowito 51%
ogotu oséb zewidencjonowanych w powiatowych urzedach pracy. W poréwnaniu do roku

ubieglego jest to wzrost — 0 5,4 punktu procentowego.

2.3 Oferty pracy

W ciggu catego 2013 roku do powiatowych urzedow pracy wptynelo ogdtem 29 377 ofert
pracy i byto to o 35 ofert mniej niz w 2012 roku. Zgloszone propozycje pracy w wiekszosci
dotyczyly prac niesubsydiowanych, ktore stanowity 63,8% ogo6tu zgloszonych (w ubiegtym
roku byto to 65,4%).

II1. Wybrane wskazniki sytuacji gospodarczej

3.1 Podmioty gospodarcze

W grudniu 2013 roku na terenie wojewodztwa zarejestrowanych byto ponad 100 tysigcy
podmiotéw gospodarczych i jest to najwyzszy poziom odnotowany w analizowanym nizej
okresie. Oznacza to, ze rok 2013 jest drugim z kolei rokiem zwigkszania si¢ poziomu

przedsiebiorczosci w wojewodztwie.
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Wykres 3: Liczba podmiotow gospodarczych zarejestrowanych w systemie REGON
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3.2 Zatrudnienie

Analizujac problem wielkos$ci zatrudnienia w przekroju dwédch wskaznikdéw: przecietnego
zatrudnienia w sektorze przedsigbiorstw oraz wynikow BAEL stwierdzi¢ mozna:

- widoczny spadek przecigtnego zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw 0 4,7% do poziomu
90,9 tys. 0sob i jest to najnizszy poziom w analizowanym okresie od 2002 roku; spadek
wystgpit w wigkszosci sekcji, m.in. w budownictwie (0 15%), w administrowaniu
I dziatalno$ci wspierajacej (o 13,3%) oraz w zakwaterowaniu i gastronomii (0 11,5%).
Wzrost w tym okresie odnotowano tylko w dwoch kategoriach tj.: informacji i komunikacji
(0 12,4%) oraz w transporcie i gospodarce magazynowej (0 0,2%),

- wzrost liczby pracujacych w 111 kwartale 2013 wg BAEL wobec II kwartatu tegoz roku oraz
spadek wobec 111 kwartatu 2012 roku,

- nadal utrzymujaca si¢ tendencja, zapoczatkowana w III kwartale 2009, do utrzymywania si¢
wyzszej liczby pracujacych od liczby biernych zawodowo, przede wszystkim z uwagi na ich
przejscie do kategorii 0sob poszukujacych pracy (bezrobotnych),

-wzrost wspotczynnika aktywnosci zawodowej oraz wskaznika zatrudnienia w I1I kwartale

2013 wobec II kwartatu tegoz roku oraz spadek wobec III kwartatu 2012 roku,
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Tabela 2: Wybrane wskazniki aktywnosci ekonomicznej ludnosci (wg BAEL)

Ludnosé

Wspélczylln‘i k Wskaznik
Okresy wtym aktywnosci zatrudnienia
Ogolem zawodowej
Pracujacy Bierni
W tys % %

IT kwartat

2012 735 362 336 54,1 49,3
IIT kwartat

2012 719 357 329 54,4 49,7
IT kwartat

2013 715 347 330 53,8 48,5
I kwartat

2013 707 350 324 54,2 49,5

Wykres 4: Przecietne zatrudnienie w sektorze przedsigbiorstw w latach 2002 — 2013 (w tys.

0sob)
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Wsréd innych zjawisk istotnych dla sytuacji gospodarczej w wojewddztwie w pordwnaniu

z rokiem 2012 wymieni¢ nalezy:

- spadek naktadow inwestycyjnych o 3,2% (we wrzesniu 2013 roku wynosity one
846 668 tys. zt, podczas gdy we wrzesniu 2012 r.: 874 384 tys. z}),

- spadek warto$ci produkcji sprzedanej przemystu w catym 2013 roku o 3,0%,

- spadek wielko$ci produkcji budowlano-montazowej w catym 2013 roku o 8,4%,

- wazrost wartosci sprzedazy hurtowej w przedsigbiorstwach handlowych (o 1,3%)

iw

sprzedazy detalicznej (o

1,2%) przy

rownoczesnym

spadku

przedsiebiorstwach hurtowych (o 0,7%) w ciagu 12 miesiecy 2013 roku.
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- wzrost przecigtnego miesiecznego  wynagrodzenia brutto w  sektorze
przedsigbiorstw w okresie styczen — grudzien 2013 do poziomu 3 592,71 PLN, tj.
wyzszego o 11,3% od stanu na rok 2012; jest to przedtuzenie wieloletniej juz
tendencji do wzrostu wynagrodzen, z do$¢ wysokim tempem wzrostu (w roku
2008 wynagrodzenia wzrosty o 10,5%, a w 2009 o 3,3, w 2010 0 2,2%, w 2011
0 5,0%, w 2012 0 1,3%),

Wykres 5. Przecietne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw w latach 2002 — 2013 (w PLN)
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Zaobserwowano réwniez Wzrost dynamiki PKB w kraju o 1,6% w 2013 roku, po wzroscie
01,9% w 2012 roku, co pozytywnie wplywa migdzy innymi na rynek pracy. Wykres
nr 6 obrazuje dynamike PKB w poszczeg6élnych latach, ukazujac najnizszag wartos¢ w IV
kwartale 2012 oraz w | kwartale 2013 roku. Najwyzsza warto$§¢ odnotowano w Il kwartale
2011 roku.
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Wykres 6: Dynamika PKB w Polsce w okresie 2010-2013*

105,0

104,0 1

103,0 1

102,0 1

101,01

100,0

99,0 1

98,0

103,1

I kw.

104,6
103,8

104,0

104,6

104,8

1036

WWkw. [ M kw. | IV kw.| Tkw. | Il kw. [Hlkw. |V kw.| | kw.

2010

2011

102,2
101,6

101,8

Ikw. |Tkw. [IVkw. | Tkw | lTkw | lllkw [IV kw.

2012

2013

Waznym miernikiem rozwoju regionalnej gospodarki, majacym bezposredni wptyw na

oblicze rynku pracy, jest zdolno$¢ generowania nowych miejsc pracy. W przeciggu I-111

kwartatu ubieglego roku duze, §rednie i mate podmioty gospodarki wytworzyty ogétem 7 573

nowych miejsc zatrudnienia (4 148 mniej niz w tym samym okresie 2012 r.), Z czego:

- 1 150 przypadto na sektor publiczny, 6 423 na sektor prywatny,

- 3 337 przypadto na podmioty male, 2 672 na $rednie, 1 564 na duze.

V. Zadania na 2014 rok

Zadania zaplanowane do realizacji na rok 2014 stanowig kontynuacje¢ zadan realizowanych

rowniez w latach 2012 1 2013, z kilku co najmniej przyczyn. Po pierwsze, patrzac na

wielko$¢ nakladow ponoszonych na ich realizacj¢ w latach ubiegtych, wida¢ wyraznie, ze

w tych obszarach sg dostepne duze $rodki finansowe, umozliwiajace realizacje wielu

zréznicowanych 1 efektywnych projektow i1 przedsiewziec. Po drugie, patrzac na wskazniki

dotyczace liczby oséb obejmowanych zaplanowanymi dziataniami, sg to obszary gdzie

wystepuje duzy popyt na wsparcie. Po trzecie, wszystkie te zadania nie maja charakteru

autonomicznego, lecz ich realizacja nosi znamiona komplementarno$ci i pozytywnego

! http://www.stat.gov.pl/gus/5840_4403_PLK_HTML.htm
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wspodloddziatywania na siebie. Innymi stowy, inwestycje w partnerstwo i podnoszenie jakosci
ustug zwigzanych z rynkiem pracy moze mie¢ wplyw na dziatania zmierzajace do aktywizacji

0s0b bezrobotnych.

Na poziomie regionu realizacja RPD nawigzywac¢ bedzie $cisle do zapisoOw Strategii Rozwoju
Wojewodztwa Opolskiego do 2020 roku, a takze Programu Specjalnej Strefy Demograficznej,
ktérych kontekst wskazany zostat przy opisie poszczegélnych zadan. Obydwa te dokumenty
ktadg silny nacisk na rozwdj rynku pracy, wzrost zatrudnienia i powigzanie edukacji z tym
rynkiem. Z kolei kontekst poziomu krajowego to przede wszystkim zapisy Krajowego Planu
Dziatan na Rzecz Zatrudnienia na lata 2012-2014.

Wykaz skrotowych nazw instytucji uzytych przy opisie wytycznych:
CTC - CTC Polska Sp. z 0.0.
OHP — Komenda Wojewo6dzka Ochotniczych Hufcow Pracy
PUP — powiatowe urzg¢dy pracy
ROPS — Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej
RCRE — Regionalne Centrum Rozwoju Edukacji
TSKN - Towarzystwo Spoteczno-Kulturalne Niemcéw na Slasku Opolskim
UMWO — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego
WUP — Wojewddzki Urzad Pracy

4.1 Aktywizacja oséb pozostajacych bez zatrudnienia, w tym z grup
W szczegolnej sytuacji na rynku pracy oraz rejestrujacych si¢ po utracie

zatrudnienia

4.1.1 Kontekst
Z uwagi na ,,zatrudnieniowy” charakter RPD, dzialania podejmowane z my$la o ograniczaniu
bezrobocia 1 aktywizacji 0sob pozostajacych bez pracy stanowig podstawe kazdorocznego

planu. W sytuacji pokryzysowej, kiedy rynki pracy wcigz odczuwaja skutki gospodarczego
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zalamania, jest to szczegdlnie istotne: pokazuja to chocby statystyki z lat ubieghych,
ilustrujace zjawisko wzrostu bezrobocia i utrzymywania si¢ go na wysokim putapie powyzej
50 tys. zarejestrowanych jako bezrobotne osob. W roku 2013 nastgpil co prawda spadek
W poréwnaniu do roku wczesniejszego, jednak z uwagi na swojg wielkos¢ (135 osdb) nie
spowodowat on znaczacej poprawy sytuacji na rynku pracy. Ta petryfikacja wielkosci
bezrobocia ma swoje zagrozenia, przede wszystkim w postaci rosngcego z roku na rok

odsetka osob dtugotrwale bezrobotnych.

Konieczno$¢ priorytetowego potraktowania problemu aktywizacji osoéb biernych zawodowo
I bezrobotnych wydaje si¢ oczywista w S$wietle analizy sytuacji na rynku pracy
przedstawionej w rozdziale 11 i wynika przede wszystkim:
- z wysokiego poziomu bezrobocia w wojewddztwie, o czym informuje stopa bezrobocia
stale wyzsza od stopy obliczonej dla catego kraju
- wcigz wyraznie dostrzegalnej terytorialnej nierownomiernosci rozktadu natg¢zenia
bezrobocia,
- ze strukturalnego charakteru bezrobocia w wojewddztwie, o czym $wiadczy m.in.
prowadzony monitoring zawodow, ktéry pokazuje nadwyzkowy charakter rynku pracy
zawodow w wojewddztwie, koncentracje bezrobotnych w obrgbie kilku zawodow,
w przypadku ktorych notuje si¢ wysoki naplyw do bezrobocia przy znacznie nizszym
naptywie ofert pracy a takze struktura bezrobotnych wedtug wyksztalcenia,
- Z wcigz odczuwalnych konsekwencji §wiatowego spowolnienia gospodarczego — Wysoki
poziom bezrobocia i zwolnien z przyczyn lezacych po stronie zakladu pracy jest tego
wymownym dowodem,
- niepokojacych prognoz rozwoju rynku pracy (np. prognoza dokonana przez NBP

zaktada spadek liczby pracujacych az do potowy 2015 roku przy niskim PKB?).

Zaproponowane zadanie jest komplementarne z nastepujgcymi dokumentami:

- Strategia Rozwoju Kraju 2020 (w ramach obszaru strategicznego Il: Konkurencyjna
gospodarka, Cel 11.4: Rozwdj kapitatu ludzkiego oraz obszaru strategicznego lll: Spéjnosé
spoleczna i terytorialna, Cel 111.1: Integracja spofeczna),

- Program Operacyjny Kapitat Ludzki (w ramach Priorytetu VI — Rynek pracy otwarty dla

wszystkich oraz Priorytetu VIl — Promocja integracji spolecznej),

2 http://www.hotmoney.pl/Prognoza-NBP-Bezrobocie-bedzie-coraz-wyzsze-a29750
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- Krajowy Plan Drziatan na rzecz Zatrudnienia na lata 2012-2014 (w ramach priorytetu
I: Adaptacyjny rynek pracy, zwlaszcza w ramach dzialania kierunkowego 2: Aktywizacja
grup marginalizowanych na rynku pracy (mlodziez, grupa 50+, kobiety, niepetnosprawni,
grupa NEET),

- Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2020 roku (w ramach celu strategicznego
1: Konkurencyjny i stabilny rynek pracy),

- Program Specjalnej Strefy Demograficznej (w ramach celu: Zwigkszenie liczby i poprawa
Jjakosci miejsc pracy w regionie dla Pakietu |: Praca to bezpieczna rodzina),

- Wieloletni Plan Dzialan na Rzecz Zatrudnienia do 2015 roku (w ramach priorytetu
2: Integracja spoleczna w obszarze rynku pracy),

- Wojewddzki Program Pomocy i Integracji Spotecznej na lata 2010 — 2015 (w ramach

kierunku dziatan 1: Wsparcie 0séb niepetnosprawnych).

Nalezy w tym miejscu zastrzec, ze rok 2014 przyniesie publicznym shuzbom zatrudnienia
istotng zmian¢ ustawowg, tym samym w trakcie realizacji tegorocznego RPD do dzialan
realizowanych przez urzedy pracy moga dojs¢ nowe zadania, nie uj¢te ponizej. W tej sytuacji

zostang one opisane w sprawozdaniu z realizacji Planu.

4.1.2 Dzialania realizowane przez powiatowe urzedy pracy wojewoddztwa opolskiego

i Wojewodzki Urzad Pracy w 2014 roku ze Srodkéw Funduszu Pracy i EFS

AKTYWIZACJA OSOB POZOSTAJACYCH BEZ ZATRUDNIENIA,
Wytyczna | W TYM Z GRUP W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY
ORAZ REJESTRUJACYCH SIE PO UTRACIE ZATRUDNIENIA

1. dziatania zgodne z ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
polegajace na zorganizowaniu i skierowaniu 0séb bezrobotnych na:

a) staze,

b) przygotowanie zawodowe w miejscu pracy,

C) prace interwencyjne,

d) prace spolecznie uzyteczne,

e) roboty publiczne,

Opis Dzialania | ) szkolenia,
L, K] g) porady indywidualne i grupowe w ramach doradztwa zawodowego,
dziatah uczowe h) posrednictwo pracy (PUP)

2. wdrazanie Dziatania 6.1 Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie
aktywnosci zawodowej w regionie (w jego ramach poddziatania 6.1.3 Poprawa
zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie aktywnosci zawodowej 0sob
bezrobotnych) w ramach PO KL (WUP)

3. wdrazanie Dziatan 7.1 Rozwdj i upowszechnienie aktywnej integracji oraz
7.2 Przeciwdzialanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spolecznej

w ramach PO KL (WUP)
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4. realizacja projektu systemowego w ramach Poddziatania 6.1.1 Powrét do
zatrudnienia, w ramach ktorego zaplanowano aktywizacje zawodowa 500
bezrobotnych poprzez szkolenia i posrednictwo pracy — projekt realizowany w
ramach Programu Specjalnej Strefy Demograficznej (WUP)

Dzialania

uzupelniajace

1. ustugi sieci EURES (PUP i WUP)

2. prowadzenie warsztatow dla bezrobotnych na tematy: Rozmowa
kwalifikacyjna, Poznanie wilasnego potencjatu, Asertywnosé, Autoprezentacja,
Przygotowanie dokumentow aplikacyjnych, Komunikacja interpersonalna,
Warsztat promocji samego siebie (WUP)

3. prowadzenie porad indywidualnych dla osob bezrobotnych i poszukujacych
pracy z wykorzystaniem testow jako narze¢dzi diagnostycznych (WUP)

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo WUP i PUP

Zrodla finansowania

dzialan

Fundusz Pracy, budzet panstwa (w tym EFS), budzet JST

Zakladane rezultaty

dzialan

1. powiatowe urzedy pracy beda aktywizowaé osoby bezrobotne w ramach
rozdysponowanych §rodkéw Funduszu Pracy oraz w ramach projektow
systemowych realizowanych w obszarze priorytetu VI Poddziatania 6.1.3 PO
KL

2. osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie prowadzié
bedg aktywizacje osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym i biernych
zawodowo w ramach projektéw systemowych realizowanych w obszarze
priorytetu VII Poddziatania 7.1.1 1 7.1.2 POKL

3. przeszkolenie 500 bezrobotnych w zawodzie opiekun dzienny/niania,
posrednictwo pracy prowadzace do zatrudniania tych osob oraz - dzigki temu —
powrdt na rynek pracy rodzicow wylaczonych na skutek koniecznosci
sprawowania opieki nad dzieckiem do lat 3

4. prowadzona bedzie ponadto dziatalno$¢ doradcza oraz posrednictwo pracy w
ramach sieci EURES

4.1.3 Dzialania realizowane przez inne niz PUP jednostki

Wytyczna

AKTYWIZACJA OSOB POZOSTAJACYCH BEZ ZATRUDNIENIA,
W TYM Z GRUP W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

Opis

dzialan

Dzialania

kluczowe

1. catoroczna dziatalno$¢ Osrodka Szkolenia Zawodowego Miodziezy oraz
Rejonowego Osrodka Szkolenia Zawodowego Milodziezy, obejmujaca
organizacje kursow 1 szkolen zawodowych dla mlodziezy oraz oséb
bezrobotnych i poszukujacych pracy; wsparcie doradcow zawodowych i
psychologdéw; promocj¢ przedsiebiorczo$ci; pomoc w znalezieniu zatrudnienia
(OHP)

2. catoroczna dziatalno$¢ Klubow Pracy obejmujgca organizacje i prowadzenie
warsztatOw majacych na celu promowanie postaw aktywnych oraz nabycie
wiedzy niezbednej do poruszania si¢ po rynku pracy, tj. tworzenie dokumentow
aplikacyjnych, autoprezentacja podczas rozmowy kwalifikacyjnej, radzenie
sobie ze stresem; dziatania skierowane beda do o0sob zagrozonych
marginalizacjg spoleczng oraz pozostajacych na marginesie rynku pracy
(osadzeni w zakladach karnych i aresztach §ledczych, mlodziez z placowek
opiekunczo-wychowawczych) (OHP)

3. catoroczna dziatalno$é Punktow Posrednictwa Pracy obejmujaca bezplatne
ushugi w zakresie posrednictwa pracy, organizacje zatrudnienia (w tym
krotkoterminowego) w kraju i za granica, wspélpracg¢ z pracodawcami w
zakresie pozyskiwania ofert pracy, organizacj¢ rozmoéw kwalifikacyjnych przy
udziale pracodawcow, konsultacje indywidualne z zakresu rynku i posrednictwa
pracy, konsultacje wolontariatu, organizacje gield i targow pracy (OHP)

4. caloroczna dziatalnoé¢ Mtodziezowego Biura Pracy i jego filii, obejmujaca
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m.in. bezptatne ustugi w zakresie posrednictwa pracy, organizacj¢ zatrudnienia
krétkoterminowego, wspotprace z pracodawcami w zakresie pozyskiwania ofert
pracy, organizacje rozmdéw kwalifikacyjnych przy udziale pracodawcow,
konsultacje indywidualne z zakresu rynku i posrednictwa pracy, organizacje
gietd i targow pracy (OHP)

5. catoroczna dziatalno$é Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy, §wiadczacego
ustugi w zakresie doradztwa zawodowego, w szczego6lnosci: ushugi doradcze w
formie stacjonarnej i wyjazdowej, grupowa i indywidualng informacjg
zawodowa, grupowe i indywidualne poradnictwo zawodowe, treningi i
warsztaty umiejetnosci osobistych, pomoc w planowaniu kariery zawodowej
(IPD), warsztaty aktywizujace (OHP)

6. realizacja projektu pn. Tranzytowe migjsca pracy — import modelu wsparcia
dla szczegolnie wrazliwych grup na rynku pracy, zaktadajacego wsparcie dla
0s0b dlugotrwale bezrobotnych w wieku powyzej 50 lat poprzez
upowszechnienie nowego profilu zawodowego animatora osob starszych (AOS)
w zakresie animacji dziatan na rzecz osob starszych, stuzacych ich aktywizacji
dla spoleczenstwa lokalnego/obywatelskiego i zapobieganiu pogarszania si¢
sytuacji zdrowotnej i psychicznej — projekt realizowany w ramach Programu
Specjalnej Strefy Demograficznej (CTC/TSKN)

7. zlecanie zadah z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej osob
niepetnosprawnych fundacjom i organizacjom pozarzadowym, obejmujacych
m.in.  organizowanie i prowadzenie szkolen, kursow, warsztatow, grup
srodowiskowego wsparcia oraz zespolow aktywnosci spolecznej dla oséb
niepetnosprawnych - aktywizujacych zawodowo i spotecznie te osoby;
organizowanie i prowadzenie szkolen, kursow i warsztatow dla czlonkow
rodzin o0s6b niepelnosprawnych, opiekunéw, kadry i wolontariuszy
bezposrednio zaangazowanych w proces rehabilitacji zawodowej lub spoteczne;j
0s0b  niepelnosprawnych, prowadzenie poradnictwa psychologicznego,
spoteczno-prawnego oraz udzielanie informacji na temat przystugujacych
uprawnien, dostgpnych ustug, sprzgtu rehabilitacyjnego i pomocy technicznej
dla 0sob niepetnosprawnych; organizowanie i prowadzenie zintegrowanych
dzialah na rzecz wlgczania o0sOb niepetnosprawnych w rynek pracy, w
szczegbdlnosci przez: doradztwo zawodowe, przygotowanie i wdrozenie
indywidualnego planu drogi zyciowej 1 zawodowej, prowadzenie
specjalistycznego poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy, majacych na
celu przygotowanie do aktywnego poszukiwania pracy i utrzymania w
zatrudnieniu oséb niepelnosprawnych; prowadzenie kampanii informacyjnych
na rzecz integracji o0sOb niepelnosprawnych 1 przeciwdzialaniu ich
dyskryminacji (ROPS)

8. dofinansowanie kosztow tworzenia i dziatania zakladow aktywnosci
zawodowej, w ramach kosztow utworzenia ze $rodkow Funduszu moze byc
dofinansowane: przystosowanie do potrzeb o0séb niepelnosprawnych
pomieszczen produkeyjnych i przeznaczonych na rehabilitacje, zakup urzadzen
i sprzgtu  rehabilitacyjnego, =~ wyposazenie  pomieszczen  socjalnych,
przeznaczonych na rehabilitacje i produkcyjnych oraz przygotowanie stanowisk
pracy, w tym zakup maszyn i urzgdzen niezbe¢dnych do prowadzenia produkcji
lub $wiadczenia ustug, zakup surowcow, materiatow i narzedzi potrzebnych do
rozruchu dziatalno$ci gospodarczej, zakup $rodkoéw transportu. Ponadto w
ramach kosztow prowadzenia zaktadu finansowane by¢ moga: wynagrodzenia,
koszty transportu 0sob niepetnosprawnych, koszty szkolen itp. (ROPS)
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Dzialania

uzupelniajace

1. Zlecanie zadan z zakresu pomocy spotecznej podmiotom uprawnionym na
podstawie art. 25 ust. 1, 4 i 5 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (Dz. U. z roku 2009, Nr 175, poz. 1362 z pdézn. zm.) w zwigzku z
art. 5ust. 4 pkt 1i 2, art. 11 ust. 1 pkt 1 i 2, art. 13, art. 15 ust. 2a ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. zroku 2010, Nr 234, poz. 1536 z p6zn. zm.); rodzaje zadan publicznych
z zakresu pomocy spotecznej, ktore moga by¢ realizowane przez podmioty
uprawnione mieszczace si¢ w zakresie ich dziatalnosci statutowej nieodplatnej i
odptatnej to: 1) aktywizacja spoleczna osoéb oraz srodowisk zagrozonych lub
wykluczonych spotecznie, w tym dzieci i mtodziezy pochodzacych z ubogich i
problemowych rodzin m.in. poprzez organizacj¢ imprez o charakterze
sportowym, rekreacyjnym, a takze spotkan przed$wiatecznych, 2) Wspieranie
dzialan w zakresie gromadzenia i rozdawnictwa zywnosci instytucjom
funkcjonujacym w systemie pomocy spotecznej (ROPS)

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo:

- OHP i pracodawcow, PUP, WUP, akademickich biur karier, o$rodkow
pomocy spotecznej, organéw administracji samorzadowej, os$rodkow
szkolacych, zakladéw penitencjarnych, pogotowia opiekunczego, domow
dziecka, uczelni wyzszych, PUP, domy dziecka, Warsztaty Terapii Zajeciowe;j,
gminnych centréw informacji, Panstwowej Inspekcji Pracy

- ROPS i zaktadow pracy chronionej, organizacji pozarzadowych, samorzadow

Zrodla finansowania

dzialan

Budzet panstwa (w tym EFS), srodki wtasne, PFRON, samorzad wojewodztwa

Zakladane rezultaty

dzialan

1. przygotowanie mtodziezy uczacej si¢ i 0s6b pozostajacych bez zatrudnienia
do wlasciwego i aktywnego poruszania si¢ po rynku edukacji i pracy.

2. zwickszenie dostepu do ustug rynku pracy i objecie nimi jak najwiekszej
liczby os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz mlodziezy uczacej sig;
aktywizacja bezrobotnych; podjgcie zatrudnienia przez osoby objete wsparciem;
utrwalanie kontaktow z pracodawcami i instytucjami rynku pracy,

3. nabycie umigjetnosci poruszania si¢ po rynku pracy, podwyzszenie
kwalifikacji, zdobycie nowego zawodu, podj¢cie pracy przez uczestnikow
szkolen, nabycie wiedzy i umiejetnosci dotyczacej prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, zatozenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej, wzrost §wiadomosci
planowania wtasnej kariery zawodowej w ramach zadan podejmowanych przez
Osrodek Szkolenia Zawodowego OHP.

4. zwiekszenie dostepu do ushug rynku pracy i objecie nimi jak najwickszej
liczby 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz mtodziezy uczacej sig;
aktywizacja bezrobotnych; podjecie zatrudnienia przez osoby objete wsparciem;
utrwalanie kontaktow z pracodawcami i instytucjami rynku pracy,

5. zaktywizowanie 40 os6b dtugotrwale bezrobotnych w wieku 50+ w ramach
projektu Tranzytowe miejsca pracy — import modelu wsparcia dla szczegélnie
wrazliwych grup na rynku pracy

6. ograniczenie zjawiska marginalizacji spotecznej oraz przygotowanie 0sob
niepetnosprawnych narazonych na wykluczenie do aktywnego zycia
spotecznego i zawodowego

7. utrzymanie miejsc pracy osob niepetnosprawnych, zatrudnianie o0sob
niepelnosprawnych zaliczonych do znacznego lub umiarkowanego stopnia
niepelnosprawnosci, przygotowanie niepetnosprawnych pracownikoéw zaktadu
aktywnos$ci zawodowej do zycia w otwartym $rodowisku, realizacji pelnego,
niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia w miar¢ ich indywidualnych
mozliwosci dzigki zadaniom ROPS.

W zakresie dzialan uzupehiajacych:

1. zmniejszenie liczby osob, rodzin i $rodowisk zagrozonych badz
wykluczonych spotecznie; ograniczenie skutkdw zjawiska stygmatyzacji i
wyobcowania spotecznego; przeciwdziatanie ubdstwu 0s6b 1 rodzin
korzystajacych ze wsparcia pomocy spotecznej; zwigkszenie spolecznej
$wiadomo$ci i wrazliwo$ci na problemy o0sob, rodzin i srodowisk bedacych w
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szczegblnie trudnej sytuacji spotecznej i ekonomicznej sprzyja¢ bedzie
postawie otwartosci i podejmowaniu dziatan samopomocowych

4.2 Promocja i wspieranie przedsiebiorczosci

4.2.1 Kontekst

Rok 2013 byl, w kontekscie liczby zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych, rokiem
bardzo korzystnym dla rozwoju przedsi¢biorczosci w regionie. Po raz pierwszy regionalna
baza REGON rozrosta si¢ do ponad 100 tys. podmiotow. Wynik ten zostal jednak osiggniety
przy niekorzystnych wskaznikach makroekonomicznych, tj. nizszych niz w roku 2012
wydatkach inwestycyjnych, przy spadkach wartosci produkcji sprzedanej przemystu czy

produkcji budowlano — montazowe;j.

W kontek$cie rosngcego bezrobocia i niewystarczajacego popytu na prace wspieranie
rozwoju przedsiebiorczosci ma swoj jeszcze jeden aspekt. Mozna go uja¢ w lapidarng zasadg:
»Im wiecej pracodawcow, tym wigcej miejsc pracy”’. O prawdziwosci tego stwierdzenia
przekonuja posrednio wyniki ewaluacji wsparcia udzielonego osobom bezrobotnym w formie
bezzwrotnych dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w latach 2007-2008 (badania
wlasne WUP, www.wup.opole.pl). Wykazala ona skuteczno$¢ instrumentu réwniez
w wymiarze bilansu zatrudnienia — powstate firmy zwigkszyty swoje zatrudnienie na tyle, ze

przekroczylo ono znacznie wielko$¢ straconego zatrudnienia w wyniku likwidacji podmiotu.

Zaproponowane zadanie jest komplementarne z nast¢pujacymi dokumentami:

- Strategia Rozwoju Kraju 2020 (w ramach obszaru strategicznego Il: Konkurencyjna
gospodarka, Cel 11.4: Rozwdj kapitatu ludzkiego oraz obszaru strategicznego Ill: Spdjnosé
spoleczna i terytorialna, Cel 111.1: Integracja spoteczna),

- Program Operacyjny Kapital Ludzki (w ramach Priorytetu Il: Rozwdj zasobow ludzkich
| potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw i priorytetu VIII: Regionalne kadry gospodarki),
- Krajowy Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia na lata 2012-2014 (w ramach priorytetu
I: Adaptacyjny rynek pracy),

- Strategia Rozwoju Wojewodztwa Opolskiego do 2020 roku (w ramach celu strategicznego
1: Konkurencyjny i stabilny rynek pracy oraz celu strategicznego 4: Dynamiczne

przedsigbiorstwa),
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- Program Specjalnej Strefy Demograficznej (w ramach Pakietu I: Praca to bezpieczna
rodzina, zaktadajac m.in. powstanie do 2020 roku 5 500 nowych podmiotéw gospodarczych
dzigki wsparciu w postaci dotacji lub mikropozyczek, oraz Pakietu Il: Edukacja a rynek
pracy poprzez cel jakim jest zwigkszenie liczby przedsiebiorstw zakladanych przez
absolwentow),

- Wieloletni Plan Dzialan na Rzecz Zatrudnienia do 2015 roku (w ramach priorytetu
2: Integracja spoteczna w obszarze rynku pracy),

- Wojewddzki Program Pomocy i Integracji Spolecznej na lata 2010 — 2015 (w ramach

kierunku dziatan 4: Rozwdj przedsiebiorczosci spoteczneyj).

Nalezy w tym miejscu zastrzec, ze rok 2014 przyniesie publicznym stuzbom zatrudnienia
istotng zmiang¢ ustawowg, tym samym w trakcie realizacji tegorocznego RPD do dziatan
realizowanych przez urzedy pracy moga dojs¢ nowe zadania, nie uj¢te ponizej. W tej sytuacji

zostang one opisane w sprawozdaniu z realizacji Planu.

4.2.2 Dzialania podejmowane przez powiatowe urzedy pracy wojewédztwa opolskiego

oraz Wojewoédzki Urzad Pracy finansowane ze Srodkéw Funduszu Pracy i EFS

Wytyczna | PROMOCJA | WSPIERANIE PRZEDSIEBIORCZOSCI

1. dziatania zgodne z ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
polegajace na:

- udzieleniu osobom bezrobotnym jednorazowych dotacji na podjecie
dziatalnosci gospodarczej,

- zrefundowaniu podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza kosztow
Dzialania | wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy dla oséb bezrobotnych (PUP)

_ Kluczowe 2. realizacja projektu systemowego pn. Siegnij PO KLucz do biznesu 2 w
Opis ramach dziatania 6.2 PO KL, obejmujacego wsparcie doradcze i finansowe dla
0s6b cheacych rozpoczaé dziatalnosé gospodarcza (WUP)

3. wdrazanie Dziatania 6.1 Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie
aktywnosci zawodowej w regionie (w jego ramach poddziatania 6.1.3 Poprawa

zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie aktywnosci zawodowej 0s0b
bezrobotnych) (WUP)

dzialan

Dzialania

uzupelniajace

Ewentualni partnerzy | _

Zrédla finansowania
Fundusz Pracy, budzet panstwa (w tym EFS), budzet JST
dziatan
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Zakladane rezultaty

dzialan

1. utworzenie nowych podmiotéw gospodarczych oraz nowych miejsc pracy

4.2.3 Dzialania podejmowane przez inne jednostki

PROMOCJA PRZEDSIEBIORCZOSCI

1. dziatalnos¢ Mtodziezowego Centrum Kariery obejmujgca promowanie
wérod mtodziezy postaw przedsigbiorczych, zajecia warsztatowe, porady i
informacje  indywidualne i grupowe z zakresu zakladania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, promocj¢ zachowan przedsigbiorczych poprzez
warsztaty z zakresu zaktadania wtasnej firmy (OHP)

Wytyczna
Dzialania
kluczowe
Opis
dzialan
Dzialania
uzupelniajace

1. wdrazanie postanowien Wieloletniego regionalnego planu dzialan na rzecz
promocji i upowszechniania ekonomii spotecznej oraz rozwoju instytucji
sektora ES i jej otoczenia w regionie, m.in. poprzez organizacj¢ min. 2 spotkan
informacyjnych z wytypowanymi ekspertami w zakresie promowania idei
ekonomii spotecznej, ponadto wydanie 1 rozpowszechnienie materiatow
informacyjnych na temat dotyczacych ES oraz przeprowadzenie ewaluacji on-

going Planu (ROPS)

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo:
- OHP i AIP, PUP, ABK, zaklady karne, inkubatory przedsigbiorczo$ci, szkoty,
Warsztaty Terapii Zajeciowej, Punkt Informacji o Funduszach Europejskich

Zrodla finansowania

dzialan

budzet panstwa (w tym EFS), $rodki witasne

Zakladane rezultaty

dzialan

w zakresie dzialan kluczowych:

1. uzyskanie przez osoby uczace sic, bezrobotne i poszukujace pracy wiedzy
0 zakladaniu, prowadzeniu wlasnej dziatalnosci  gospodarczej oraz
0 mozliwo$ciach pozyskania §rodkoéw finansowych na zatozenie i prowadzenie
wilasnej dziatalnosci, zasadach marketingu, wzmocnienie w ww. grupach
postaw przedsiebiorczych

w zakresie dzialan uzupelniajacych:
1. promowanie idei ekonomii spotecznej, wzrost §wiadomosci spotecznej na
temat ES, prezentacje funkcjonowania podmiotéw ekonomii spolecznej

4.3 Wspieranie partnerstwa i wspolpracy na rynku pracy oraz podnoszenie

jakosci ustug instytucji rynku pracy

4.3.1 Kontekst

Gruntowna zmiana ustawowa, jaka przyniesie publicznym stuzbom zatrudnienia rok 2014,

stanowi¢ bedzie nie tylko krok w stron¢ unowoczesnienia struktur i dziatan PSZ, ale réwniez

podniesienia jako$ci $wiadczonych ushug. Zmiana ta ukierunkuje dziatania tych instytucji na

szkolenia dla swoich pracownikow z zakresu znowelizowanej ustawy o promocji zatrudnienia

(przynajmniej w pierwszym okresie obowigzywania). Rok 2014 bedzie zatem rokiem duzych
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wyzwan, a pojawienie si¢ w powiatowych urzedach pracy stanowisk ,,doradcy klienta
indywidualnego” i ,,doradcy klienta instytucjonalnego” zmieni oblicze dotychczasowych
standardow obstugi. Warto w tym miejscu nadmieni¢, ze badanie tej zmiany, z punktu
widzenia pracownikow PSZ, bedzie jednym dziatan realizowanych w roku 2014 w ramach

projektu systemowego WUP pn. Opolskie Obserwatorium Rynku Pracy IlI.

Niezwykle istotny wymiar dziatan podejmowanych na rynku pracy ma partnerstwo. Poszerza
ono obszar interwencji i wnosi do$wiadczenie innych instytucji zaangazowanych jako
partnerzy. Analizujac ubiegtoroczne RPD zauwazy¢ i1 podkre$lic wypada, iz pewne
partnerstwa przy realizacji okreslonych zadan majg juz charakter trwaly, co dobrze swiadczy
o ich efektywnosci. W roku 2013 pojawity si¢ ponadto dwa partnerstwa nowe, 0 charakterze
ponadnarodowym, zawigzane w ramach projektow systemowych WUP w Opolu, i beda

kontynuowane w roku 2014.

Partnerski charakter bedzie miala rowniez w roku 2014 realizacja Programu Specjalnej Strefy
Demograficznej w wojewodztwie opolskim. Obejmie ona nie tylko wspotdziatanie jednostek
samorzadu terytorialnego roznych szczebli, ale réwniez regionalnych mediow, uczelni

wyzszych i przedsiebiorcow.

Realizacja tej wytycznej koncentrowaé sie jak zwykle bedzie przede wszystkim na
dziataniach zmierzajacych do podnoszenia kwalifikacji pracownikow instytucji rynku pracy
atakze na dywersyfikacji $wiadczonych przez nie ushug. Drugi kierunek dziatan to
organizacja przedsiewzig¢ angazujacych szerokie zaplecze spoleczne, w tym instytucje

samorzadowe, pracodawcow, instytucje opieki spotecznej, edukacji itp.

Zaproponowane zadanie jest komplementarne z nast¢pujacymi dokumentami:

- Strategia Rozwoju Kraju 2020 (w ramach obszaru strategicznego I: Sprawne i efektywne
panstwo oraz obszaru strategicznego I11: Spdjnosé spoleczna i terytorialna),

- Program Operacyjny Kapital Ludzki (W ramach priorytetu I: Zatrudnienie i integracja
spoleczna, Qdzie jednym z celow jest podniesienie potencjatu instytucji dziatajacych
w obszarze rynku pracy i priorytetu VII: Rynek Pracy dostegpny dla wszystkich oraz
promocja integracji spolecznej, gdzie cel bedzie realizowany m.in. poprzez wsparcie dla

instytucji i organizacji dzialajacych na rzecz aktywizacji zawodowej),
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- Program Specjalnej Strefy Demograficznej (w ramach Pakietu I: Praca to bezpieczna

rodzina, jeden z celéow Pakietu zaktada przeksztalcenie instytucji publicznych w przyjazne

obywatelem i przedsigbiorcom oraz uzyskanie wzrostu zaufania i kapitatu spotecznego),

- Wieloletni Plan Dzialan na Rzecz Zatrudnienia do 2015 roku (W ramach priorytetu

2: Integracja spoleczna w obszarze rynku pracy),

- Wojewddzki Program Pomocy i Integracji Spolecznej na lata 2010 — 2015 (w ramach

kierunku dzialan 5 — Ksztalcenie i szkolenie zawodowe kadr pomocy i integracji spolecznej

oraz 6 - Inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan w zakresie pomocy spolecznej).

4.3.2 Dzialania podejmowane przez podmioty zaangazowane w realizacj¢ RPD

WSPIERANIE PARTNERSTWA I WSPOLPRACA NA RYNKU PRACY
ORAZ PODNOSZENIE JAKOSCI USLUG INSTYTUCJI RYNKU
PRACY

1. caloroczna dziatalnos¢ Mobilnego Centrum Informacji Zawodowej
obejmujaca upowszechnianie wiedzy na temat rynku pracy, poruszania si¢ po
nim, orientacji edukacyjnej- zawodowej, itp.; $wiadczenie ustug w formie
stacjonarnej i wyjazdowej, udostgpnianie zasoboéw informacji zawodowej
MCIZ (multimedialne programy, filmy o zawodach, teczki o zawodach,
przewodniki po zawodach, informatory itp.; organizacja i udzial w targach
edukacji i pracy (OHP)

2. szkolenia podwyzszajace kwalifikacje dla pracownikow PUP i WUP (PUP
i WUP)

3. wdrazanie szkolen metodycznych dla doradcow zawodowych i liderow
klubow pracy publicznych stuzb zatrudnienia (WUP)

4. realizacja projektow systemowych z komponentem wspotpracy
ponadnarodowej pn. Opolskie Obserwatorium Rynku Pracy Il i Wsparcie
kompetencji na starcie — projekt realizowany w ramach Programu
Specjalnej Strefy Demograficznej (WUP)

5. rozwoj dialogu, partnerstwa publiczno — spolecznego i wspdlpracy na rzecz
przeciwdziatania zjawisku wykluczenia spotecznego na poziomie regionalnym
pomiedzy instytucjami pomocy i integracji spolecznej a organizacjami
pozarzadowymi w ramach projektu systemowego Podnoszenie kwalifikacji
kadry pomocy i integracji spotecznej w wojewodztwie opolskim - Poddziatanie

7.1.3PO KL (ROPS)

Wytyczna
Dzialania
kluczowe
Opis
dzialan
Dzialania
uzupelniajace

1. prowadzenie zaje¢ -  praktyk pétrocznych dla studentéw Wydziatu
Pedagogiki Pracy Uniwersytetu Opolskiego (WUP)

2. organizacja indywidualnych praktyk zawodowych dla studentow (WUP)

3. prowadzenie klubow pracy (PUP)

4. organizacja targéw pracy przez Centrum Edukacji i Pracy Mtlodziezy w
miastach powiatowych woj. opolskiego; podczas targbw wszyscy zaproszeni
wystawcy beda mogli zaprezentowa¢ swoja oferte. Wsrod zaproszonych znajda
si¢ szkoty ponadgimnazjalne, uczelnie wyzsze, lokalni pracodawcy, instytucje
pozarzadowe oraz instytucje rynku pracy (OHP)

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo:

- OHP i szkol gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych woj. opolskiego, uczelni
wyzszych, jednostek szkolgcych, pracodawcow, OPS, CPR, poradni
psychologiczno-pedagogicznych, jednostek penitencjarnych

- WUP i PUP, uczelni wyzszych, agencji zatrudnienia, OHP

- WUP i bit group GmbH z Austrii oraz I1zby Gospodarczej z Niemiec
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Zrédla finansowania )
Fundusz Pracy, budzet pafistwa (w tym EFS), $rodki wlasne
dzialan

1. zwickszenie dostepu do ustug rynku pracy wérdd osob bezrobotnych, w tym
w wieku 50+, do 30 roku zycia, poszukujacych pracy, osadzonych w aresztach
$ledczych i zaktadach karnych oraz mtodziezy uczacej sig, aktywizacja
bezrobotnych,

2. zwigkszenie dostepu do ofert pracy,

3. wazrost jakosci ustug poradnictwa i posrednictwa pracy $wiadczonych

Zakladane rezultat w ramach publicznych shuzb zatrudnienia,
y 4. wigksza spojnos¢ wspotpracy na linii shuzby zatrudnienia — pracodawcy,

dzialah | 5 zwickszenie efektu synergii w dziataniach instytucjonalnych na rynku pracy

6. zorganizowanie jednej 3-dniowej krajowej wizyty studyjnej dla liderow
instytucji pomocy spotecznej oraz organizacji pozarzadowych, w ktorej
uczestniczy¢ bgdzie min. 20 oséb oraz dwéch zagranicznych wizyt studyjnych
dla 40 oséb,; ponadto w ramach zadania zostanie zorganizowane dwa 2-
dniowe seminaria dla pracownikOw instytucji pomocy i integracji spotecznej
oraz kadr prowadzacych prace z rodzina, w ktorym tacznie uczestniczy¢ bedzie
min. 60 osob.

4.4 Edukacja ustawiczna

4.4.1 Kontekst

Od lat gtéwnym problemem polskiego — a w jeszcze wickszym stopniu wojewodzkiego -
systemu ksztalcenia ustawicznego jest niski udziat uczestnictwa osoéb w wieku 25-64 lata. Wg
danych GUS, w 2012 roku w regionie jedynie 3,6% 0sob z tej grupy uczestniczyto w edukacji
pozaszkolnej lub szkoleniach, co klasyfikuje nasze wojewodztwo ponizej $redniej krajowe;j
(4,5%). W latach 2010-2011 wskaznik ten byt zdecydowanie wyzszy (odpowiednio 4,8%
i 4,5% dla wojewodztwa)®. Oznacza to konieczno$¢ nieustannych dziatan nad aktywnoscia
edukacyjng spotecznosci regionalnej, ktéra od lat osigga nizsze wskazniki niz liczone dla

catego kraju.

Aby ksztalcenie ustawiczne miato warunki do rozwoju, konieczne jest stworzenie sieci
placowek swiadczacych ustugi w tym zakresie. Jednym z elementow monitorowania tego
systemu jest prowadzony przez WUP rejestr instytucji szkoleniowych. Warunki te to takze
stworzenie podstaw dla systemu e-learningu, ktory — oprocz tresci dydaktycznych — zapewnia
korzystajacym opanowanie nowoczesnych technologii informacyjnych. Dostepnos¢ do
ksztalcenia ustawicznego zwigkszaja rowniez projekty szkoleniowe skierowane do

okreslonych grup beneficjentow, realizowane w ramach PO KL. Ich zaletg jest mozliwo$¢

3Bank Danych Lokalnych, stat.gov.pl.
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nieodptatnego podniesienia kwalifikacji a takze udzielanie wsparcia towarzyszgcego,

likwidujacego czgsto bardzo istotne bariery spoteczne (opieka nad dzie¢mi i innymi osobami

zaleznymi, zwrot kosztoéw dojazdu itp.).

Zaproponowane zadanie jest komplementarne z nastepujgcymi dokumentami:

- Strategia Rozwoju Kraju 2020 (w ramach obszaru strategicznego Il: Konkurencyjna

gospodarka oraz obszaru strategicznego lll: Spdjnosé spoleczna i terytorialna),

- Program Operacyjny Kapital Ludzki (w ramach priorytetu IX: Rozwdj wyksztalcenia

i kompetencji w regionach),

- Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2020 roku (w ramach celu strategicznego

1: Konkurencyjny i stabilny rynek pracy),

- Program Specjalnej Strefy Demograficznej (w ramach Pakietu Il: Edukacja a rynek pracy).

4.4.2 Dzialania podejmowane przez podmioty zaangazowane w realizacje¢ RPD

Wytyczna

EDUKACJA USTAWICZNA

Opis

dzialan

Dzialania

kluczowe

1. dziatania ROPS obejmujace: 1) szkolenia oraz specjalistyczne doradztwo dla
kadr instytucji pomocy spotecznej oraz kadr prowadzacych prace z rodzina,
dziatajacych na terenie regionu, powigzane bezposrednio z potrzebami oraz ze
specyfika realizowanych zadan i w szczeg6lnosci dotyczace realizacji dziatan w
zakresie aktywnej integracji i rozwoju pracy socjalnej (w ramach projektow
systemowych), 2) specjalizacje Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny dla
pracownikow wylacznie instytucji pomocy i integracji spotecznej, dziatajacych
na terenie regionu (ROPS)

2. organizacja i realizacja kursow kwalifikacyjnych z zakresu: uprawnien
pedagogicznych, oligofrenopedagogiki, terapii pedagogicznej,
bibliotekoznawstwa, pedagogiczno-metodyczny dla nauczycieli j¢zyka
angielskiego 1 niemieckiego, organizacji i zarzadzania o$wiata dla o§wiatowej
kadry kierowniczej i innych wg zapotrzebowania nauczycieli na podstawie
ewaluacji i badan whasnych (RCRE)

3. prezentacje i warsztaty dla nauczycieli prowadzone w macierzystych
szkotach z zakresu tablic multimedialnych, systemu prowadzenia testow
TESTICO, robotéw humanoidalnych sterowanych komputerem, programéow
komputerowych wspomagajacych nauke oraz bezpieczenstwa w Internecie
(RCRE)

4. realizacja projektu pn. Neurodydaktyka w szkole XXI wieku, obejmujacego
kursy dla dyrektorow szkoét i nauczycieli w zakresie wykorzystania elementow
neurodydaktyki w procesie nauczania — projekt realizowany w ramach
Programu Specjalnej Strefy Demograficznej (RCRE)

5. realizacja projektu pn. Zaczarowany swiat nauki i przyrody, zaktadajacego
realizacj¢ zajg¢ naukowo-poznawczych dla dzieci i dorostych, zachecajacych do
dalszego eksperymentowania, poznawania praw przyrody i nowoczesnych
technologii informatycznych - projekt realizowany w ramach Programu
Specjalnej Strefy Demograficznej (RCRE)

6. wdrazanie w ramach PO KL Drziatania 9.1 Wyréwnywanie szans
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edukacyjnych i zapewnienie wysokiej jakosci ustug edukacyjnych swiadczonych
w systemie oswiaty, Dziatania 9.3 Upowszechnienie formalnego ksztalcenia
ustawicznego, Dziatania 9.4 Wysoko wykwalifikowane kadry oswiaty oraz 9.6
Upowszechnienie uczenia sig dorostych (WUP)

Dzialania

uzupelniajace

1. opiniowanie kierunkéw ksztatcenia w powiatach (PUP)

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo:

- RCRE i Opolskiego Kuratora Oswiaty

- partnerstwo PUP 1 szkét ponadgimnazjalnych, instytucji szkolacych i
powiatowych rad zatrudnienia

Zrodla finansowania

dzialan

budzet panstwa (w tym EFS), budzet JST, s$rodki wtasne, odptatnosé
uczestnikow

Zakladane rezultaty

dzialan

1. rezultaty dziatah ROPS obejmujace: 1) usprawnienie realizacji zadan
wynikajacych ze specyfiki pracy w pomocy spolecznej, poprzez przeszkolenie
min. 308 pracownikow instytucji pomocy i integracji spotecznej, kadr pracy z
rodzing i instytucji rynku pracy, w tym min. 2 pracownikéw innych stuzb
spotecznych, 25 pracownikdw instytucji pomocy i integracji spotecznej
bezposrednio zajmujacych si¢ aktywng integracja, ktorzy w wyniku wsparcia z
EFS podniosg swoje kwalifikacje w systemie pozaszkolnym, 15 pracownikow
socjalnych zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych ops i pcpr, 15
pracownikow pomocy spotecznej i instytucji rynku pracy w zakresie
wspoétdziatania obu instytucji i udzielania przez nie kompleksowego wsparcia
osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym w celu ich aktywizacji
zawodowej; w zakresie doradztwa zakladanym rezultatem jest udzielenie min.
20 godz. doradztwa specjalistycznego oraz przeprowadzenie konsultacji z min.
10 pracownikami ops i pcpr, 2) organizacja specjalizacji 1l stopnia w zawodzie
pracownik socjalny dla 15 oséb,

2. podniesienie kwalifikacji nauczycieli i zwickszenie mozliwosci ich
zatrudnienia w o$wiacie,

3. 10 catodziennych wyjazdow do szkét w celu przeprowadzenia prezentacji i
warsztatow dla nauczycieli

4. udzial co najmniej 800 oséb w 40- i 60-godzinnych kursach w ramach
projektu Neurodydaktyka w szkole XXI wieku

5. udzial co najmniej 300 oséb w zajeciach naukowo-poznawczych w
pracowniach eksperymentalnych podczas organizowanych dni otwartych,
festiwalu nauki, nocy kultury itp. w ramach projektu Zaczarowany swiat nauki i
przyrody

6. wzrost powszechnoéci, jakosci i atrakcyjnosci ksztalcenia w placowkach
edukacyjnych regionu dzigki wdrazaniu dziatan: 9.1, 9.3, 9.41 9.6 POKL

4.5 Poprawa informacji o rynku pracy

4.5.1 Kontekst

Jednym z probleméw rynku pracy jest ciggle odczuwalny brak rzetelnej, udokumentowane;,

zar6Owno biezacej jak i1 prognostycznej wiedzy 0 jego obszarach, niszach, strukturze czy

wystepujacych niedopasowaniach. Oficjalna statystyka pozwala co prawda na kontrolowanie

wielkosci bezrobocia, jego terytorialnego zréznicowania, struktury bezrobotnych 1 jej zmian,

niewiele jednak moéwi o jakosci zasobdw ludzkich, motywacji sktaniajacych do okreslonych
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zachowan na rynku pracy, oczekiwaniach wzgledem urzedow pracy czy chociazby wielkos$ci
zatrudnienia nielegalnego albo skali zewnetrznych migracji zarobkowych. Wtlasnie to
zjawisko — migracje zarobkowe — stanowi element w dos¢ istotny sposob podwazajacy jakos¢
danych statystyki publicznej. Z kolei nie do konca doskonata metodologia monitoringu
zawodow deficytowych i nadwyzkowych sprawia, ze analizy powstale na jej podbudowie
niewiele maja — poki co — do powiedzenia w zakresie prognozowania przysztego ksztattu
zatrudnienia i potrzeb edukacyjnych. Dlatego tez przed kazdym regionem otwiera si¢
szerokie pole dla badan wykorzystujacych zdobycze i instrumenty nauk spotecznych.
Powinny by¢ one poprzedzone analizg zastanych materialow, wskazujacej obszary, gdzie
istniejg luki w wiedzy na temat rynku pracy. Drugim problemem staje si¢ dotarcie ze
zdobytymi informacjami do tych S$rodowisk i instytucji, ktére moga je efektywnie
wykorzysta¢ na rzecz wzrostu zatrudnienia 1 przeciwdzialania bezrobociu. Jest to kwestia
trafthego okreslenia konsumentow wiedzy, a takze dywersyfikacji kanatow jej przekazywania

(publikacje, ulotki, media, Internet, no$niki elektroniczne, konferencje itp.).

Podobnie jak w ubieglorocznych RPD, réwniez i w tym trudno si¢ obej$¢ bez nastgpujacej
uwagi: na intensywno$¢ dziatan badawczych zwigzanych z rynkiem pracy pozytywnie
wptyneta mozliwo$¢ wykorzystywania srodkow finansowych EFS w ramach PO KL. Dzigki
nim powotane zostaty do zycia rozbudowane projekty systemowe, ktore nie konczg si¢ po
przeprowadzeniu jednego badania, lecz prowadza wieloletnie, bardziej systematyczne
obserwacje. Mowa tu o projektach: Opolskie Obserwatorium Rynku Pracy Il (WUP Opole,
www.obserwatorium.opole.pl), Opolski System Informacji Spoteczno — Gospodarczej
(UMWO, www.osisg.opolskie.pl), Obserwatorium Integracji Spotecznej (ROPS Opole,
ois.rops-opole.pl), prowadzace dziatalno$¢ badawcza, doradcza i informacyjng w zakresie

integracji spoteczne;.

Oprécz dzialan stricte badawczych, realizacja tego zadania bedzie obejmowata
rozpowszechnianie — w rézny sposob — informacji o rynku pracy i zagadnieniach z nim
zwigzanych. Zwracaja tu uwage zwlaszcza interesujace projekty skierowane do miodziezy
i realizowane przez OHP, istotne z uwagi na grupe docelowa — osoby dopiero wkraczajace na

rynek pracy i nie obeznane z jego Srodowiskiem.
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Konieczno$¢ poprawy informacji o rynku pracy zostata wskazana w:

- Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki w obrgbie priorytetu I: Zatrudnienie i integracja
spoteczna, V1. Rynek pracy otwarty dla wszystkich oraz priorytetu VII: Promocja integracji
spolecznej,

- Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w art. 8 pkt 3, i art. 9 pkt 9,

- Strategii Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2020 roku w ramach celu strategicznego
1.1: Poprawa jakosci ksztalcenia oraz dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku
pracy

- Wieloletnim Planie Dzialan na Rzecz Zatrudnienia do 2015 roku w priorytecie 1V.

4.5.2 Dzialania podejmowane przez podmioty zaangazowane w realizacje RPD

Wytyczna | POPRAWA INFORMACJI O RYNKU PRACY

1. prowadzenie monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych oraz
upowszechnianie jego wynikow (WUP)

2. dzialalnoé¢ badawcza Opolskiego Obserwatorium Rynku Pracy 111 w ramach
Poddziatania 6.1.2 PO KL (WUP)

kluczowe | 3. dziatalno$¢ badawcza i analityczna w ramach projektu Opolski System
Informacji Spoteczno-Gospodarczej (UMWO)

4. dziatalno$¢ badawcza, doradcza i informacyjna w ramach projektu
Obserwatorium Integracji Spotecznej (ROPS)

Dzialania

1. prowadzenie ustugi dla uczniéw gimnazjoéw pn. Dzieri filmowy. Kalejdoskop
zawodow popularyzujace] informacje na temat wymagan zwigzanych
z zatrudnieniem w poszczegdlnych zawodach (WUP)

Opis 2. prowadzenie stron internetowych (PUP i WUP)

3. prowadzenie infokioskéw (PUP i WUP)

4. spotkania doradcéw zawodowych z osadzonymi w zakladach karnych

(WUP)

Dzialania | 5. umieszczanie ofert pracy w prasie (PUP_i WUP)
uzupelniajace 6. prowadzenie Rejestru Agencji Zatrudnienia (WUP)
7. prowadzenie Rejestru Instytucji Szkoleniowych (WUP)
8. wydawanie biuletynéw informacyjnych (WUP i PUP)
9. catoroczna dziatalno$¢ Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy w zakresie
$wiadczenia ustlug doradztwa zawodowego, obejmujaca grupowa i
indywidualng informacj¢ zawodowa, organizacje¢ i udzial w targach edukacji i
pracy, rozpowszechnianie materiatdw informacyjnych, broszur, poradnikow,
ulotek, udostepnianie filméw o zawodach, spotkania doradcow zawodowych z
osadzonymi w zaktadach karnych, prowadzenie strony internetowej (OHP)

dzialan

- partnerstwo WUP i gimnazjow oraz zakladow karnych

- partnerstwo WUP i PUP

Ewentualni partnerzy | - partnerstwo UMWO i WUS

- partnerstwo OHP i zaktadéw penitencjarnych, akademickich centréw karier,
PUP, WUP, Pogotowia Opiekunczego, domow dziecka, WTZ Olesno

Zrodla finansowania

. . . | budzet panstwa (w tym EFS), Fundusz Pracy, budzet JST, $rodki wlasne
dzialan
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Zakladane rezultaty

dzialan

1. opracowanie i rozpowszechnienie dwéch rankingéw zawodoéw deficytowych
i nadwyzkowych,

2. w ramach dziatalnoéci Opolskiego Obserwatorium Rynku Pracy Il 100
kluczowych pracownikéw PUP i WUP otrzyma wyniki cyklicznego badania
popytu na prace oraz badan ofert pracy w wojewodztwie opolskim, diagnozy
wspotpracy pomiedzy PUP a OPS, badania loséw absolwentow szkot
zawodowych i wyzszych, badania efektywno$ci dotacji na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej, refundacji kosztéw utworzenia stanowisk pracy oraz
efektywnosci stazy zawodowych, badania roli doradztwa zawodowego w
szkotach, badania pracownikow PUP w chwili zmiany ustawowej, monitoringu
zwolnien z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy

3. wzrost wiedzy w zakresie badan i analiz prowadzonych w ramach projektu
systemowego OSISG,

4. w ramach pracy badawczej OIS ROPS: realizacja badan regionalnych pn.
Efektywnosé pomocy spotecznej w gminach wiejskich, Profilaktyka w systemie
pomocy spolecznej, Wspolpraca instytucji pomocy spolecznej z innymi
instytucjami na terenie gminy, powiatu, wojewodztwa zajmujgcymi sie pomocq i
wsparciem i jej wplyw na skuteczno$é dziatan pomocy spolecznej (efektem tego
badania ma by¢ stworzenie modelu wspolpracy instytucji pomocy spotecznej z
innymi instytucjami), Kontrakt socjalny w praktyce oraz analiz pt. Stopien
zagrozenia ubdstwem w wojewddztwie opolskim w 2013 roku i Ocena zasobow
pomocy spolecznej wojewddztwa opolskiego w 2013 roku

w zakresie dzialan uzupelniajacych:

1. uczniowie zwigksza swoja orientacje na rynku pracy dzieki ustudze Dzieri
filmowy,

2. wzrost wiedzy klientéw publicznych shuzb zatrudnienia o formach
$wiadczonej pomocy oraz umiej¢tnos$ci poruszania sie po rynku pracy;
podwyzszenie kwalifikacji, zdobycie nowego zawodu, podjecie pracy przez
uczestnikow szkolen, nabycie wiedzy i umiejetnosci dotyczacej prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, zatozenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej, wzrost
$wiadomosci planowania wlasnej kariery zawodowej

3. wazrost orientacji uczniéw szkét w zakresie sytuacji na rynku pracy,
poruszania si¢ po nim a takze wilasnych mozliwosci i1 predyspozycji
zawodowych oraz umiejetnosci w zakresie pisania dokumentow aplikacyjnych i
prowadzenia rozméw kwalifikacyjnych

6. Monitoring i sprawozdawczos¢

Zaprezentowane

w niniejszym dokumencie zadania zostaly przedstawione

| zaproponowane przez podmioty wspoOluczestniczace w realizacji Regionalnego Planu

Dziatan na Rzecz Zatrudnienia dla Wojewodztwa Opolskiego na 2014 rok. Podmioty te beda

prowadzily biezacy monitoring tych zadan oraz wdrazaly odpowiednie dziatania

w przypadku, gdyby osiggniecie zalozonych rezultatow byto zagrozone.
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Po zakonczeniu 2014 roku, a co za tym idzie wygasnieciu realizacji Regionalnego
Planu Dziatan, podmioty realizujace zobowigzane sa do dnia 23 stycznia 2015 roku ztozy¢
sprawozdanie z realizacji planu, opierajac si¢ na zawartych w nim zatozeniach. Na tej
podstawie Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu stworzy sprawozdanie catosciowe dla calego
wojewodztwa opolskiego, ktére — wraz z pozostaltymi sprawozdaniami regionalnymi —
stanowi¢ bedzie element sprawozdawczosci z osiggnigcia zaktadanych rezultatow Krajowego

Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia.
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Wszystkie instytucje z terenu wojewodztwa opolskiego, zainteresowane

przystapieniem do realizacji Regionalnego Planu Dziatah na Rzecz Zatrudnienia

dla Wojewoddztwa Opolskiego na 2014 rok oraz uzupetnieniem go o wiasne
dziatania realizowane na rzecz rynku pracy, zach¢camy do wypetnienia

dolaczonej karty zadan 1 przestanie jej na adres:

Wojewodzki Urzad Pracy
ul. Glogowska 25¢
44 — 315 Opole

Informacji na temat sposobu wypetniania karty oraz Regionalnego Planu Dzialan na Rzecz
Zatrudnienia dla Wojewodztwa Opolskiego na 2014 rok udzielg Panstwu pracownicy WUP
w Opolu: P. Katarzyna Rybak — tel. 44 17 052, e-mail: k.rybak@wup.opole.pl

P. Pawet Lazarczyk — tel. 44 17 509, e-mail: p.lazarczyk@wup.opole.pl
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WSTEPNA KARTA ZADANIA

Cele strategiczne i operacyjne STRATEGII ROZWOJU
WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO

Strategie, w ramach
ktorych miesci si¢ zadanie
(cele strategiczne, operacyjne)

Tytul zadania

priorytety, ktore umozliwi
zrealizowa¢ zadanie

(problem, na ktoéry odpowiada
zadanie

Opis zadania
(czego bedzie dotyczyto)

Instytucja odpowiedzialna za
zadanie

Ew. partnerzy

Zrodla finansowania zadania

Zaktadane rezultaty zadania

O.K.

Dziatania do wykonania
przed podjeciem realizacji
projektu

o E

Uwagi
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ZAYLACZNIK 1 do Regionalnego planu Dzialan na rzecz zatrudnienia dla wojewo6dztwa opolskiego na 2014 rok — planowana liczba oséb
zaktywizowanych przez powiatowe urzedy pracy w ramach poszczegdlnych form wsparcia

PUP | forma refundacje
\L —_— staze szkolenia 8 Salty _prace prace spol. prg\?v%tgc\)lvvsg ¢ dotacje ugi/)zf;(;ma SUMA

publiczne interwencyjne uzyteczne i stanowiska

pracy

Brzeg 430 156 10 30 30 1 162 50 869
Glubczyce 400 66 29 25 95 0 20 20 648
Kedzierzyn-Kozle 482 150 15 0 111 0 155 20 933
Kluczbork 511 30 10 0 0 0 13 2 566
Krapkowice 157 38 33 12 110 0 58 16 424
Namystow 487 287 81 10 0 0 20 12 897
Nysa 900 400 400 55 460 0 80 55 2350
Olesno 160 169 1 5 13 0 37 13 398
Opole 850 260 45 28 737 0 175 100 2195
Prudnik 415 108 20 45 50 1 20 14 673
Strzelce Opolskie 210 105 16 0 150 0 30 15 526
SUMA 5002 1769 653 210 1756 2 770 317 10 479




