Czy jestes gotowy na zmiany?

Przysztos¢ zawodowa kazdego z nas zalezy min. od zdolnosci do identyfikowania,
utrzymania i rozwoju wtasnego kapitatlu zawodowego. Starajgc sie o nowa prace (badz pracujac)
musimy wiedziec¢, jakg wiedza dysponujemy, jakie mamy zdolnosci i umiejetnosci. Jest to podstawa
i punkt wyjscia do okreslenia swoich celow zawodowych. Ale coraz czesciej ze strony przysziego lub
aktualnego szefa mozemy oczekiwac pytania: czy jestes gotowy na zmiany? Wbrew pozorom jest to

bardzo wazne pytanie, w momencie gdy caty swiat sie zmienia, ulega przeobrazeniom.

Wprowadzanie nowych rozwigzan w réznych dziedzinach zycia wywotuje u ludzi opér przed
zmiang dotychczasowych nawykéw, sposobdw funkcjonowania, ale takze zajmowanych pozycji czy
korzysci jakie sie osiggneto. Obawy moga dotyczy¢ réwniez wprowadzenia nowych, nieznanych
jeszcze regut postepowania. W konsekwencji moze powsta¢ poczucie niepewnosci, co do wiasnego
losu. Wprowadzanie zmian powoduje czasami niekorzystne lub nawet negatywne reakcje
psychologiczne. Zmiana, to nie tylko nowa jako$¢ w naszym otoczeniu, ale takze zmiana
subiektywnego obrazu $wiata, jaki kazdy z nas sobie tworzy. To takze koniecznos$¢ rezygnacii
z dotychczasowych przyzwyczajenh i nawykow. Pojawiajg sie wéwczas pytania, na ktére zaczynamy
poszukiwa¢ odpowiedzi:

- dotad wiedziatem, jak jest i co mam robic, a czy teraz bede wiedziat?
- czy poradze sobie w nowej sytuacji, warunkach?

- co sie stanie, jesli sobie nie poradze?

- jakie straty poniose?

- jaki jest w ogdle sens tych zmian?

Istota wprowadzania zmian w $wiecie pracy sprowadza sie do dwéch probleméw: tworzenia
nowej rzeczywistosci (np. nowych wymagan dotyczacych zachowania pracownikéw, struktury
organizacyjnej, systemu wynagradzania itp.) oraz ich subiektywnego odbioru (przyswojenia) przez
ludzi.

Typowe przemiany, ktérym podlegamy:

- likwidacja dziatow

- wprowadzenie nowych technologii

- wprowadzenie nowych systemow, np. komputeryzacja firmy

- zmiany w strukturze organizaciji

- presja zwigzana z wieksza iloscig pracy

- redukcja wynagrodzenia lub utrata przywilejow

- nowa praca

- zmiana w obszarach odpowiedzialnosci i kompetenc;ji.

Przyswajanie zmian zalezy od trzech czynnikéw: cech organizacji (firmy), cech ludzi oraz rodzaju

samej zmiany.



Latwiej nam bedzie przyswoi¢ zmiany, jezeli:

e nasza firma (badz ta, w ktoérej chcemy pracowac) jest przyjaznie nastawiona do zmian i rozumie
ich naturalng potrzebe, nie jest w trudnej sytuacji finansowej oraz posiada odpowiednio
przygotowane kadry;

e my sami nie boimy sie jej i nie odczuwamy jako zagrozenia dla wtasnej pozycji; rozumiemy jej
znaczenie i uzytecznos¢;, nasza osobowos$¢ charakteryzuje sie otwartoscia na nowe
doswiadczenia;

e sama zmiana posiada okreslong wartos¢ (nie jest to ,zmieni¢ by zmieni¢”), mozna jg
dostosowywac do aktualnej sytuacji i wptywac na jej zakres oraz jest odwracalna, tj. mozna jg

zatrzymac lub sie z niej wycofac (,jezeli bedzie Zle, to wycofamy sie z wprowadzanych zmian”).

W zaleznosci od tego, jaka pozycje zawodowg zajmujemy (lub chcemy zajmowac) mozemy
mie¢ rozny wptyw na te czynniki, ale zawsze mozemy wptywac¢ na samych siebie. Mozemy uczy¢ sie
gotowosci do zmian. Tredcig uczenia sie jest wtedy wtasne zachowanie, sposob postrzegania naszej
osoby przez innych, wzajemny wpltyw naszych i cudzych zachowan. Jest to takze uczenie sie
rozumienia odczu¢ wiasnych i innych ludzi. Metodg uczenia sie nie jest wyktad czy seminarium, ale
éwiczenie réznych zachowan. Nie mozna tego przeprowadzi¢ w ciszy i samotnosci — potrzebni sg
nam do tego inni ludzie. To co mozemy zrobi¢ sami, to dotarcie do informaciji, dzieki ktérym bedziemy
potrafili lepiej zrozumie¢ siebie. Moze to nam utatwi¢ dokonanie gtebszych i bardziej trwatych zmian
w postawach oraz wytworzenie gotowosci do zmian w zachowaniu. Utatwieniem réwniez bedzie
odpowiedzenie sobie na pytania: co jest wazne w tym, co robie (co chce robi¢)? kim jestem, kim chce

by¢? co daje z siebie innym?

Jaka postawa moze nam utrudnia¢ przyjmowanie zmian? Na pewno odczuwany przez
wiekszos¢ z nas lek, obawa przed utratg wiasnej wartosci — boimy sie nieznanego. Takze
niezrozumienie przemian i ich konsekwencji moze prowadzi¢ do przekonania, ze nie sg one dobre ani
dla mnie ani dla ogotu oraz wtedy, gdy mamy niskg tolerancje w stosunku do zmian w ogodle, we
wszystkich dziedzinach zycia. Po co jednak tak naprawde warto nad tym pracowac i zmienia¢ sie?
Poniewaz posiadanie takiej cechy osobowosci, jak otwartos¢ i che¢ zmian oprécz wielu innych

korzysci poszerza nam pole wyboru w wielu sytuacjach nie tylko zawodowych, ale takze zyciowych.



