SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KLUBOW PRACY OPOLSZCZYZNY W LATACH 2009 - 2010

&

URZEDY PRACY

KLUBY PRACY OPOLSZCZYZNY

WOJEWODZTWO OPOLSKIE
2009 — 2010r.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W OPOLU

OPOLE 2011

Wojewddzki Urzgd Pracy w Opolu Strona 1
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Wstep

Wspodtczesny rynek pracy bardzo szybko sie zmienia i stawia przed nami nowe wymagania. Osoby
aktywne zawodowo wielokrotnie w ciggu swojego zycia zmieniajg prace, a nawet zawdd. Znajomosé
rynku pracy i sposobdw poruszania sie po nim oraz umiejetnos¢ wykorzystywania swoich atutéw jest
niezwykle wazna.

W mysl ustawy z dn. 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy urzedy
pracy swiadczg pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy. Polega ona na przygotowywaniu oséb
bezrobotnych i poszukujgcych pracy do lepszego radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu
zatrudnienia.

Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy swiadczona jest przez pracownikdw powiatowych urzeddéw
pracy w ramach klubéw pracy oraz przez pracownikéw Centréw Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej Wojewddzkiego Urzedu Pracy. Dedykowana jest osobom, ktére nie majg doswiadczenia
w poszukiwaniu pracy lub sg zdemotywowane wynikami dotychczasowych dziatah na rynku pracy.
Uczestnictwo w zajeciach Klubu Pracy pomaga uczestnikom zmieni¢ ich postawe, przetamad
niepewnosc¢ oraz strach przed zmiang i czyms$ nowym w ich zyciu. Wzmacnia ich poczucie wiary we
wtasne mozliwosci i pomaga pokona¢d lek przed poszukiwaniem pracy. Uczestnicy stajg sie aktywni
i samodzielni.

Na Opolszczyznie w okresie od 2009 do 2010r. dziatato 14 Klubéw Pracy przy 11 powiatowych
urzedach pracy, w ktérych pracowato 14 lideréow. Zajecia prowadzone byty w odpowiednio
wyposazonych salach i przez profesjonalnie przygotowang kadre, ktéra realizowata programy
przygotowane przez specjalistow.

Pomoc osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy udzielana jest przez wszystkim poprzez:
a) uczestnictwo w szkoleniu z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy,
b) uczestnictwo w zajeciach aktywizacyjnych,
c) dostep do informacji i elektronicznych baz danych stuzgcych uzyskaniu umiejetnosci
poszukiwania pracy i samozatrudnienia.

Najwazniejszym dziataniem realizowanym w klubie pracy jest szkolenie ,Klub Pracy. Program
szkolenia”. Trwa ono trzy tygodnie, a jego celem jest pomoc osobom bezrobotnym i poszukujgcym
pracy w intensywnym i efektywnym poszukiwaniu pracy. Szkolenie kierowane jest do oséb, ktére nie
posiadajg doswiadczenia w poszukiwaniu pracy, utracity motywacje do poszukiwania pracy,
w zwigzku z dtugotrwatym niepowodzeniem w jej poszukiwaniu lub chcg powrdci¢ na rynek pracy po
dtugim okresie braku aktywnosci zawodowej. Szkolenie to jest prowadzone w formie warsztatowe;j
w grupach od 8 do 16 oséb. Uczestnikami mogg by¢ osoby w réznym wieku, zaréwno absolwenci, jak
i osoby o dtugim stazu pracy, ci ktérzy niedawno utracili prace, jak i osoby, ktére przez wiele lat nie
pracowaty i chcg wrdci¢ na rynek pracy. Wszystkie te osoby tgczy niski poziom umiejetnosci radzenia
sobie na rynku pracy.

W ramach Klubu Pracy prowadzone sg rowniez zajecia aktywizacyjne z zakresu aktywnego
poszukiwania pracy. Ich celem jest zwiekszenie motywacji oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy
do podejmowania aktywnosci na rynku pracy oraz nabycie przez uczestnikdw umiejetnosci
efektywnego poszukiwania zatrudnienia. Sg to krétkie 1 dniowe lub 3 dniowe spotkania grupowe,
ktérych celem jest nabycie wybranych umiejetnosci potrzebnych do samodzielnego poszukiwania
pracy. Zajecia kierowane sg do osdb bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Efektem tych zajec czesto
jest podniesienie wartosci i wiary we wiasne mozliwosci uczestnikdw, motywacja do czynnego
poruszania sie po rynku pracy oraz umiejetnos¢ sporzgdzania dokumentow aplikacyjnych.
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Materiat zawarty w ,,Sprawozdaniu z dziatalnosci klubow pracy Opolszczyzny” zostat przygotowany
na podstawie informacji nadestanych przez Powiatowe Urzedy Pracy.

Opracowanie zawiera:

a) dane teleadresowe powiatowych urzedoéw pracy

b) ilos¢ 0séb zatrudnionych na stanowisku , Lider klubu pracy”

c) charakterystyki warunkéw lokalowo — technicznych

d) opisy dziatan zrealizowanych dla szkolenia , Klub pracy. Program szkolenia”

e) opisy dziatan realizowanych dla zaje¢ aktywnego poszukiwania pracy

f) opisy dziatan realizowanych w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych
g) inne dziatania realizowane w ramach Klubu Pracy.

Na koncu opracowania znajduje sie podsumowanie oraz wykresy i tabele obrazujace
uczestnikéw i prowadzgcych zajecia w ramach Klubu Pracy.

ZAJECIA W KLUBACH PRACY W 2009 i 2010r. REALIZOWANE BYLY
W NASTEPUJACYCH POWIATOWYCH URZEDACH PRACY:

Brzeg 1 Powiatowy Urzad Pracy 49-300 Brzeg
w Brzegu ul. Armii Krajowej 32
2 Filia PUP w Grodkowie 49-200 Grodkéw
ul. Warszawska 40a
Gtubczyce 3  Powiatowy Urzad Pracy 48-100 Gtubczyce

Kedzierzyn — Kozle

w Gtubczycach
4  Powiatowy Urzad Pracy
w Kedzierzynie - Kozlu

ul. Pocztowa 6
48-200 Kedzierzyn — Kozle
ul. Anny 11

Kluczbork 5 Powiatowy Urzad Pracy 46-200 Kluczbork
w Kluczborku ul. Sienkiewicza 22b
Krapkowice 6 Powiatowy Urzad Pracy 47-303 Krapkowice
w Krapkowicach ul. Kilianskiego 1a
Namystow 7 Powiatowy Urzad Pracy 46-100 Namystow
w Namystowie Plac Wolnosci 1
Nysa 8 Powiatowy Urzad Pracy 48-300 Nysa
w Nysie ul. Stowianska 19
9  Filia PUP w Otmuchowie 48-385 Otmuchdéw
ul. Lompy 1
10 Filia PUP w Paczkowie 48-370 Paczkéw
ul. Wojska Polskiego 28
Olesno 11 Powiatowy Urzad Pracy 46-300 Olesno
w Olesnie ul. Dworcowa 4
Opole 12 Powiatowy Urzad Pracy 45-266 Opole
w Opolu ul. Hubala 21
Prudnik 13 Powiatowy Urzad Pracy 48-200 Prudnik
w Prudniku ul. Jagiellonska 21

Strzelce Opolskie

14 Powiatowy Urzad Pracy
w Strzelcach Opolskich

47-100 Strzelce Opolskie
ul. Gogoliniska 2a
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W BRZEGU

Powiatowy Urzad Pracy w Brzegu
49-300 Brzeg, ul. Armii Krajowej 32

Tel: 77 44 41 390
e-mail: opbr@praca.gov.pl

Przynaleznos¢ klubu: PUP Brzeg

Zasieg dziatania: powiat Brzeg

llo$¢ oséb zatrudnionych na stanowisku lidera klubu pracy i ich wyksztatcenie:
Trzy, w tym: dwie z wyksztatceniem wyzszym, jedna ze srednim.

Warunki lokalowe-techniczne:

Trzy sale w siedzibie oraz jedna sala w filii w Grodkowie; 3 projektory multimedialne;
stanowisko lidera wyposazone w aparat fotograficzny, kamere, komputer, stoty, krzesta,
drukarki, kopiarki, flipcharty ekran. Klub dysponuje réwniez salg komputerowa
z 10 stanowiskami dla uczestnikéw, zestaw gtosnikéw z mikrofonem.

Dziatania realizowane w ramach programu szkolenia ,,Klub pracy. Program szkolenia”:

W 2009 r. zrealizowano 25 grup szkoleniowych. tgcznie udziat wzieto 2770séb, w tym
140 kobiet (200 mieszkarncéw miasta; 77 mieszkaricow wsi).

Struktura wyksztatcenia uczestnikdw: wyksztatcenie: podstawowe — 135 os.; zawodowe
— 87 0s.; srednie ogdlne — 5 os.; srednie zawodowe — 45 os.; wyzsze — 50s.

W 2010r. odbyto sie 29 grup szkoleniowych, tgcznie 325 osdb uczestniczyto w zajeciach
(200 mieszkancéw miasta; 77 mieszkancow wsi).

Struktura wyksztatcenia uczestnikdw: wyksztatcenie: podstawowe — 88 o0s.; zawodowe
— 136 os.; srednie ogdlne i Srednie zawodowe — 88 o0s.; wyzsze — 13 os.

Dziatania realizowane w ramach zaje¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania
pracy:

W 2009r. odbyto sie 15 warsztatow, w ktérych uczestniczyto 158 oséb w tym 108 kobiet;
75 mieszkancow miasta; 83 mieszkancow wsi.

Struktura wyksztatcenia uczestnikdw: wyksztatcenie: podstawowe — 40 os.; zawodowe
— 51 os.; srednie ogblne — 11 os.; srednie zawodowe — 48 0s.; wyzsze — 8 0s.

Gtéwne tematy zajec to:

- dokumenty aplikacyjne

- rozmowa kwalifikacyjna

- analiza niepowodzen w poszukiwaniu pracy
- bilans wfasnych umiejetnosci
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W 2010r. odbyto sie 6 warsztatow 1-2 dniowych, w ktérych udziat wziety 73 osoby.

Gtéwne tematy zajec:

- rynek pracy

- analiza niepowodzen w poszukiwaniu pracy

- umiejetnosci interpersonalne

- techniki redagowania dokumentéw aplikacyjnych

- techniki autoprezentacji

- bilans wtasnych umiejetnosci

- okreslenie swoich kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych
- asertywnos$¢ w poszukiwaniu pracy

- kierowanie wtasnym zyciem.

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych:
Gtéwne tematy informaciji:

- sposoby i metody poszukiwania pracy w kraju i za granica

- sposoby prowadzenia rozméw kwalifikacyjnych

- redagowanie dokumentéw aplikacyjnych

- informacja o samozatrudnieniu

- wykaz stron internetowych i portali dot. pracy

- informacja o projektach i programach rynku pracy

Inne dziatania prowadzone w ramach Klubu Pracy:
Zajecia z zakresu poszukiwania pracy w 2010r. prowadzone w Zaktadzie Karnym
w Grodkowie. Udziat w nich wzieto 12 oséb.
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W GtUBCZYCACH

Powiatowy Urzad Pracy w Gtubczycach
48-100 Gtubczyce, ul. Pocztowa 6

Tel: 77 485 20 37, 77 485 85 37,

e-mail: opgl@praca.gov.pl

Przynaleznos¢ klubu: PUP Gtubczyce

Zasieg dziatania: powiat Gtubczyce

llos¢ osoéb zatrudnionych na stanowisku lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:
Jedna osoba z wyksztatceniem wyzszym.

Warunki lokalowo — techniczne:

Sala poradnictwa zawodowego i szkoleri na 12 0séb, o powierzchni 27 m? wyposazona w stoty,
krzesta, szafy biurowe, biurko, 2 komputery, 2 drukarki, telewizor plazmowy, odtwarzacz DVD,
kamere cyfrowa, bezprzewodowy prezenter multimedialny, flipchart, tablice $cienne: magnetyczna
i korkowa. Uczestnikom umozliwia sie dostep do czajnika elektrycznego i filizanek do przygotowania
napojow.

Dziatania realizowane w ramach szkolenia ,,Klub pracy. Program szkolenia”:

W 2009r. odbyto sie 10 szkolen z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy. Wziety w nich
udziat 103 osoby. Szkolenia ukonczyto 97 osdéb. Wsrdd uczestnikdw szkolen byto 76 kobiet, 11 oséb
niepetnosprawnych, 45 oséb mieszkajgcych na wsi, 8 oséb ponizej 25 roku zycia, 39 oséb powyzej 50
roku zycia. 88 % biorgcych udziat w zajeciach to osoby dtugotrwale bezrobotne, 51 % stanowity osoby
z wyksztatceniem podstawowym.

W 2010 roku w 11 cyklach szkoleniowych z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy
wziety udziat 124 osoby. Szkolenia ukoriczyto 109 oséb.

Przewazajgcg wiekszos¢ uczestnikow stanowity :
- kobiety — 76,6 % ogotu

- osoby bez kwalifikacji zawodowych — 53,2 %

- osoby dtugotrwale bezrobotne — 85,5 %

- osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej — 50%

Wsrdd uczestnikéw szkolenn byto 37 oséb powyzej 50 roku zycia, 21 osdb niepetnosprawnych,
55 0sdb mieszkajgcych na wsi, 17 osdb ponizej 25 roku zycia.

Dziatania realizowane w ramach zajec¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy:
W 2009 roku odbyty sie jedne zajecia aktywizacyjne , Aktywny powrdt na rynek pracy”. Zajecia
przeznaczone byty dla oséb po 50 roku zycia lub dtugotrwale bezrobotnych, o niskiej samoocenie, po
wielu niepowodzeniach w poszukiwaniu pracy, chcgcych powrdci¢ na rynek pracy.

Udziat wzieto 9 oséb.

W 2010 roku nie przeprowadzono zadnych zaje¢ aktywizacyjnych.
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Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych:
W formie elektronicznej i papierowej udostepnione sg :

- rejestr instytucji szkoleniowych

- rejestr agencji zatrudnienia

- przyktady dokumentéw aplikacyjnych

- lista stron internetowych z ofertami pracy i dodatkowymi informacjami nt. rynku pracy.
W formie elektronicznej dostepna jest lista lokalnych pracodawcow.
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W KEDZIERZYNIE - KOZLU

Powiatowy Urzad Pracy w Kedzierzynie — Kozlu
48-200 Kedzierzyn — Kozle, ul. Anny 11

Tel: 77 48270 41

e-mail: opke@praca.gov.pl

Przynaleznosc¢ Klubu: PUP K-Kozle

Zasieg dziatania: Powiat K-Kozle

llo$¢ oséb zatrudnionych na stanowisku lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:
Jedna, wyksztatcenie wyzsze pedagogiczne,

Warunki lokalowo — techniczne:

Klub Pracy posiada swoje state pomieszczenie — sale na 42 osoby, jest wyposazony w komputer
z dostepem do Internetu, rzutnik multimedialny, tablice Smart, telewizor LCD z zestawem kina
domowego, tablice flipchart, kolorowg kserokopiarke z funkcjg wydruku.

Dodatkowo Klub posiada swojg salke komputerowg z tablicg flipchart oraz piecioma stanowiskami
komputerowymi posiadajgcymi dostep do Internetu, w ktérej osoby uczestniczace w zajeciach mogg
napisa¢ swoje dokumenty aplikacyjne, przejrze¢ poczte e-mail, oferty pracy jak i mie¢ dostep do
elektronicznych baz danych.

Dziatania realizowane w ramach szkolenia ,,Klub Pracy. Program szkolenia”:

W 2009r odbyty sie zajecia w 2 grupach szkoleniowych, w ktérych udziat wzieto 15 uczestnikow.

W 2010r. odbyto sie 6 zajeé, a uczestniczyty w nich 64 osoby.

Na zajecia kierowane byty osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy wykazujace niski poziom
umiejetnosci radzenia sobie w Swiecie poszukiwania pracy, zniechecone dotychczasowymi
niepowodzeniami. Niektdre szkolenia wzbogacone sg dodatkowo w podstawy obstugi komputera
w sali komputerowej Klubu Pracy, prowadzone sg przez informatykéw PUP w K-KoZlu i odbywajg sie
w trzecim tygodniu szkolenia w wymiarze 2,5 h dziennie. Te szkolenia cieszg sie duzym
zainteresowaniem, gdyz wiele oséb deklaruje cheé poznania podstaw komputera.

Dziatania realizowane w ramach zajec aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy:
W latach 2009-2010 przeszkolonych zostato 148 osdéb w 14 terminach zaje¢ aktywizacyjnych,
trwajgcych od 2 do 4 dni (w 2009r. byty to 63 osoby w 6 grupach, w 2010r. 85 oséb w 8 grupach). Na
zajecia kierowane byly osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy wykazujgce niski poziom
umiejetnosci radzenia sobie w Swiecie poszukiwania pracy.

Przez p6t roku 2009 w Klubie nie odbywaty sie zajecia ze wzgledu na przebywanie Lidera na urlopie
macierzynskim.

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych:

Osoby zarejestrowane majg mozliwosé w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych
do korzystania z ustug Klubu Pracy m. in. przewodnikdw po zawodach, programu Doradca 2000,
ulotek i broszur informacyjnych, dostepu do komputera oraz stron internetowych z niezbednymi
informacjami.
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Inne dziatania prowadzone w ramach Klubu Pracy:

Osoby bedace uczestnikami Klubu Pracy biorg udziat w roznego rodzajach przedsiewzieciach
realizowanych przez Urzad Pracy tj. gietdy i targi pracy, spotkania z pracodawcami, instytucjami
szkoleniowymi i edukacyjnymi, biorg rdéwniez udziat w rdznych projektach / programach

przewidzianych na aktywizacje zawodowa.
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W KLUCZBORKU

Powiatowy Urzad Pracy w Kluczborku
46-200 Kluczbork, ul. Sienkiewicza 22b

Telefon: 77 447 13 88, fax: 77 418 77 88

e-mail: opkl@praca.gov.pl

Przynaleznos¢ klubu: PUP Kluczbork

Zasieg dziatania: powiat kluczborski

llo$¢ osoéb zatrudnionych na stanowisku lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:
Jedna osoba z wyksztatceniem $rednim.

Warunki lokalowo — techniczne:
Sala wyposazona w sprzet multimedialny, tablice flip-chart, stoty i krzesta.

Dziatania realizowane w ramach zajec¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy:

W roku 2009 przeprowadzono 21 =zaje¢ aktywizacyjnych,
w ktdrych udziat wzieto 215 osdb.

W 2010r. w zajeciach udziat wzieto 169 oséb w ramach 26 grup
warsztatowych.

Uczestnikami byty:

- osoby powyzej 50 roku zycia

-do 25 roku zycia

-niepetnosprawne

-dtugotrwale bezrobotne

-z wyksztatceniem podstawowym.

Tematyka zajec:

-sporzadzanie dokumentdéw aplikacyjnych

-rozmowa kwalifikacyjna

-jak i gdzie szuka¢ pracy

-uczenie sie a sita tworczego i pozytywnego myslenia
-rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych:
Uczestnicy majg mozliwosc¢ skorzystania ze wzorow dokumentéw aplikacyjnych.

Inne dziatania prowadzone w ramach Klubu Pracy:
Przeprowadzono zajecia aktywizacyjne z wiezniami . Uczestniczyto w nich 21 osdb.
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W KRAPKOWICACH

Powiatowy Urzad Pracy w Krapkowicach
47 - 303 Krapkowice, ul. Kilinskiego 1a

Sekretariat — 77 44 66 630

e-mail: opkr@praca.gov.pl

Przynaleznos¢ klubu: PUP Krapkowice

Zasieg dziatania: powiat krapkowicki (gmina
Krapkowice, Gogolin, Zdzieszowice, Walce,
Strzeleczki)

llos¢ oséb zatrudnionych na stanowisku lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:
Jedna osoba zatrudniona na % etatu z wyksztatceniem policealnym.

Warunki lokalowo — techniczne:

Klub Pracy realizuje swe dziatania majac do dyspozycji sale o powierzchni ok. 36 m?. Wyposazony jest
w sprzet audiowizualny (telewizor, kino domowe z nagtosnieniem, wideo), aparat fotograficzny,
laminator, kserokopiarke, rzutnik, laptop oraz projektor, trzy komputery w ramach Otwartego Punktu
dostepu do Internetu przeznaczone dla osdb zainteresowanych skorzystaniem w ramach
poszukiwania pracy z komputera, drukarki, Internetu lub telefonu.

Dziatania realizowane w ramach szkolenia ,,Klub Pracy. Program szkolenia”:

W 2009 r. — odbyty sie 4 szkolenia, w ktérych tacznie wzieto udziat 35 osdb.

Wsréd uczestnikdw organizowanych szkolen byto 18 osob bez kwalifikacji zawodowych, sposréd
tacznej liczby uczestnikow wyrdzni¢ mozna 10 osdb powyzej 50 roku zycia; 16 oséb z wyksztatceniem
podstawowym oraz 1 osobe z wyksztatceniem wyzszym.

W 2010 r. — odbyty sie 2 szkolenia, w ktérych tgcznie wzieto udziat 19 oséb, w tym 2 mezczyzn.

Wsrdd uczestnikdéw byto 3 osoby niepetnosprawne, 5 oséb samotnie wychowujgcych dziecko oraz
6 0s6b powyzej 50 roku zycia.

W szkoleniach uczestniczyty osoby o zréznicowanym wieku i doswiadczeniu zawodowym.

Dziatania realizowane w ramach zaje¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy:

W 2009 roku odbyty sie 42 zajecia aktywizacyjne, w ktérych facznie wzieto udziat 406 osob.
Uczestnikami zaje¢ byty osoby o zrdznicowanym wyksztatceniu oraz doswiadczeniu zawodowym,
dlatego zgodnie ze zgtaszang potrzebg tematyka zaje¢ dotyczyta gtéwnie zasad sporzadzania
dokumentdéw sktadanych podczas ubiegania sie o prace, jak réwniez przygotowania do spotkania
z pracodawcy. Dla oséb do 25 roku zycia rejestrujgcych sie w urzedzie po raz pierwszy, (ktére
przewaznie jeszcze nie pracowaty) odbywaty sie zajecia (nr 1 i 2), majgce na celu przyblizenie
tematyki dot. poruszania sie po rynku pracy, poszukiwania pracy oraz ubiegania sie o zatrudnienie.

Tematyka zaje¢ byta nastepujaca:

- Warsztaty poszukiwania pracy (21 zajec)

- Aktywnos$¢ na rynku pracy (9 zajec)

- Dokumenty aplikacyjne (6 zajec)

- Przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej (6 zajec)
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W 2010 roku (od XI-XII- po powrocie z Um): odbyly sie 3 zajecia aktywizacyjne, ktorych tematyka byta
nastepujaca:

1. Warsztaty poszukiwania pracy — 22 osoby

2. Ja a moje predyspozycje — 9 o0séb

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych

Osoby zainteresowane korzystaty na miejscu w Klubie Pracy z ,Czytelni Klubu Pracy”, w ktorej
znajduja sie ksigzki i informacje zwigzane z poszukiwaniem pracy.

Udostepniane sg rowniez informatory czy wykaz pracodawcéw z terenu powiatu krapkowickiego
opracowane przez posrednikdow.

Ponadto osoby zainteresowane korzystaty z komputera i drukarki w celu sporzgdzania dokumentow
aplikacyjnych sktadanych przy poszukiwaniu pracy. Osoby korzystaty réwniez z Internetu w celu
zdobycia informacji dot. wolnych miejsc pracy oraz wysytaty drogg mailowg dokumenty w celu
poszukiwania zatrudnienia.

Inne dziatania prowadzone w ramach Klubu Pracy:

W klubie pracy poza standardowym zajeciami i szkoleniami organizowane sg spotkania ,Nasz Klub
Pracy” przeznaczone dla osdb, ktére ukoniczyty szkolenie z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy,
w celu analizy i pomocy w dalszym poszukiwaniu zatrudnienia.

Istnieje mozliwos¢ prezentacji filméw edukacyjnych (Filmoteka Klubu Pracy) dot. tematyki
poszukiwania zatrudnienia oraz poruszania sie po rynku pracy, z ktérej osoby bezrobotne skorzystaty.
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W NAMYStOWIE

Powiatowy Urzad Pracy w Namystowie
Plac Wolnosci 1, 46-100 Namystow

Tel: 77 419 09 20

e-mail: opna@praca.gov.pl

Przynaleznos¢ klubu: PUP Namystow

Zasieg dziatania: Gmina Namystow,
Domaszowice, Pokéj, Wilkéw, Swierczéw

llos¢ oséb zatrudnionych na stanowisku lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:
Zatrudniona jedna osoba z wyksztatceniem wyzszym.

Warunki lokalowo — techniczne:

Pokoj okoto 32 m2. miesci sie w budynku Powiatowego Urzedu Pracy na parterze. Pokdj wyposazony
jest w 6 stanowisk komputerowych, prostokatny stét z krzestami dla uczestnikdw, telewizor +
odtwarzacz DVD, projektor, kserokopiarke, bindownice, flipchart

Dziatania realizowane w ramach szkolenia , Klub Pracy. Program szkolenia”:

W roku 2009 odbyly sie jedne zajecia, wzieto w nich udziat 9 kobiet. Byly wsrdd nich osoby
dtugotrwale bezrobotne, bez kwalifikacji zawodowych, powyzej 50 r. z. oraz ponizej 25 r. z, samotnie
wychowujgce dziecko, mieszkajgce na wsi, niepetnosprawne i z wyksztatceniem podstawowym.

W roku 2010 odbyty sie 3 zajecia, wzieto w nich udziat 16 osdb, w tym 15 kobiet. Byty wsrdd nich
osoby dtugotrwale bezrobotne, bez kwalifikacji zawodowych, powyzej 50 r. z. oraz ponizej 25 r. Z,
samotnie wychowujace dziecko oraz mieszkajace na wsi.

Dziatania realizowane w ramach zajec¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy:
W roku 2009 odbyto sie 6 spotkan o tematyce:

- Rozmowa kwalifikacyjna

- Metody pracy w KP

- Reakcje na utrate pracy

- Umiejetnosci interpersonalne

- Analiza niepowodzen w poszukiwaniu pracy

- Uczenie sie a sita pozytywnego myslenia

- Znajdowane ofert pracy

- Ustugi rynku pracy

Wziety w nich udziat 54 osoby, w tym diugotrwale bezrobotne, bez kwalifikacji zawodowych, pow. 50
r. z., pon. 25 r. z.,, samotnie wychowujgce dziecko, mieszkajgce na wsi, niepetnosprawne oraz
z wyksztatceniem podstawowym.

W roku 2010 odbyto sie 11 spotkan o tematyce:
- Rozmowa kwalifikacyjna

- Dokumenty aplikacyjne

- Metody pracy w KP

- Tworzenie spotdzielni socjalnych
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- Analiza niepowodzen w poszukiwaniu pracy

- Ustugi rynku pracy

- Podejmowanie pracy za granicg — ustugi EURES

- Samozatrudnienie — otwieranie dziatalnosci gospodarczej
- Sprawne poruszanie sie po stronach internetowych

Wzieto w nich udziat 97 osdb, w tym dtugotrwale bezrobotne, bez kwalifikacji zawodowych, pow. 50
r. z., pon. 25 r. z.,, samotnie wychowujgce dziecko, mieszkajagce na wsi, niepetnosprawne oraz
z wyksztatceniem podst.

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informac;ji i elektronicznych baz danych:

Uczestnikom udostepniane s3:

- wykazy stron internetowych przydatnych w aktywnym poszukiwaniu pracy

- wykaz przedsiebiorstw i firm w zasiegu dojazdu osdb bezrobotnych

- informacje dotyczgce mozliwosci podejmowania pracy przez osoby niepetnosprawne

- informacje o metodach poszukiwania i mozliwosci podejmowania pracy za granicg

- przyktady prowadzenia rozméw kwalifikacyjnych

- wzory dokumentéw aplikacyjnych i pomoc w ich tworzeniu

- wykaz szkoét i instytucji szkoleniowych

- procedury postepowania i wzory dokumentdéw przydatnych przy tworzeniu wtasnej firmy

- wykaz instytucji wspierajgcych i pomagajacych w poszukiwaniu pracy lub otwarciu dziatalno$ci
gospodarczej

- wykazy i adresy stowarzyszen zawodowych

Inne dziatania prowadzone w ramach Klubu Pracy:
1. Wspdtpraca i wymiana doswiadczen z Mtodziezowym Centrum Kariery, Mtodziezowym
Biurem Pracy i Lokalnym Punktem Informacyjnym o Funduszach Europejskich w Namystowie
2. Spotkania informacyjne — szkoty szczebla ponadgimnazjalnego w Namystowie natemat ustug
Klubu Pracy oraz dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Namystowie
3. Wspdtpraca z Byczynskim Inkubatorem Przedsiebiorczosci — zajecia informujgce
bezrobotnych i poszukujgcych pracy na temat tworzenia Spétdzielni Socjalnych
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W NYSIE

Powiatowy Urzad Pracy w Nysie
48-300 Nysa, ul. Stowianska 19

Sekretariat: 77 448 99 11

e-mail: sekretariat@pup.nysa.pl

Przynaleznosc¢ klubu: PUP Nysa

Zasieg dziatania: powiat nyski,
obejmujacy swoim zasiegiem gminy:
Nysa, Otmuchéw, Gtuchotfazy, Paczkow,
Korfantéw, Skoroszyce, Pakostawice,
tambinowice.

llo$¢ osob zatrudnionych na stanowisku lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:
Trzy osoby z wyksztatceniem wyzszym.

Warunki lokalowo — techniczne:

Klub Pracy w Nysie to pomieszczenie posiadajgce ponad 100 m?2. Istnieje mozliwos¢ podziatu sali na
dwie czesci. W pierwszej wiekszej czesci organizowane sg zajecia i szkolenia. Druga czes¢ to
pomieszczenie, gdzie do dyspozycji oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy udostepnione s3
3 komputery z oprogramowaniem umozliwiajgcym napisanie dokumentéw aplikacyjnych, wystanie
poczty, poszukiwanie pracy przez Internet i drukarke umozliwiajgcg wydruk samodzielnie
przygotowanych dokumentéw. Komputery wyposazone sg takze w kamery internetowe i stuchawki
umozliwiajgce przeprowadzanie rozméw za posrednictwem Internetu.

W aneksie kuchennym w czasie przerw sg przygotowywane ciepte napoje dla uczestnikow.

W czasie szkolenia wykorzystuje sie: tablice suchoscieralng, flipchart, tablice interaktywna, filmy,
aparat fotograficzny, laptop, rzutnik, drukarke, skaner, materiaty biurowe.

Klub Pracy w Paczkowie to pomieszczenie o powierzchni ok. 33 m2. Wyposazone jest w st6t
umozliwiajacy przeprowadzenie zajec i szkolen dla 12 oséb. Na wyposazeniu Klubu Pracy znajduja sie:
telewizor, kamera, aparat, flipchart oraz komputer dla oséb bezrobotnych z drukarka.

Klub Pracy w Otmuchowie to pomieszczenie o powierzchni ok. 30 m2. Wyposazone jest w stot
umozliwiajgcy przeprowadzenie zajec i szkolen dla 12 oséb. Na wyposazeniu Klubu Pracy znajdujg sie:
telewizor, kamera, aparat, flipchart oraz komputer dla oséb bezrobotnych z drukarka.

Dziatania realizowane w ramach szkolenia ,,Klub Pracy. Program szkolenia”:

W ramach szkolen z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy w latach 2009-2010
zorganizowanych zostato 31 grup szkoleniowych, w ktérych uczestniczyto 238 osdb bezrobotnych
(w 2009r. 19 grup i 160 uczestnikdw, w 2010r. 12 grup oraz 126 uczestnikow).

W ramach szkolenia realizowane sg zagadnienia zwigzane z rynkiem pracy, ktére zgodne s3
z wytycznymi MPiPS. Dotyczg one przede wszystkim witasciwego przygotowania do poszukiwania
pracy z uwzglednieniem specyfiki lokalnego rynku pracy. W trakcie zaje¢ uczestnicy poprzez wiele
praktycznych ¢wiczen poznajg swoje umiejetnosci oraz mocne strony, ktére w trakcie trzeciego,
praktycznego tygodnia poszukiwania pracy wykorzystujg w trakcie osobistych jak i telefonicznych
kontaktéw z pracodawcami. Uczestnicy na zajeciach poznajg zasady zwigzane z tworzeniem wtasnych
dokumentdéw aplikacyjnych, czyli CV i listu motywacyjnego. Na spotkaniach poruszane sg takze
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tematy dotyczgce wizerunku oséb, ktore aktywnie poszukujg pracy. Warto wiedzie¢ o tym, ze
krytyczne spojrzenie na siebie nie musi wcale obnizaé naszej samooceny.

Dziatania realizowane w ramach zaje¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy:
Dla o0séb bezrobotnych i poszukujacych pracy w latach 2009-2010 organizowane byty zajecia
aktywizacyjne w formie warsztatowe;j.
W ramach zajeé¢ aktywizacyjnych z ustug lidera Klubu Pracy w Nysie skorzystalo w 2009 roku 769
0s6b w tym 436 kobiet. Przeprowadzono 98 zaje¢ aktywizacyjnych.
W 2010 roku w 178 zajeciach uczestniczyto tacznie 2037 oséb w tym 1145 kobiet.
Uczestnikami zajec czesciej byty kobiety i osoby zamieszkate na wsi, a takze osoby mtode, bez
doswiadczenia zawodowego. Podobnie jak w poprzednim roku duze grono uczestnikdw to kobiety
po 50 roku zycia. W ramach zaje¢ realizowane byly pojedyncze moduty dotyczace poszukiwania
pracy.
Na spotkaniach z bezrobotnymi zrealizowane byty nastepujgce tematy:

e ,Kobieta na rynku pracy”

e , Kreator CV”,

e , Analiza dotychczasowych niepowodzen w poszukiwaniu pracy”

e  Przygotowanie do autoprezentacji”

e ldealny poszukujacy pracy”

e ,Co mozesz zrobi¢, gdy stracisz prace”

e  Projektowanie wtasnego rozwoju zawodowego”
Na prowadzonych warsztatach realizowane sg wybrane, dostosowane do wskazanej przez posrednika
pracy i doradce zawodowego, grupy, moduty dot. wybranych zagadnienn zwigzanych np. z prawem
pracy.

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych:

Kluby Pracy dziatajgce przy PUP w Nysie oferujg osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy
bezptatng ustuge umozliwiajagcg dostep do Internetu. Komputery znajdujgce sie w klubach
umozliwiajg wszystkim osobom zainteresowanym poszukiwaniem pracy mozliwos¢ skorzystania
takze z drukarki i skanera — narzedzi niezbednych np. w trakcie przygotowywania dokumentéw
aplikacyjnych.

Osoby zainteresowane wybranymi zagadnieniami zwigzanymi z rynkiem pracy moga skorzystac
z indywidualnych konsultacji dot. wybranego tematu. W trakcie tego rodzaju spotkan osoby
korzystajg nie tylko z fachowej wiedzy pracownikéw urzedu, ale takze ze znajdujgcej sie w Klubie
Pracy biblioteczki, ulotek, folderéw, filméw ,Kalejdoskop zawodéw” i innych zwigzanych z rynkiem
pracy: Autoprezentacja, Jak pokonac¢ stres, Przygotowanie do rozmowy z pracodawca, Poczucie
wtasnej wartos$ci, Mowa ciata czyli komunikacja niewerbalna.

Inne dziatania prowadzone w ramach Klubu Pracy:

1. Uczestnictwo w targach pracy i innych dziataniach wydziatu poradnictwa zawodowego, w tym OTK.
Na targach pracy i innych organizowanych przez nyski urzad spotkaniach liderzy klubu pracy
Swiadczyli dorazng pomoc zwigzang z przygotowaniem dokumentéw aplikacyjnych.

2. Wspotpraca z Akademickim Biurem Karier PWSZ w Nysie.

W ramach spotkan ze studentami liderzy Klubu Pracy w Nysie organizujg cykliczne wyktady

poswiecone tematyce rynku pracy.

3. Wspdtudziat w realizacji Programu Specjalnego ,,Pigmalion”.
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W trakcie realizowanego w nyskim PUP programu specjalnego nyskie Liderki Kluby Pracy wielokrotnie
uczestniczyty w rozmowach kwalifikacyjnych swoich klientéw. Dobre przygotowanie praktyczne do
takich wystgpien, czyli poznanie swoich mocnych stron i umiejetnosci pod katem wymagan

stawianych przez pracodawce musi stanowic integralng cato$¢ z odpowiednim do charakteru pracy
wizerunkiem.
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W OLESNIE

46-300 Olesno
ul. Dworcowa 4

m
o TR
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Tel: 3435979 18

e-mail: opol@praca.gov.pl

Przynaleznos¢ klubu: PUP w Olesnie

Zasieg dziatania: powiat oleski

lloé¢ oséb zatrudnionych na stanowisku lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:
Jedna osoba z wyksztatceniem policealnym.

Warunki lokalowo — techniczne:

Zajecia prowadzone sg w duzej, odpowiednio oswietlonej sali. Na wyposazeniu sali znajdujg sie: stoty,
krzesta, stoliki pod sprzet, wieszak na ubrania, tablica suchoscierna, tablica papierowa typu flipchart,
tablica korkowa, listwy na $cianach, do ktérych przypina sie lub przykleja arkusze, kolorowe
markery, papier dla uczestnikéw na notatki i éwiczenia, dtugopisy, taSma mocujaca, pinezki, nozyczki.
W klubie jest kamera i kilka tasm oraz telewizor i odtwarzacz wideo, dzieki ktéorym mozna ogladac
prezentacje i scenki nagrane w czasie ¢wiczen.

Ponadto w klubie znajduje sie rzutnik do prezentacji multimedialnych i rzutnik do prezentac;ji folii.
Umozliwia to prezentowanie tres$ci w atrakcyjnej formie i pozwala na szybkie powracanie do
pewnych informacji, co utatwia kojarzenie tresci. Uczestnicy majg dostep do bezptatnego telefonu
(pozostajagcego jednak pod kontrolg) oraz komputera z drukarkg, by méc przygotowaé swoje
dokumenty aplikacyjne.

Uczestnicy majg staty dostep do Internetu, dzieki czemu na biezgco mogg wyszukiwac w sieci oferty
pracy i inne informacje przydatne w procesie jej poszukiwania.

W Klubie Pracy znajduje sie czajnik elektryczny oraz filizanki i szklanki, w ktédrych mozna przygotowac
herbate lub cos chtodnego do picia.

Kazdy uczestnik jest wyposazony w indywidualny pakiet szkoleniowy. Pakiet zawiera: teczke na
dokumenty, pomoce szkoleniowe, testy i kwestionariusze, notes, dtugopis, zakreslacz, otéwek.
Ponadto do dyspozycji uczestnikdw jest przygotowany papier do kserokopiarki, w tym arkusze
papieru kolorowego, papier flipchart do tablic, zakreslacze, pisaki, markery, tasmy mocujace,
dziurkacze, zszywacze, kredki, kleje, bloki rysunkowe, nozyczki, dtugopisy i otdwki.

Dziatania realizowane w ramach szkolenia ,Klub Pracy. Program szkolenia”:

W okresie od 01.01.2009 do 31.12.2010 zrealizowano 7 szkolen (trzy edycje w 2009r. i 4 edycje
w 2010r.). W szkoleniach wzieto udziat 68 oséb (28 w 2009 i 40 w 2010r.). Uczestnikami
W przewazajacej czesci byly kobiety (59 oséb), wiekszos$¢ stanowity rowniez osoby z wyksztatceniem
zawodowym — 27 os6b i srednim ogdlnym - 21 osbb). Uczestnicy byli w réznym wieku (4 osoby do
25r.2, 22 osoby powyzej 50 r.z.), o réznym stazu pracy i zamieszkujgce zaréwno tereny wiejskie, jak
i miejskie. Wszyscy uczestnicy pozostawali bez pracy powyzej 12 miesiecy.

Dziatania realizowane w ramach zajec¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy:
Przeprowadzono 23 zajecia aktywizacyjne (13 w 2009r. i 10 w 2011). Udziat w nich wzieto
odpowiednio 126 i 89 osdb (tgcznie 215 uczestnikéw). W wiekszosci byty to kobiety (159 oséb) oraz
mieszkancy wsi (130 oséb). Najmniej uczestnikdw posiadato wyksztatcenie wyzsze (10 oséb).
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Tematyka zajeé:

- tworzenie dokumentéw aplikacyjnych oraz przygotowanie do bezposredniego kontaktu
z pracodawcy

- autoprezentacja zawodowa z elementami metod doboru zawodowego

- rynek pracy a moje umiejetnosci i predyspozycje zawodowe

- lokalny rynek pracy a moje umiejetnosci i predyspozycje zawodowe.

- problematyka rynku pracy — sposoby poruszania sie po rynku pracy

- skuteczna komunikacja i autoprezentacja kluczem efektywnego poszukiwania i poruszania sie po
rynku pracy

- czy dobrze znasz samego siebie i lokalny rynek pracy

- sztuka méwienia i prezentacji

- tworzenie dokumentéw aplikacyjnych.

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych:

Informacje przydatne w aktywnym poszukiwaniu - adresy:

- stron internetowych na ktérych znajduja sie oferty pracy Wojewddzkich Urzeddéw Pracy
- Centréw Informacji i Planowania Kariery Zawodowej

- Kuratoridw Oswiaty

- Agencji Posrednictwa Pracy na terenie kraju

W Klubie Pracy znajduje sie ponadto:

- katalog zaktaddw pracy wspétpracujacych z PUP Olesno

- zbidr informacji przydatnych podczas poszukiwania pracy
- encyklopedia Matego Przedsiebiorcy
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W OPOLU

T

Powiatowy Urzad Pracy w Opolu ) ]
ul. mjr Hubala 21
45-266 Opole

o

Tel. 77 442 29 38 - Opole
Tel. 77 46063 12 - Niemodlin
Tel. 77 443 60 66 - Ozimek

e-mail: opol@praca.gov.pl

Zasieg dziatania: miasto Opole i powiat opolski
Przynaleznos¢ klubu: w ramach struktur PUP nie funkcjonuje Klub Pracy, ustugi aktywizacji
zawodowej $wiadczyli doradcy zawodowi.

llo$¢ osoéb zatrudnionych na stanowisku lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:

Ze wzgledu na trudnosci lokalowe - brak zatrudnionych oséb na stanowisku Lidera KP, ustugi
aktywizacyjne swiadczyli doradcy zawodowi posiadajacy uprawnienia Lidera KP, legitymujacy sie
wyksztatceniem wyzszym.

Warunki lokalowo — techniczne:

Grupowe zajecia aktywizacyjne prowadzone byty:

- w Opolu - w sali mieszczacej ok. 20 osdb, ktdra jednoczesnie petnita role sali informacji zawodowej
oraz pomieszczenia do indywidualnej pracy doradcy zawodowego. Sala wyposazona byta w sprzet
audiowizualny (telewizor, DVD, projektor, radio, kamere, mikrofony) oraz tablice flip-chart,
komputery z dostepem do Internetu, podtgczone do drukarki i skanera;

- w Niemodlinie — w sali ok. 25-osobowej, uzyczanej nieodptatnie przez Urzad Miasta, podczas zajec
uzywany byt laptop z rzutnikiem multimedialnym lub/i rzutnik na folie, tablica flip-chart, kamera;

- w Ozimku — w pomieszczeniu ok. 10-osobowym, petnigcym jednoczes$nie role pokoju doradcy
zawodowego, wyposazonym w komputer, projektor, telewizor, tablice flip-chart, telefon.

Dziatania realizowane w ramach szkolenia ,,Klub Pracy. Program szkolenia”:

W 20009r. zrealizowano 3 edycje szkolenia dla 30 os6b (10 Opole, 20 powiat opolski), zréznicowanych
pod wzgledem wyksztatcenia i czasu pozostawania bez pracy, przewaga kobiet. Tematyka szkolenia
zgodna byta z wytycznymi MPiPS (podrecznik KP).

W 2010r. odbyto sie 1 szkolenie dla 15 oséb: 11 oséb — miasto Opole, 4 osoby — powiat opolski
(gtéwnie osoby krotko pozostajgce bez zatrudnienia, ktére samodzielnie zgtosity sie do udziatu
w szkoleniu ). Tematyka szkolenia zgodna z wytycznymi MPiPS (podrecznik KP).

Dziatania realizowane w ramach zaje¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy:
W 2009r. odbyto sie 11 grup zajeciowych:

- tematy, m.in: tendencje rynku pracy, informacja o wolnych miejscach pracy, metody rekrutacji
i selekcji, przygotowanie dokumentdw aplikacyjnych, rozmowa kwalifikacyjna,

- 72 uczestnikdbw zaje¢ aktywizacyjnych, w tym: 52 mieszkancéw Opola (49 bezrobotnych
i 3 poszukujacych pracy) oraz 20 oséb z powiatu opolskiego (20 bezrobotnych),

- dziataniami aktywizacyjnymi objeto liczng grupe oséb bezrobotnych posiadajgcych zobowigzania
alimentacyjne (tacznie 35 o0s6b), ktére jednoczesnie byly osobami dtugotrwale bezrobotnymi;
skupiono sie réwniez na osobach powyzej 50 roku zycia;
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W 2010r. zrealizowano 17 grup zajeciowych. Tematy to m.in: informacja o wolnych miejscach pracy,
metody rekrutacji i selekcji kandydatéw do pracy, przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych,
rozmowa kwalifikacyjna, techniki redukcji stresu;

Udziat wzieto 155 uczestnikdw, w tym: 86 mieszkarncow Opola (84 bezrob. i 2 poszuk. pracy) oraz 69
0s0b z powiatu opolskiego (67 bezrob. i 2 poszuk.pracy) - przewaga kobiet oraz oséb dtugotrwale

pozostajgcych bez pracy;

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych:

- mozliwosc¢ korzystania z komputerdw, Internetu, drukarki, skanera

- zasoby informacji: wzory dokumentéw aplikacyjnych, ulotki o ustugach i instrumentach rynku pracy,
zasadach aktywnego poszukiwania pracy, spis agencji posrednictwa pracy, stron internetowych
przydatnych przy poszukiwaniu pracy, wykaz szkét z regionu i kraju (informatory) oraz jednostek
szkolgcych, informacje o projektach i programach rynku pracy realizowanych przez partneréw rynku
pracy, itp.

- filmy zawodoznawcze, przewodniki po zawodach,

- filmy instruktazowe z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy

- biblioteczka z adekwatnymi publikacjami

- skrzynka mailowa do wysytania aplikacji przez klientéw urzedu
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Partnerski Klub Pracy w Popielowie, utworzony przez Urzqd Gminy,
usytuowany byt w budynku Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

ul. Powstaricow $l., 46-090 Popielow
Tel. 77/42-75-710, 77/42-75-711, e-mail kis@popielow.pl

Przynaleznos¢ klubu
Partnerski Klub Pracy funkcjonowat z przerwami od listopada 2007r. do konca stycznia 2010r.

Zasieg dziatania: miejscowosci z terenu gminy Popielow

llos¢ osoéb zatrudnionych na stanowisku Lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:

W 2009 i 2010r. zatrudnionych byto 2 Lideréw KP (zatrudnienie w ramach robét publicznych przez
Urzad Gminy Popieldw), legitymujacych sie wyksztatceniem pomaturalnym i wyzszym oraz
uprawnieniami Lidera Klubu Pracy zdobytymi w trakcie szkolenia.

Warunki lokalowo — techniczne:

Zajecia grupowe prowadzone byty w sali, usytuowanej w budynku Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Popielowie , mieszczacej ok. 12 osdb, wyposazonej w tablice flip-chart i rzutnik na
folie. Dostep do komputera, Internetu i telefonu mozliwy byt w pomieszczeniach GOPS.

Dziatania realizowane w ramach zaje¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy
w latach 2009 i 2010:

2009r.
- 1 warsztat 3-dniowy
-tematy: odkrywanie wiasnych umiejetnosci i mozliwosci, bilans kompetencji, asertywnos¢

w poszukiwaniu pracy, umiejetnosci interpersonalne, przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych,
rozmowa kwalifikacyjna,
- 5 uczestnikow zajec aktywizacyjnych (os. bezrob.)

2010r. - nie przeprowadzono zaje¢ aktywizacyjnych.

Dziatania realizowane w ramach szkolenia ,,Klub Pracy. Program szkolenia”:

2009r.

-3 edycje szkolenia dla 21 oséb z powiatu: (w tym wszystkie osoby bezrobotne, raczej o niskich
kwalifikacjach zawodowych i zréznicowanym czasie pozostawania bez pracy)

- tematyka i program szkolenia zgodne z wytycznymi MPiPS (podrecznik KP)

- opinie uczestnikdw zajeé — pozytywne.

2010r. -nie przeprowadzono szkolenia.

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych:

- mozliwosc¢ korzystania z komputera, Internetu, drukarki,

- zasoby informacji: wzory dokumentéw aplikacyjnych, ulotki o ustugach i instrumentach rynku pracy,
zasadach aktywnego poszukiwania pracy, spis agencji posrednictwa pracy, stron internetowych
przydatnych przy poszukiwaniu pracy .

Inne dziatania prowadzone w ramach Klubu Pracy:

Informowanie o ustugach swiadczonych przez PUP w Opolu, pomoc klientom indywidualnym przy
poszukiwaniu zatrudnienia, sporadyczne wykonywanie zadan zleconych przez pracodawce (na rzecz
uG).
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Partnerski Klub Pracy w Komprachcicach
utworzony przy Gminnym Osrodku Pomocy Spotfecznej

UL. ks. B. Bilinskiego 2, 46-070 Komprachcice
Tel. 77/46-46-196, 77/46-47-305, e-mail zosiae@op.pl

Przynaleznos¢ klubu
Partnerski Klub Pracy funkcjonowat od sierpnia 2007r. do grudnia 2009r.

Zasieg dziatania: miejscowosci z terenu gminy Komprachcice.

llos¢ osoéb zatrudnionych na stanowisku Lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:
Lider KP, posiadajgcy wyksztatcenie wyzsze pedagogiczne oraz ukonczone odpowiednie szkolenie,
zatrudniony byt w ramach robét publicznych przez GOPS w Komprachcicach.

Warunki lokalowo — techniczne:

Do zajec¢ grupowych przeznaczone byty dwie sale: usytuowana w Swietlicy wiejskiej w Domecku,
mieszczagca ok. 15 osdéb oraz duza sala w budynku Samorzadowego Osrodka Kultury
w Komprachcicach. Obie wyposazone w tablice szkolng, tablice flip-chart, laptop i drukarke.

Dziatania realizowane w ramach zaje¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy
w latach 2009 i 2010:

2009r.

Dwa warsztaty 2-dniowe. Zrealizowane tematy: analiza niepowodzen w poszukiwaniu pracy, powody
zmiany zawodu, sita pozytywnego myslenia, odkrywanie wtasnych umiejetnosci i mozliwosci, bilans
kompetencji, rynek pracy, autoprezentacja, umiejetnosci interpersonalne, przygotowanie
dokumentdw aplikacyjnych, rozmowa kwalifikacyjna.

Zajecia aktywizacyjne - 14 uczestnikow (wszystkie os. z powiatu opolskiego, dtugotrwale bezrobotne,
z podstawowym i zasadniczym zawodowym poziomem wyksztatcenia).

Dziatania realizowane w ramach szkolenia ,,Klub Pracy. Program szkolenia”:

2009r.

Dwa szkolenia dla 16 oséb: wszystkie osoby z powiatu opolskiego (kobiety, o zrdéznicowanym
poziomie wyksztatcenia i wieku). Tematyka szkolenia zgodna z wytycznymi MPiPS (podrecznik KP).
Uczestnicy dosy¢ dtugo integrowali sie, ale opinie potwierdzajg zadowolenie z udziatu w szkoleniu,
bardzo dobrg ocene pracy Lidera oraz atmosfery zajec .

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych:

- mozliwos¢ korzystania z komputera, Internetu (w budynku GOPS), drukarki,

- zasoby informacji: wzory dokumentoéw aplikacyjnych, ulotki o ustugach i instrumentach rynku pracy,
zasadach aktywnego poszukiwania pracy, spis agencji posrednictwa pracy, stron internetowych
przydatnych przy poszukiwaniu pracy.

Inne dziatania prowadzone w ramach Klubu Pracy:

Swiadczenie przez Lidera ustug indywidualnych w zakresie pomocy osobom bezrobotnym
w poszukiwaniu pracy, informowanie o ustugach swiadczonych przez PUP w Opolu, realizacja prac
spotecznie-uzytecznych (typowanie osdb do tej formy aktywizacji, prowadzenie dokumentacji, nadzor
nad prawidtowoscig pracy wykonywanej przez bezrobotnych w ramach prac spotecznie uzytecznych).
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY W PRUDNIKU

Powiatowy Urzad Pracy w Prudniku
ul. Jagielloriska 21, 48-200 Prudnik

Tel. 77 436 2304,
77 436 37 82

e-mail: oppr@praca.gov.pl

Przynaleznos¢ klubu: PUP Prudnik

Zasieg dziatania: powiat prudnicki

llo$€ osbb zatrudnionych na stanowisku lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:
Jeden lider — ukonczone 10 semestréw psychologii na Uniwersytecie Jagielloriskim w Krakowie.

Warunki lokalowo — techniczne:

Warsztaty oraz szkolenia odbywajg sie w sali ok. 30 m2 wyposazonej w 5 laptopdéw, tablice
interaktywng, zestaw multimedialny (TV, DVD, projektor), kserokopiarke, drukarke oraz tablice, ekran
projektowy i flipchart. Uczestnicy majg na Sali dostep do wszelkich zasobéw informacji zawodowej
i pomocy dydaktycznych.

Dziatania realizowane w ramach szkolenia ,,Klub Pracy. Program szkolenia”:

Liczba zrealizowanych szkolen w 2009 roku to 2, a w 2010 roku to 3 (tgcznie w tym okresie
przeprowadzono 5 szkolen).

W szkoleniach udziat wzieto 65 o0sdb (20 oséb w 2009r. i 45 osdéb w 2010r.). Byty to kobiety, osoby
w wieku powyzej 50 r. 7z oraz do 25 r. z, bez kwalifikacji zawodowych w tym osoby z wyksztatceniem
podstawowym oraz zamieszkate na wsi.

Dziatania realizowane w ramach zaje¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy:
W 2009r. przeprowadzono 27 zaje¢ aktywizacyjnych, w ktérych udziat wziety 173 osoby, w 2010r.
odbyto sie 35 spotkan, w ktérych uczestniczyto 255 o0sdb (razem: 62 zajecia, 428 uczestnikow).

Wsrdod osdb biorgcych udziat w zajeciach byto 316 kobiet, powyzej 50 r. z. — 62 osoby, do 25r.z
- 212, bez kwalifikacji zawodowych- 116 w tym: 64 z wyksztatceniem podstawowym, osdb
niepetnosprawnych — 18, zamieszkate na wsi — 174 osoby

Tematyka zaje¢ obejmowata takie zagadnienia, jak: analiza niepowodzen w szukaniu pracy, techniki
i sposoby szukania pracy, okreslanie wtasnych umiejetnosci i predyspozycji zawodowych,
umiejetnosci interpersonalne, autoprezentacja, dokumenty aplikacyjne, osobowos¢ zawodowa,
komunikacja werbalna i niewerbalna, technika — zadania-dziatania-wyniki, zarzgdzanie czasem,
radzenie sobie ze stresem.

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych:

Osoby bezrobotne i poszukujgce pracy mogg korzysta¢ z teczek informacji o zawodach,
przewodnikéw zawodowych w wersji elektronicznej lub tradycyjnej, Elektronicznego Katalogu
Zawoddow wystepujacych na prudnickim rynku pracy, filméw zawodoznawczych oraz literatury.
Ponadto mogg korzystac z pomocy dydaktycznych, wzoréw dokumentéw, ulotek, strony internetowej
PUP w Prudniku oraz bazy informacji zawodowej dostepnej na stronie WUP w Opolu.
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Inne dziatania prowadzone w ramach Klubu Pracy:

W ramach wspétpracy ze szkotami prowadzenie zaje¢ dla uczniow wspdlnie z doradcg zawodowym.

Przygotowywanie tematéw i prowadzenie prelekcji na konferencjach organizowanych przez biuro
poselskie.
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KLUB PRACY W POWIATOWYM URZEDZIE PRACY
W STRZELCACH OPOLSKICH

Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Opolskich
ul. Gogolinska 2a 47-100 Strzelce Opolskie

Tel. 77 462 18 00

e-mail opst@praca.gov.pl

Przynaleznosc klubu : PUP Strzelce Opolskie

Zasieg dziatania: powiat strzelecki

llo$¢ osoéb zatrudnionych na stanowisku lider klubu pracy oraz ich wyksztatcenie:
Jedna osoba z wyksztatceniem wyzszym.

Warunki lokalowo — techniczne:
PUP dysponuje dwiema salami. Obie wyposazone s3 w niezbedny sprzet multimedialny do
prowadzenia zajec.

Dziatania realizowane w ramach szkolenia ,Klub Pracy. Program szkolenia”:

W 2009 roku zrealizowano 3 edycje Klubu Pracy, w ktdrych tgcznie udziat wzieto 35 oséb, w tym 5
mezczyzn. Oprdcz aktywnego poszukiwania pracy, uczestnicy mieli okazje spotkac sie i porozmawiaé
m.in. z: lokalnym przedsiebiorcg, ktéry przedstawit punkt widzenia pracodawcy podczas m.in.
rozmowy kwalifikacyjnej, prawnikiem, ktéry udzielit porad na gruncie prawa pracy oraz odwiedzi¢
lokalnego pracodawce.

W 2010r. zrealizowano 4 edycje Klubu Pracy, w ktdrych tgcznie udziat wzieto 51 osdéb, z tego
42 uczestnikdéw miato ukonczone 50 lat. Oprdcz zaje¢ teoretycznych i z aktywnego poszukiwania
pracy uczestnicy mieli okazje spotkac sie i porozmawia¢ z lokalnym przedsiebiorcg, jak réwniez
uzupetni¢ swojg wiedze w zakresie kodeksu pracy.

Dziatania realizowane w ramach zaje¢ aktywizacyjnych z zakresu aktywnego poszukiwania pracy:
W 2009r. zorganizowano zajecia aktywizacyjne, w ktorych tacznie udziat wzieto 129 o0sdb.
W 2010 r. zorganizowano zajecia aktywizacyjne, w ktérych tacznie udziat wzieto 90 oséb.
Zajecia aktywizacyjne przeznaczone sg dla oséb, ktére chcg uzupetnié¢ swojg wiedze i umiejetnosci
potrzebne do poszukiwania pracy.

Tematyka warsztatow dostosowana byta do indywidualnych potrzeb grupy. Proponowane tematy
zaje¢ aktywizacyjnych: metody poszukiwania pracy, dokumenty aplikacyjne, wtasna firma czy ja sie
do tego nadaje, diagnoza wtasnych predyspozycji zawodowych oraz rozmowa kwalifikacyjna.

Dziatania realizowane w ramach dostepu do informacji i elektronicznych baz danych

W Klubie Pracy caty czas istnieje mozliwos¢ skorzystania z informacji i materiatéw przydatnych
podczas poszukiwania zatrudnienia. PUP dysponuje zasobami informacji w formie drukowanej
i elektronicznej. Na stronie powiatowego urzedu pracy zamieszczony jest m.in. odnosnik do strony
http://www.wup.opole.pl/ciz/izawodowa/, gdzie osoba zainteresowana znajdzie informacje
zwigzane z rynkiem pracy.
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Do dyspozycji zainteresowanych sg rowniez:

- filmy szkoleniowe (,Gdzie i jak szukac pracy?”, ,”Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej”,
,Rozmowa kwalifikacyjna”, ,,Czy nadaje sie na przedsiebiorce?”, ,Zaktadam firme”),

- wzory dokumentéw aplikacyjnych,

- informacje o programach i rynku pracy,

- bezptatny dostep do Internetu, komputera, drukarki.

Inne dziatania prowadzone w ramach Klubu Pracy:

Powiatowy Urzad Pracy w Strzelcach Opolskich wspétpracuje z Zaktadem Karnym Nr 1 i Nr 2
w Strzelcach Opolskich. W ramach wspdtpracy organizowane sg na terenie Zaktadéw Karnych
spotkania informacyjne dla skazanych, warsztaty aktywizacji zawodowej, oraz Klub Pracy. Celem
prowadzonych spotkan i warsztatéw jest zapoznanie oséb odbywajacych kare pozbawienia wolnosci
z aktualng sytuacjg na rynku pracy i mozliwosciami podjecia zatrudnienia po opuszczeniu zaktadu
karnego.
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Podsumowanie

W latach 2009 i 2010 ze szkolen aktywnego poszukiwania pracy tgcznie skorzystaty 6792 osoby (2886
0sOb w 2009r. i 3906 oséb w 2010r.). Najwiecej os6b w ramach szkolenia ,Klub Pracy. Program
szkolenia” uczestniczyto w zajeciach realizowanych przez PUP w Brzegu, natomiast w PUP Kluczbork
nie przeprowadzono takich szkolen.

W zajeciach aktywizacyjnych najwiecej oséb udziat wzieto w PUP Nysa (2806 uczestnikdéw), a najmniej
w PUP Gtubczyce (9 osdb).

Wsrod uczestnikéw szkolen w Klubie Pracy byly osoby o réinym poziomie wiedzy ogdlnej oraz
zréznicowanych mozliwosciach. Uczestnicy mieli zréznicowany poziom wyksztatcenia, pochodzili
zaréwno ze wsi, jak i z miast. Byty réwniez osoby niepetnosprawne, osoby w wieku do 25r.z i powyzej
50r.z., z réznym doswiadczeniem zawodowym i stazem pracy. Dlatego przed Liderem klubu pracy
stato trudne zadanie przekonania tej zréznicowanej grupy o koniecznosci zmiany sposobu myslenia
o sobie i swoich mozliwosciach na rynku pracy, przetamanie oporu i niecheci uczestnikow.

Opinie zebrane przez prowadzgcych szkolenia wskazujg, ze ta trudna sztuka w wiekszosci przypadkéw
sie udaje. W ankietach mozna znalez¢ wpisy $wiadczagce o pozytywnym wpltywie zaje¢ na
uczestnikéw. Wiekszos¢ oséb uwazato, ze zaktualizowata sie ich wiedza na temat rynku pracy,
nauczyli sie pisa¢ dokumenty aplikacyjne, poznali swoje prawa i zostali dobrze przygotowani do
spotkania z pracodawca.

Uczestnicy szkolen podkreslali, ze pomogty im one przezwyciezy¢ strach, wzmocnity wiare w siebie,
pomogty okresli¢ atuty i zalety. Grupy szybko sie integrowaty, wymieniaty informacjami z Zzycia
zawodowego i prywatnego. Podczas szkolenia mozna bylo zaobserwowaé przemiane osdéb
poczatkowo bardzo niesmiatych, nieufnych i zamknietych — w trakcie zaje¢ daty sie poznac z zupetnie
innej strony, czesto wrecz przejmowaty przywddztwo w grupie.

Osoby, ktdére braty udziat w szkoleniach, choé z poczatku wykazywaty zazwyczaj nieufnosc i brak
zasadnosci szkolenia — po 3 tygodniach w Klubie Pracy wykazywaly sie wiekszg wiedzg
i umiejetnosciami niezbednymi podczas poszukiwania pracy, oceniaty w sposdb pozytywny szkolenie
w Klubie Pracy oraz wrecz zatowaly ze juz szkolenie dobiegto do konca, gdyz jednoczesnie
uczestniczgc w szkoleniu miaty mozliwosé przynaleznosci do grupy oséb w podobnej sytuacji, ktora
wspierata sie nawzajem w poszukiwaniu zatrudnienia.

Uczestnicy szkolenia w wypetnionych ankietach wykazywali zadowolenie z uczestnictwa, ktére
przejawiato sie nabytg wiedzg i umiejetnosciami niezbednymi podczas poszukiwania pracy, jak
rowniez wiekszg motywacjg do dziatania i pewnoscig, oraz podniesieniem wiary w siebie i jak to
opisali ,ponownym sensem w poszukiwanie pracy”. Uczestnicy zaczeli zdawac sobie sprawe ze
Swiadomosci swoich dziatan, zawierali nowe znajomosci — co zwiekszyto sie¢ kontaktéw wymieniali
sie informacjami i wtasnymi doswiadczeniami, odkrywali dotgd nieznane im obszary wtasnej osoby,
dato sie zaobserwowaé Smielsze zachowania Osoby zauwazyly btedy, ktére popetniaty — dowiedziaty
sie, jak ich unikac¢. Uczestnicy przezwyciezyli tez swdj strach i obawy.

Rozpoczynajac prace z kazdg nowa grupa lider stoi przed zadaniem dostosowania tresci i sposobu ich
przekazywania do potrzeb i mozliwosci uczestnikéw. Podziat na sesje pozwala na pewng swobode
prowadzenia szkolenia, ale réwniez moze motywowaé uczestnikow dzieki pokazywaniu rezultatéw
poszczegdlnych czesci szkolenia. Pozwala to uczestnikom na systematyczng poprawe obrazu samego
siebie.
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KLUBOW PRACY OPOLSZCZYZNY W LATACH 2009 - 2010

Klub pracy. Program szkolenia.

llosé llosé llos¢ llos¢ llos¢ llos¢
Powiatowy grup grup grup | uczestnikdw | uczestnikdw | uczestnikéw
Urzad Pracy 2009 2010 | facznie 2009 2010 facznie
Brzeg 25 29 54 277 325 602
Gtubczyce 10 11 21 103 124 227
K-Koile 2 6 8 15 64 79
Kluczbork 0 0 0 0 0 0
Krapkowice 4 2 6 35 19 54
Namystow 1 2 3 9 16 25
Nysa 19 12 31 160 126 286
Olesno 3 4 7 28 40 68
Opole 3 1 4 30 15 45
Prudnik 2 3 5 20 45 65
Strzelce Op. 3 4 7 35 51 86

razem 72 74 146 712 825 1537
Zajecia aktywizacyjne

llosé llos¢ llos¢ llos¢ llos¢ llos¢
Powiatowy grup grup grup | uczestnikow | uczestnikéw | uczestnikéw
Urzad Pracy 2009 2010 | tacznie 2009 2010 facznie
Brzeg 15 6 21 158 73 231
Gtubczyce 1 0 1 9 0 9
K-Kozle 6 8 14 63 85 148
Kluczbork 21 26 47 215 169 384
Krapkowice 42 3 45 406 31 437
Namystow 6 11 17 54 97 151
Nysa 98 178 276 769 2037 2806
Olesno 13 10 23 126 89 215
Opole 11 17 28 72 155 227
Prudnik 27 35 62 173 255 428
Strzelce Op. 11 8 19 129 90 219

razem | 251 302 553 2174 3081 5255
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KLUBOW PRACY OPOLSZCZYZNY W LATACH 2009 - 2010

DZIALANIA KLUBOW PRACY W STATYSTYKACH

ILOSC 0SOB ZATRUDNIONYCH NA STANOWISKU LIDERA | ICH WYKSZTALCENIE

Liczba os6b zatrudnionych na stanowisku lidera
klubu pracy w latach 2009 - 2010

M Liczba oséb zatrudnionych na
stanowisku lidera klubu pracy w
latach 2009 - 2010

*ze wzgledu na trudnosci lokalowe w tym czasie nie byto zatrudnionych oséb na stanowisku
lidera, ustugi aktywizacyjne swiadczyli doradcy zawodowi posiadajgcy uprawnienia lidera
klubu pracy, legitymujacy sie wyksztatceniem wyzszym. Zajecia Klubu Pracy realizowane byty
w Partnerskich Klubach Pracy w Popielowie i Komprachcicach.
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KLUBOW PRACY OPOLSZCZYZNY W LATACH 2009 - 2010

LIDERZY KLUBU PRACY — STRUKTURA WYKSZTALCENIA
(facznie 14 pracownikow)

Poziom wyksztatcenia lideréw klubéw pracy -
ilos¢ os6b
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Srednie policealne wyzsze
ILOSC GRUP ZAJEC WARSZTATOWYCH W RAMACH ZAJEC AKTYWIZACYJNYCH
(tacznie w 2009r.: 259, w 2010r.: 302)
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KLUBOW PRACY OPOLSZCZYZNY W LATACH 2009 - 2010

ILOSC UCZESTNIKOW ZAJEC AKTYWIZACYCINYCH (W TYM LICZBA KOBIET)
(facznie w 2009r. udziat wzieto 2174 osoby, w tym 1300 kobiet,
w 2010r. 3081 os6b, w tym 1781 kobiet )
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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KLUBOW PRACY OPOLSZCZYZNY W LATACH 2009 - 2010

LICZBA UCZESTNIKOW SZKOLENIA , KLUB PRACY”
(facznie w 2009r. udziat wzieto 712 oséb, w tym 484 kobiety
w 2010r. udziat wzieto 825 oséb, w tym 606 kobiet)
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Opracowanie przygotowata

Magdalena Roik — Nazimek

Doradca zawodowy | stopnia

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Opolu
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