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Wstep

Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia (RPD) na rok 2021 powstawat
w okolicznosciach znaczaco odmiennych od tych, jakie wystepowaty na rynku pracy przez
kilka poprzednich lat. Sytuacja zwigzana z pandemia wirusa COVID-19 zahamowata lub
nawet odmienita wiele trendéw, do ktérych bylismy wczesniej przyzwyczajeni. Mowa tu
przede wszystkim o poziomie zatrudnienia, ale takze o perspektywach dalszego rozwoju
stojgcych przed pracodawcami. Dodatkowo Publiczne Stuzby zatrudnienia kontynuuja
realizacje dziatan fagodzacych negatywne skutki pandemii, co znalazto zdecydowany
wydzwiek w niniejszym dokumencie. Kolejnym waznym czynnikiem, ktéry miat wptyw na
jego ksztatt, jest przeniesienie wielu dziatan realizowanych dotychczas stacjonarnie do formy
zdalnej lub elektronicznej. Cho¢ zmiana ta zostata wymuszona przez sytuacje epidemiczna,
niewatpliwie zostanie przynajmniej czesciowo witgczona do standardowej praktyki.
Analizy zawarte w niniejszym dokumencie skupiajg sie na najbardziej istotnych wyzwaniach
stojgcych przed regionalnym rynkiem pracy w roku 2021, umozliwiajgc bardziej precyzyjne
ukierunkowanie dziatan wszystkich instytucji wspotpracujgcych przy realizacji planu. Na rok
2021 wskazano szesc¢ takich wyzwan, ktére wynikajg wprost z zaobserwowanych wskaznikéw
demograficznych, spotecznych i ekonomicznych, jak réwniez z licznych badan i analiz
obejmujacych terytorium wojewddztwa opolskiego. S3 to:

e Dziatania zwigzane z zapobieganiem/tagodzeniem skutkéw COVID-19,

e Rozwdj przedsiebiorczosci,

e Wsparcie dla cudzoziemcow i reemigrantéw,

e Przeciwdziatanie dtugotrwatemu bezrobociu,

e Dziatania na rzecz ograniczenia odptywu mtodziezy z regionu,

Rozwdj poradnictwa zawodowego.

Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia ma charakter zadaniowy. Potozono nacisk na
precyzyjny opis wyzwan, okres$lenie celéw realizowanych w ich obszarze, zwiezty opis
planowanych dziatan i rezultatéw. Z uwagi na roczny charakter dokumentu, wynikajacy
z zapiséw Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, przedstawione dziatania
ujeto w perspektywie rocznej, cho¢ niewatpliwie wyzwania i stojgce za nimi cele maja
charakter bardziej dtugofalowy i prawdopodobnie przyjete kierunki bedg kontynuowane

w nastepnych latach.



W kilku stowach nalezatoby wspomnie¢ o ramach formalnych niniejszego dokumentu.
Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia dla wojewddztwa opolskiego na rok 2021
wpisuje sie w Krajowy Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia oraz w perspektywe wydatkowania
srodkéw unijnych 2014-2020 i finansowanych w jej ramach programéw operacyjnych: PO
Wiedza Edukacja Rozwdj oraz Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa
Opolskiego na lata 2014-2020. W czasie, gdy powstawat ten dokument, byty znane jedynie
wstepne zatozenia nowej perspektywy finansowej na lata 2021-2027, dlatego koncentruje
sie on raczej na dokanczaniu dziatan rozpoczetych w perspektywie poprzedniej. Poniewaz
RPD na 2021 rok jest planem regionalnym, szczegdlnie silny zwigzek odniesien
i uwarunkowan tgczy go z dwoma dokumentami: Strategiq Rozwoju Wojewddztwa
Opolskiego do 2030 roku (na dzien powstawania dokumentu znany byt projekt nowej
Strategii) oraz Programem Specjalnej Strefy Demogradficznej. Wszystkie podejmowane
dziatania w ramach RPD beda w jaki$ sposdb z nimi korespondowaty, starajgc sie przyczynic
do realizacji misji wojewddztwa opolskiego oraz do zmniejszenia dotkliwosci niekorzystnych
zjawisk demograficznych. Podstawowe Zrédta finansowania dziatan podejmowanych
w ramach RPD na 2021 rok stanowig $rodki pochodzgce z Funduszu Pracy oraz Europejskiego

Funduszu Spotfecznego.

Zaproponowane zadania sg komplementarne z nastepujgcymi dokumentami:

- Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

- Ustawa o szczegdlnych rozwiqzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych,

- Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 (w ramach celu Il: Wzmocnienie
regionalnych przewag konkurencyjnych, kierunek interwencji 2.1: Rozwdj kapitatu ludzkiego,
2.2: Wspieranie przedsiebiorczosci na szczeblu regionalnym i lokalnym),

- Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwdj (w ramach Osi priorytetowej | — Osoby
mtode na rynku pracy),

- Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020 (O$
priorytetowa VIl Konkurencyjny rynek pracy i VIl Integracja spoteczna, |X Wysoka jakos¢
edukacji),

- Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2030 roku (Projekt)



- Program Specjalnej Strefy Demograficznej (w ramach celu: Zwiekszenie liczby i poprawa
jakosci miejsc pracy w regionie dla Pakietu |: Praca to bezpieczna rodzina oraz Pakietu Il
Edukacja a rynek pracy),

- Wojewddzki Program Pomocy i Integracji Spotecznej na lata 2016 — 2023 (w ramach
kierunku dziatan 3.1: Niepetnosprawni — aktywni i samodzielni, kierunku 3.4: Wftqczenie
spoteczne oraz kierunku 3.5: Ekonomia spoteczna drogq do integracji spotecznej, kierunku

dziatan 5 — Ksztatcenie i podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji spotecznej),

Wykaz skrétowych nazw instytucji uzytych przy opisie wytycznych:
RPO WO — Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego
OCRG - Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki

OHP — Komenda Wojewddzka Ochotniczych Hufcéw Pracy

RZPWE — Regionalny Zespdt Placowek Wsparcia Edukacji

PUP — powiatowe urzedy pracy

WUP — Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu

UMWO — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego

POWER — Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj

OKAP — Ogélnopolski Konwent Agencji Pracy

FGSP — Fundusz Gwarantowanych SwiadczeA Pracowniczych

Przy poszczegdlnych dziataniach w nawiasach wpisano podmioty odpowiedzialne za

organizacje zadania.



1. Dziatania zwigzane z zapobieganiem/tagodzeniem skutkéw COVID-19

Rok 2020 uptynat pod znakiem epidemii choroby Covid-19. Obostrzenia sanitarne
wprowadzone w jej nastepstwie w bezposredni sposdb odbity sie na catej gospodarce,
w tym na rynku pracy. Patrzac z perspektywy czasu i porédwnujac do siebie analogiczne
okresy roku 2019 i 2020," zauwazy¢ mozna, ze wszystkie podstawowe parametry opisujgce
rynek pracy w wojewddztwie opolskim ulegly pogorszeniu. Przyktadowo popyt na
pracownikdw wyrazony liczbg zgtaszanych propozycji pracy do PUP zmniejszyt sie o 23%,
a bezrobocie zwiekszyto sie o prawie 5%, podczas gdy w 2019 roku spadto o prawie 2%.
Finalnie liczba bezrobotnych w koncu 2020 roku wyniosta 24 976 osdb, podczas gdy
w koricu 2019 osiggneta wartos¢ 20 948, co stanowi wzrost rzedu 19%. Przetozyto sie to na
wzrost stopy bezrobocia, ktéra wyniosta 6,9% w 2020 roku w stosunku do 5,8% rok

wczesnie;.

Wykres 1. Liczba bezrobotnych w wojewddztwie opolskim w roku 2019 i 2020
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! Analize oparto na okresie od kwietnia do grudnia roku 2019 i 2020. Zdecydowano sie na takie rozwigzanie,
gdyz kwiecien byt pierwszym miesigcem, ktdry zostat uznany za catkowicie epidemiczny.



Sytuacja taka jest nastepstwem spadku zatrudnienia w regionie, na ktéry wskazujg wyniki
Badania Aktywnosci Ekonomiczej Ludnosci. Zatrudnienie w Il kwartale 2020 roku spadto
o 11 tysiecy osob w pordwaniu do Ill kwartatu 2019 roku, a w tym samym czasie wzrosta
liczba oséb biernych zawodowo oraz bezrobotnychz. Opisujac sytuacje na rynku pracy przy
wykorzytsaniu wskaznika zatrudnienia (liczba oséb pracujgcych w ogéle ludnosci w wieku
15 lat i wiecej), zauwazyé mozna, ze ten spadt 0 1,4 p.p. Przy tym w sposdb szczegdlny ulegl
zmniejszeniu w przypadku oséb relatywnie mtodych. W kategorii wiekowej 15-24 lata spadt

07,3 p.p., a w przedziale 25-34 lata 0 7,6 p.p.

Tabela 1. Podstawowe parametry rynku pracy na podstawie badania BAEL

Il kwartat Zmiana (r/r)

2019 2020 wartosé
Pracujacy (tys.) 398 387 -11 (2,8%)
Bierni (tys.) 323 329 6 (1,9%)
Bezrobotni (tys.) 13 15 2 (15,4%)
Wskaznik zatrudnienia (%) 54,3 52,9 -1,4 p.p.
Stopa bezrobocia (%) 3,1 3,3 0,2 p.p
Wskaznik zatrudnienia (%) Il kwartat Zmiana (p.p.)
Kobiety 449 429 -2
Mezczyzni 64,3 63,9 -0,4
15-24 36,9 29,6 -7,3
25-34 82,8 75,2 -7,6
34-44 84 85,7 1,7
45-54 84,4 84,5 0,1
55+ 24,4 25,2 0,8

Badania, ktore zostaty zrealizowane przez WUP w Opolu3 tuz po pierwszej fali zachorowan,
wskazujg, ze wprowadzone obostrzenia sanitarne w Polsce oraz w innych krajach
w rzeczywisty sposob odbity sie na kondycji opolskich firm. Ponad potowa badanych firm
odnotowata spadek zapotrzebowania na swoje produkty/ustugi (53%). Doktadnie potowa
badanych respondentéw stwierdzita ponadto, ze kondycja ich firmy ulegta pogorszeniu
wzgledem sytuacji sprzed epidemii. Redukcja zatrudnienia takze byfa widoczna wsrdéd
nastepstw epidemii. % firm wskazata, ze liczba ich pracownikéw ulegta zmniejszeniu. Warto
przy tym zaznaczyé, ze spadek zatrudnienia w znacznej mierze dotyczyt cudzoziemcéw.
Sposrod wszystkich firm biorgcych udziat w badaniu i wskazujgcych na spadek zatrudnienia

63% odpowiedziato, ze redukcja etatow dotyczyta tylko cudzoziemcdédw, a w przypadku 21%

2 Definicja bezrobotnych wg BAEL jest odmienna niz w przypadku bezrobocia rejestrowanego
3 https://opolskirynekpracy-covid19.pl/images/wplyw-epidemii-covid-19-na-opolski-rynek-pracy.pdf



mowa byta o zwolnieniu zardwno Polakéw, jak i cudzoziemcow. Réwnolegle 21% badanych

firm wskazato, ze obnizyto pensje swoim pracownikom. Dodatkowo zauwazono pojawienie

sie zatorow ptatniczych. 37% respondentéw przyznato, ze ich klienci/kontrahenci zalegajg

z biezgcymi ptatnosciami, natomiast w przypadku 13% firm mowa byta o faktycznym

zadtuzeniu wzgledem innych podmiotéw. Odpowiedziag na trudnosci w prowadzeniu

dziatalnosci gospodarczej bylo wprowadzenie rozwigzan zwigzanych z pracg zdalna.

Szacunkowo przed epidemig 6% badanych firm wskazywato, ze przynajmniej czesciowo

stosuje prace zdalng. W szczytowym okresie odsetek ten wzrést do 45%, a po poluzowaniu

restrykcji zmniejszyt sie do 12%.

Cele realizacji zadania

o

Ochrona miejsc pracy oraz pomoc w utrzymaniu sie podmiotéw gospodarczych na
rynku poprzez wsparcie finansowe w celu tagodzenia skutkéw pandemii COVID-19

Pomoc w dostosowaniu kompetencji pracownikéw do nowej sytuacji na rynku pracy.
Wsparcie kadrowe jednostek medycznych oraz jednostek sprawujgcych opieke nad

mieszkancami, zwtaszcza seniorami.

Dziatania zaplanowane na 2021 rok

a)

realizacja instrumentéw wsparcia w ramach tarczy antykryzysowej

pozyczki ze sSrodkdw Funduszu Pracy na pokrycie biezgcych kosztéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez mikroprzedsiebiorcdw, organizacji pozarzgdowych
i podmiotéw prowadzacych dziatalnosé pozytku publicznego (PUP).

udzielanie dotacji ze Srodkéw Funduszu Pracy dla mikro i matych przedsiebiorstw
z okreslonych branz (PUP).

dofinansowanie czesci kosztéw wynagrodzen pracownikéw dla mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw ze S$rodkéw Funduszu Pracy i Funduszu
Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych (PUP, WUP).

dofinansowanie czesci kosztdw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla
samozatrudnionych, w przypadku spadku obrotéw gospodarczych w nastepstwie

wystgpienia COVID-19 ze srodkéw Funduszu Pracy (PUP).



b)

dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen pracownikéw oraz sktadek na
ubezpieczenie spoteczne dla organizacji pozarzadowych ze $rodkéw FP i FGSP
(PUP, WUP).

dofinansowanie czesci kosztdw wynagrodzen pracownikéw dla koscielnych osdéb
prawnych (PUP, WUP).

dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw ze $rodkéw FGSP od mikro do duzych

pracodawcow (WUP).

Wsparcie mobilnosci na rynku pracy

Aktywizacja zawodowa o0séb bezrobotnych, w szczegdlnosci tych, ktére utracity
zatrudnienie w nastepstwie epidemii COVID-19. Planowane wsparcie finansowane
bedzie ze srodkédw Funduszu Pracy oraz EFS. Polegac¢ bedzie przede wszystkim na
zastosowaniu instrumentédw rynku pracy — stazy, réznych form subsydiowania
zatrudnienia i innych (PUP).

wspotpraca z Zespotem Szkét Medycznych w zakresie ksztatcenia kadr zawodach
medycznych, na ktére wystepuje zapotrzebowanie na rynku racy (opiekun medyczny,
opiekun osoby starszej, asystent osoby niepetnosprawnej) (PUP Prudnik).

Realizacja projektu ,,Opolskie dotacje z PO WERem” w ramach Dziatania majgcego na
celu wzrost przedsiebiorczosci w wojewddztwie oraz podniesienie aktywnosci
zawodowej mieszkaricéw Opolszczyzny do 29 roku zycia, ktére sg bierne zawodowo
lub bezrobotne niezarejestrowane w PUP, w tym szczegdlnosci osoby, ktore zostaty
dotkniete skutkami pandemii COVID-19 i stracity zatrudnienie w jej wyniku.
Uczestnicy uzyskajg wsparcie szkoleniowo-doradcze i finansowe na zatozenie witasnej
firmy oraz wsparcie pomostowe na pokrycie kosztdw zwigzanych z jej
funkcjonowaniem (WUP).

Realizacja projektu , Opolskie staze z PO WERem” w ramach Dziatania 1.2 Wsparcie
o0so0b mtodych bez pracy na regionalnym rynku pracy. Projekt zaktada indywidualne

i kompleksowe wsparcie osdb mtodych w wejéciu na rynek pracy poprzez organizacje
doradztwa, szkolen i stazy dla uczestnikdw projektu, ktérymi bedg osoby do 29 roku
zycia, ktdre sg bierne zawodowo lub bezrobotne niezarejestrowane w PUP, w tym
szczegblnosci osoby, ktdre zostaty dotkniete skutkami pandemii COVID-19 i stracity

zatrudnienie w jej wyniku. Beneficjenci bedg przygotowani do podjecia zatrudnienia
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w danym zawodzie/branzy z uwzglednieniem specyfiki konkretnego miejsca pracy

pod potrzeby pracodawcy (WUP).

c) Wsparcie w zakresie podnoszenia kompetencji zwigzanych z sytuacjg pandemiczng

Szkolenia ,Wykorzystanie TIK w pracy zdalnej” - technologie informacyjno-
komunikacyjne, ktére doskonalg warsztat pracy nauczyciela. Co najmniej 5000
nauczycieli uzyska dodatkowe kompetencje TIK, ktére wykorzystywane bedg do
przygotowania i prowadzenia zaje¢ metodg zdalng. Uczniowie dzieki zajeciom
wzbogaconym technologig cyfrowg wzmocnig swoje kompetencje, szybciej i tatwiej
0siggna cele edukacyjne oraz zwiekszg swojg motywacje i efektywnos$¢ uczenia sie, co
przetozy sie na ich osobisty rozwdj (RZPWE).

intensyfikacja dziatan w zakresie zwigzanych z KFS — szczegdlnie priorytet 1 -
wsparcie ksztaftcenia ustawicznego oséb zatrudnionych w firmach, ktére na skutek
obostrzen zapobiegajgcych rozprzestrzenianiu sie choroby COVID-19, musiaty
ograniczy¢ swojg dziatalnos¢ oraz priorytet 2 - wsparcie ksztatcenia ustawicznego
pracownikéw stuzb medycznych, pracownikéw stuzb socjalnych, psychologoéw,
terapeutdw, pracownikbw domoéw pomocy spotecznej, zaktadow opiekuniczo-
leczniczych, prywatnych doméw opieki oraz innych placéowek dla senioréw/oséb
chorych/niepetnosprawnych, ktére bezposrednio pracuja z osobami chorymi na

COVID-19 lub osobami z grupy ryzyka ciezkiego przebiegu tej choroby na 2021 r

(PUP).
Rezultaty

4 Ograniczenie wptywu skutkow kryzysu w gospodarce na pogorszenie sytuacji na
rynku pracy (poprawa sytuacji przedsiebiorcéw i pracodawcéw, ograniczenie skali
zwolnien pracownikdw, utrzymanie jak najwiekszej liczby miejsc pracy);

v Zahamowanie/minimalizacja spadku tempa rozwoju gospodarczego (niwelowanie
skutkéw gospodarczych i spotecznych);

4 Zahamowanie/minimalizacja wzrostu stopy bezrobocia;

v Podniesienie kompetencji pracownikdw, w tym z zakresu metod i technik pracy

zdalnej.
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2. Rozwdj przedsiebiorczosci

Kwestia przedsiebiorczosci jest kluczowa dla funkcjonowania kazdego rynku pracy. Jej
poziom, zasieg i warunki, w jakich funkcjonuje, wspdtodpowiadajg za sytuacje
makroekonomiczng regionu. Dlatego tez koncentracja uwagi na niej jest szczegdlnie istotna
w planowaniu dziatarh zmierzajacych do rozwoju spotecznego. W Regionalnym Planie Dziatan
na rzecz Zatrudnienia przedsiebiorczos¢ rozumiana jest szeroko. Z jednej strony jest to
nasycenie regionalnego rynku pracy podmiotami gospodarczymi, z drugiej natomiast
tworzenie warunkéw do ich preznego funkcjonowania. Wreszcie mianem przedsiebiorczosci
okres$lane sg réwniez wszystkie dziatania przedsiebiorstw, ktére majg na celu inwestycje
w kapitat ludzki pracownikéw, gdyz od jego jakosci zalezy pozycja podmiotu na rynku.

Przygladajac sie wskaznikowi przedsiebiorczosci rozumianemu jako liczba podmiotéw
gospodarczych przypadajacych na 1000 ludnosci w wieku produkcyjnym, nalezy zauwazyc,
ze sytuacja w wojewddztwie opolskim jest gorsza niz przecietnie w kraju. O ile w Polsce
wskaznik ten w roku 2019 wynidst 195,9, o tyle w wojewddztwie opolskim osiggnat wartosé
171,2. Wprawdzie jego warto$¢ bezwzgledna systematycznie rosnie, jednak rdznica
pomiedzy poziomem regionalnym a ogdlnopolskim ulega systematycznemu zwigkszeniu"’.
Innymi stowy obserwuje sie negatywng tendencje. Dystans w skali przedsiebiorczosci miedzy

wartoscig przecietng w kraju a w wojewddztwie opolskim powieksza sie.

4 Powiekszanie sie réznicy miedzy sytuacjg w Polsce a w wojewddztwie opolskim ma zwigzek z procesami
depopulacji i starzenia sie spoteczenstwa. Wskaznik obliczany jest wzgledem ludnosci w wieku produkcyjnym,
ktora w wojewddztwie opolskim systematycznie ubywa, a zmniejszenie to jest jednym z najwyzszych w kraju.
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Wykres 2. WskaZnik przedsiebiorczosci
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rok 2014 rok 2015 rok 2016 rok 2017 rok 2018 rok 2019
M Polska 170,0 174,3 178,3 183,3 187,6 195,9
W opolskie 155,6 158,0 159,7 162,2 165,0 171,2

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Jednym z rozwigzan wptywajgcych pozytywnie na poziom przedsiebiorczosci jest stosowanie
instrumentu aktywnej polityki rynku pracy w postaci dotacji na podjecie dziatalnosci
gospodarczej przez osoby bezrobotne, bierne oraz ubogie pracujqces. Badania efektywnosci
instrumentdow przeciwdziatania bezrobociu wskazujg, ze dotacje sg najskuteczniejszg metodg
aktywizacjie, chociaz jednoczesnie najbardziej kosztowng. Nabierajg one jednak szczegdlnego
znaczenia w obliczu wzrostu bezrobocia i kryzysu zwigzanego z Covid-19. W tym kontekscie
dotowanie tworzenia nowych firm moze byé jednym ze skuteczniejszych instrumentow
tagodzenia skutkéw kryzysu.

W kwestii tworzenia warunkow dla preznie dziatajgcej przedsiebiorczosci nalezy wspomnieé
0 wspotpracy pomiedzy publicznymi stuzbami zatrudnienia a podmiotami gospodarczymi
w zakresie posrednictwa pracy. Badania regionalne wskazujg, ze gtéwnym kanatami
rekrutacyjnymi przedsiebiorstw sg przede wszystkim kontakty wifasnej kadry, a takze
Internet. Szacunkowo jedynie 7% firm wskazuje na urzad pracy jako na gtéwny sposob

poszukiwania pracownikéw7. Ponadto wiekszos¢ ofert pracy, jakie dostepne sg w regionie

> Przez osobe ubogg pracujgcg rozumiemy osobe, ktérej zarobki nie przekraczajg ptacy minimalnej (ustalanej na
podstawie przepisdw o minimalnym wynagrodzeniu za prace) lub osobe zamieszkujagcg w gospodarstwie
domowym, w ktérym dochody (z wytaczeniem transferow socjalnych), przypadajace na jedng osobe, nie
przekraczajg kryteriow dochodowych ustalonych w oparciu o prég interwencji socjalne;j.

® Wiséniewski Z., Maksim M., Polityka rynku pracy w Polsce — wyniki badan ewaluacyjnych prowadzonych za
pomoca metody Propensity Score Matching, Ekonomiczne problemy ustug nr 103, 2013.

’ Rejestrowane zatrudnienie obywateli Ukrainy w wojewddztwie opolskim. Studium ekonomiczno-spoteczne.
Badanie I: Popyt na prace w wojewddztwie opolskim wsrdd podmiotéw zatrudniajgcych cudzoziemcéw oraz
pozostatych podmiotéw, Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu, Opole 2019.

12



(70%), pozostaje poza publicznym posrednictwem, a te, ktore trafiajg do niego, dotyczg
przede wszystkim pracownikéw nisko i $rednio wykwalifikowanych®.

Szczegblnym przyktadem wspédtpracy podmiotdw gospodarczych oraz urzedéw pracy jest
stymulowanie rozwoju kapitatu pracowniczego przy wykorzystaniu wsparcia, jakie daje
Krajowy Fundusz Szkoleniowy. Jest to rozwigzanie, ktore w dalszej perspektywie czasu
wptywa korzystnie na rozwdj regionalny, jednak wiedza o mozliwosci dofinansowania
szkolen dla pracownikdéw jest potowiczna. Ostatnie badania regionalne wskazuja, ze 44% firm
w wojewddztwie opolskim styszato o KFS®. Jest to odsetek zadowalajacy, aczkolwiek
wskazujgcy na konieczno$é dalszej popularyzacji tej formy wsparcia. Skadingd podnoszenie
kompetencji pracownikéw przy wykorzystaniu srodkéw KFS jest oceniane bardzo korzystnie.
Pozytywne rezultaty dotyczg zaréwno przedsiebiorstw (95% z nich dostrzega, ze po
szkoleniach nastgpito usprawnienie pracy), jak réwniez pracownikow (98% uczestnikéw
deklaruje wzrost wydajnosci pracy)lo. Zatem koniecznoscig sg wszelkie dziatania zwigzane
z propagowaniem idei ksztatcenia ustawicznego przy wsparciu srodkéw publicznych. Krajowy
Fundusz Szkoleniowy jest takze uzytecznym instrumentem w dostosowaniu kwalifikacji
pracownikdw do zmieniajgcego sie rynku pracy, np. w zakresie pracy zdalnej lub

wykorzystania narzedzi zdalnych.

Cele realizacji zadania
o Propagowanie idei przedsiebiorczosci jako czynnika rozwoju rynku pracy,
przeciwdziatania bezrobociu oraz promowania zatrudnienia.
o Stymulowanie wzrostu przedsiebiorczosci poprzez zaktadanie nowych dziatalnosci
gospodarczych.
o Wspieranie pracodawcow w dziafaniach prozatrudnieniowych.

o Rozwdj potencjatu zawodowego pracownikéw i kadry kierownicze;.

Dziatania zaplanowane na 2021 rok
a) Rozwdj przedsiebiorczosci poprzez dziatania dotacyjne i zwrotne instrumenty

finansowe

8 Diagnoza struktury ofert pracy w wojewddztwie opolskim, ASM — Centrum Badan i Analiz Rynku, Opole 2014.
9Rejestrowane zatrudnienie obywateli Ukrainy... Op. cit.

10 Moj M., Solga B., Badanie efektywnosci Krajowego Funduszu Szkoleniowego w wojewddztwie opolskim,
Paristwowy Instytut Naukowy Instytut Slgski, Opole 2017.
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Realizacja projektu w ramach Dziaftania 7.3 RPO WO ,Pomyst na starcie kluczem do
biznesu” dedykowanego osobom bezrobotnym lub osiggajgcym niskie dochody w wieku
powyzej 30 roku zycia. Uczestnicy uzyskajg wsparcie szkoleniowo-doradcze i finansowe
na zatozenie witasnej firmy oraz wsparcie pomostowe na pokrycie kosztéw zwigzanych
z jej funkcjonowaniem (WUP).

Realizacja projektu ,Opolskie dotacje z PO WERem” w ramach Dziatania majgcego na
celu wzrost przedsiebiorczosci w wojewddztwie oraz podniesienie aktywnosci
zawodowej mieszkarncéw Opolszczyzny do 29 roku zycia, ktére sg bierne zawodowo lub
bezrobotne niezarejestrowane w PUP, w tym szczegdlnosci osoby, ktére zostaty
dotkniete skutkami pandemii COVID-19 i stracity zatrudnienie w jej wyniku. Uczestnicy
uzyskajg wsparcie szkoleniowo-doradcze i finansowe na zatozenie witasnej firmy oraz

wsparcie pomostowe na pokrycie kosztow zwigzanych z jej funkcjonowaniem (WUP).

Kontynuacja projektu Banku Gospodarstwa Krajowego w ramach Dziatania 7.3 RPO WO
2014-2020 ,Mikropozyczka na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej’. Nisko
oprocentowane pozyczki udzielane s osobom w wieku 30 lat i wiecej, ktére pozostaja
bez pracy (WUP).

Kontynuacja projektu ,Operator voucheréw zwiekszajacych konkurencyjno$¢ MSP
dziatajgcych w obszarze inteligentnych specjalizacji na terenie wojewddztwa opolskiego”
w ramach dziatania 2.3 RPO WO, w ktéorym realizowane sg dziatania na rzecz
wzmocnienia wspotpracy sektora otoczenia biznesu z przedsiebiorstwami stuzgce
zwiekszeniu transferu nowoczesnych rozwigzan technologicznych, produktowych oraz
organizacyjnych (OCRG).

Przyznawanie ze srodkéw Funduszu Pracy, RPO i PO WER dotacji na podjecie dziatalnosci
gospodarczej dla oséb zarejestrowanych w Powiatowych Urzedach Pracy (PUP).
Refundacja pracodawcom kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla

nowo zatrudnionego bezrobotnego (PUP).
b) Dziatania promocyjne

Organizacja konkursu z zakresu przedsiebiorczosci dla mitodziezy szkét

ponadpodstawowych pn. ,Pasja kluczem do sukcesu” (PUP Nysa).
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Organizacja Gali Biznesu Powiatu Nyskiego, podczas ktdérej nagrodzeni zostang najlepsi
pracodawcy roku 2021 (PUP Nysa).

Wspdlorganizacja wraz z Zarzadem Wojewddztwa Opolskiego 18 edycji konkursu
,Opolska Marka”. Wydarzenie jest formg promocji potencjatu gospodarczego
wojewoddztwa opolskiego. Wytonieni zostang laureaci w kilku kategoriach (oddzielnie
w sektorze mikro-mate przedsiebiorstwa oraz w sektorze srednie-duze
przedsiebiorstwa), m.in. ,,Pracodawca roku” (UMWO, WUP, OCRG, ROPS).
Prezentowanie idei i zasad udzielania wsparcia z KFS na terenie wojewddztwa podczas
konferencji ,,Po(d)tgczeni — rozwdj w trakcie epidemii”. Myslagc o rozwoju regionalnym
przez pryzmat obecnej sytuacji i instrumentéw finansowych, pozwalajgcych na adaptacje
do nowych warunkdw i szukajgc konkretnych rozwigzan — rozmowy:

- z przedsiebiorcami o organizacji pracy zdalnej i radzeniu sobie w trakcie lockdownu,

- 0 edukacji i szkolnictwie zawodowym podczas pandemii z przedstawicielami instytucji
zajmujgcymi sie praktyczng naukg zawodu,

- przedstawicielami sektora publicznego ukazujagc mozliwosci wsparcia i wskazujac
konkretne oferty dla firm dotknietych obostrzeniami w zwigzku z COVID-19 (WUP).
Organizacja badz wspétpraca z Lokalnymi Punktami Funduszy Europejskich, Inkubatorami
Przedsiebiorczosci w celach propagowania informacji o mozliwosciach wsparcia, w tym

rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej (PUP).

c) Inwestycje w kapitat pracowniczy

Wsparcie w rozwoju zawodowym poprzez dofinansowanie ksztatcenia ustawicznego
pracodawcow i pracownikéw ze Srodkdw Krajowego Funduszu Szkoleniowego (PUP).
Realizacja projektu , Operator systemu popytowego” w ramach Dziatania 7.5 RPO WO
w celu nabycia lub podniesienia kwalifikacji odpowiadajgcych wymogom nowoczesnej
gospodarki przez przedsiebiorcow i ich pracownikdw z mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw z terenu wojewddztwa opolskiego (OCRG).

Projekt Akademia Menadiera MSP, ktérego celem jest wsparcie podnoszenia
kompetencji oséb zarzadzajgcych mikro, matymi i sSrednimi przedsiebiorstwami, czyli
0s0b, ktére juz sprawujg w tych firmach kierownicze stanowiska albo majg by¢ na takie

stanowiska awansowane. Adresatami projektu sg mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa
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z obszaru wojewddztwa opolskiego, Slaskiego i tddzkiego, ktérzy chcg zainwestowac
w podniesienie kompetencji swojej kadry kierowniczej (OCRG).

e Realizacja inicjatywy kompleksowego programu podnoszenia potencjatu kadrowego
opolskich instytucji otoczenia biznesu w ramach projektu ,Kooperacyjne Opolskie -

III

profesjonalne otoczenie biznesu 11” w ramach dziatania 2.3 RPO WO. Inicjatywa obejmuje
wsparcie warsztatowe i eksperckie skierowane do kadry opolskich jednostek
okotobiznesowych (OCRG).

e Program Mentoring Biznesowy w wojewddztwie opolskim w ramach projektu

III

,Kooperacyjne Opolskie - profesjonalne otoczenie biznesu II” w ramach dziatania 2.3 RPO
WO polegajgcy na transferze wiedzy i doswiadczenia opolskich przedsiebiorcéw
(mentoréw), ktérzy odniesli sukces rynkowy do mikro, matych i srednich firm o duzym

potencjale wzrostu (OCRG).

d) Posrednictwo pracy

e Organizacja indywidualnych spotkan informacyjnych oraz warsztatéw i porad grupowych,
jak réwniez szkolen z przedsiebiorczosci, takze online (PUP).

e Organizacja gietd pracy, gdzie pracodawcy bedg mie¢ mozliwo$é indywidualnych spotkan
z grupg kandydatow do pracy i dobdr pracownika odpowiedniego do danego stanowiska,
a takze zaprezentowanie warunkow pracy i ptacy (PUP).

e Udzielanie pracodawcom pomocy w poszukiwaniu pracownikéw poprzez posrednictwo
pracy i poradnictwo zawodowe (PUP).

e Organizacja spotkan informacyjnych / webinariéw dla podmiotéw gospodarczych jak np.
Webinarium dla agencji zatrudnienia w ramach, ktérego przedsiebiorcy zapoznani
zostang z obowigzkami wynikajgcymi z ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, mozliwosciach jakie oferuje Krajowy Fundusz Szkoleniowy, ustugach sieci
Enterprise Europe Network dla przedsiebiorcow czy aspektami kontroli prowadzonych

przez Panstwowg inspekcje pracy (WUP).

Rezultaty
v’ Wzrost zainteresowania perspektywg podejmowania wtasnej dziatalnosci
gospodarczej przez osoby bezrobotne, bierne i ubogie pracujgce dzieki
podejmowanym dziataniom promocyjnym.
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v' Tworzenie i utrzymywanie nowych miejsc pracy m.in. poprzez dotacje i refundacje.

v' Podwyzszenie zdolnosci interpersonalnych, organizacyjnych i przedsiebiorczych,
a takze wzrost samooceny o0sdb chcacych realizowaé¢ swoje aspiracje zawodowe
poprzez prace na wiasny rachunek.

v' Rozwdj kapitatu pracowniczego i usprawnienie organizacji firm dzieki wsparciu
instytucji rynku pracy w zakresie poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy dla

firm.

3. Wsparcie dla cudzoziemcdw i reemigrantow

Sytuacja na regionalnym rynku pracy oceniana z perspektywy wzrostu wartosci PKB oraz
wskaznikéw bezrobocia jawi sie jako umiarkowanie korzystna. Jednak kiedy wezmie sie pod
uwage towarzyszagce temu procesy demograficzne, takie jak depopulacja (zwigzana
z tradycjami migracyjnymi w regionie i ujemnym przyrostem naturalnym) oraz postepujgcy
proces starzenia sie spoteczenstwa, wowczas sytuacja na rynku pracy oceniana
z perspektywy przedsiebiorstw jawi sie jako trudna. Szacuje sie, ze w 2019 roku 70% firm
w Polsce miato trudnos$ci zwigzane z zatrudnieniem pracownik(’)w“. W tej sytuacji
przedsiebiorstwa coraz czesciej decydujg sie na skorzystanie z ustug cudzoziemcéw, przede
wszystkim oséb niebedgcych obywatelami panstw cztonkowskich UE. Dostepne dane
wskazujg, ze zainteresowanie zatrudnieniem pracownikdw z zagranicy w regionie, mierzone
liczbg  wnioskdw  wskazujagcych na  zamiar zatrudnienia cudzoziemca, ulegato
systematycznemu wzrostowi do roku 2019. W roku 2020 w zwigzku z wystgpieniem epidemii
Covid-19 popyt na prace cudzoziemska spadt, zwtaszcza w trakcie | fali zachorowan. Jednak
stosowne regulacje prawne ponownie doprowadzity do wiekszego zainteresowania

zatrudnieniem obcokrajowcéw.

! Badanie niedoboréw talentéw, ManpowerGroup 2018.
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Wykres 3. Oswiadczenia o zamiarze powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi (do roku 2017) i oswiadczenia
0 powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi (od roku 2018)
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Zrédto: opracowanie wtasne

Tendencje te z kolei potwierdzajg dane Zaktadu Ubezpieczerh Spotecznych. Zgodnie
z opublikowang trescig raportu w koricu 2015 roku w wojewddztwie opolskim zatrudnionych
byto okoto 3,5 tysigca obcokrajowcédw, podczas gdy w koncu 2019 roku liczba ta przekroczyta
18 tysiecy™, z czego wiekszo$¢ stanowia obywatele Ukrainy. Wyniki badania regionalnego
poswieconego zatrudnieniu obywateli Ukrainy wskazujg, ze pracownicy ukrainscy dobrze
oceniajg zycie i prace w wojewddztwie opolskim, jednak potrafig wskaza¢ na czynniki, ktére
zwiekszytyby ich poziom zadowolenia. Jest to przede wszystkim zwiekszenie wynagrodzenia,
ale takze dalsze utatwienia w legalizacji zatrudnienia, wieksza zyczliwo$¢ ze strony Polakdéw
oraz poprawa znajomosci jezyka polskiego. Te same badania wskazujg réwniez, ze osoby
takie, podejmujac prace w regionie, sy narazone na pewne nieprawidtowosci. Ustalono, ze
czes$¢ z nich nie otrzymuje umoéw zatrudnienia w zrozumiatym dla siebie jezyku, chociaz
powinna. Ponadto zaobserwowano, ze pracownicy cudzoziemscy skarzg sie na rdznice
w  wysokosci wynagrodzenia pomiedzy wartosciami deklarowanymi przez rekruteréw
a faktycznymi zarobkami. Poglebione analizy w tym zakresie wskazujg, ze zwigzane jest to
z nieuwzglednianiem w negocjacjach obowigzkowego podatku dochodowego, co ma daleko

idgce skutki. Pracownicy sg takze sktonni do bardzo szybkiej zmiany miejsca pracy, stawiajgc

12 Cudzoziemcy w polskim systemie ubezpieczen spotecznych, Departament Statystyki i Prognoz Aktuarialnych,
Warszawa 2020.

18



w trudnej sytuacji dotychczasowego pracodawce. Sg to wazne aspekty pobytu Ukraincéw
w regionie, gdyz wptywajg na sposdb postrzegania wojewddztwa i sktonnos¢ do trwatego
osiedlenia sie w nim. Szacunki wskazujg, ze 15% pracownikéw ukraifnskich chciataby
zamieszka¢ na state w wojewddztwie opolskim®2.

Innym zewnetrznym zrddtem zasobéw pracy dla naszego wojewddztwa sg obywatele Polski
powracajacy z zagranicy, ktérzy coraz czesciej rejestrujg sie w powiatowych urzedach pracy.
Prawdopodobnie grupa ta zyska w najblizszym czasie na znaczeniu w obliczu zmieniajgcej sie

sytuacji Unii Europejskiej zwigzanej z opuszczeniem jej przez Wielka Brytanie.

Cele realizacji zadania

o Wspieranie mobilnosci zawodowej w obszarze europejskiego rynku pracy (m.in.
EURES).

o Wspieranie migrantéw powrotnych i cudzoziemcdw w zachowaniu uprawnien do
Swiadczen z tytutu bezrobocia nabytych w wyniku pracy w krajach UE/EOG .

o Upowszechnienie wsréd pracownikéw cudzoziemskich i reemigrantéw informacji
o dostepnych ustugach rynku pracy.

o Pozyskiwanie wiedzy nt. cudzoziemcéw przebywajgcych na Opolszczyznie i jej

upowszechnianie.

Dziatania zaplanowane na 2021 rok
a) Prowadzenie analiz i badan oraz upowszechnienie ich wynikéw

e Woydanie ksigzki wraz z rekomendacjami poswieconej zatrudnieniu cudzoziemcéw w
regionie. Publikacja ta bedzie efektem zrealizowanego przez WUP w Opolu badania pt.
,Rejestrowane zatrudnienie obywateli Ukrainy w wojewddztwie opolskim - studium
ekonomiczno-spoteczne” (WUP).

e Badanie akceptacji wobec cudzoziemcow wsréd rodzimego spoteczeristwa regionu
realizowane w Il i lll kwartale roku na grupie respondentdw liczgcej 1000 oséb. Zostanie

zorganizowana rowniez konferencja podsumowujgca wyniki badan (UMWO).

B Filipowicz M., Pracownicy ukrainiscy na regionalnym rynku pracy. Studium spoteczno-ekonomiczne.
Wojewaddzki Urzad Pracy w Opolu 2020.
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b) Dziatania Swiadomosciowe

Organizowanie spotkan dla pracodawcéw ze Strazg Graniczng w celu upowszechnienia
wiedzy o zasadach i trybie zatrudnienia cudzoziemcéw oraz podniesienia swiadomosci
w zakresie legalnosci pobytu i zatrudniania cudzoziemcéw (PUP, OKAP).

Doradztwo w sprawie legalnosci pobytu i zatrudnienia cudzoziemcéw oraz informowanie
o formalnosciach, niezbednych dokumentach i zagrozeniach zwigzanych z nielegalnym
zatrudnieniem; udzielanie informacji, rozpowszechnianie ulotek, broszur i poradnikéw,

posrednictwo pracy (PUP, WUP,OKAP).

c) Obstuga i pomoc administracyjna zwigzana z rejestrowaniem pracy cudzoziemcéw,
transferem zasitkow oraz posrednictwem pracy

Wydawanie oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy oraz zezwoled na prace

sezonowaq dla cudzoziemcdw oraz monitorowanie ich liczby (PUP, WUP).

Realizacja zadan wynikajgcych z koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego

w zakresie S$wiadczen z tytutu bezrobocia — rozpatrywanie wnioskédw o wydanie

odpowiednich dokumentéw, wydawanie decyzji, zaswiadczen, realizacja dokumentéw

PD U1iPD U2 (WUP).

Swiadczenie ustug rekrutacyjnych, informacyjnych i doradczych dla cudzoziemcéw

i reemigrantow w ramach realizacji zadan wynikajacych z udziatu publicznych stuzb

zatrudnienia w sieci EURES (PUP, WUP, OHP).

Organizacja targdw pracy we wspodtudziale wszystkich instytucji rynku pracy,

a w szczegolnosci z naciskiem na partnerstwo z agencjami zatrudnienia oraz rekrutacje

cudzoziemcow, w dobie pandemii COVID-19 w formie zdalnej.

d) Dziatania aktywizacji zawodowej

Warsztaty teoretyczno-praktyczne dla oséb powracajgcych z zagranicy oraz

cudzoziemcow ,Jak skutecznie odnalezé sie na Polskim Rynku Pracy. Metody

poszukiwania pracy” (PUP Brzeg).

Realizacja programéw aktywizacji zawodowej na rzecz oséb bezrobotnych powracajgcych

z zagranicy finansowanych ze s$rodkéw rezerwy Funduszu Pracy (w zaleznosci od

dostepnosci srodkow) (PUP).

20



e Aktywizacja reemigrantow w projektach realizowanych w ramach programéw PO WER

i RPO (PUP).

Rezultaty

v’ Zwiekszenie wiedzy w$rdd migrantdw zarobkowych oraz pracodawcéw
o mozliwosciach i warunkach podejmowania zatrudnienia w Polsce i na europejskim
rynku pracy.

v' Czesciowe zaspokojenie potrzeb kadrowych pracodawcéw poprzez zatrudnienie
cudzoziemcow na stanowiskach, na ktére brak jest pracownikéw polskich.

v' Zmniejszenia okresu przebywania na bezrobociu oséb powracajgcych po latach pracy
za granicami kraju.

v' Zwiekszenie i upowszechnienie wiedzy na temat sytuacji cudzoziemcow

w wojewddztwie opolskim.

4. Przeciwdziatanie dtugotrwatemu wykluczeniu z rynku pracy

Bezrobocie jest zjawiskiem o charakterze spoteczno-ekonomicznym, ktére w gospodarkach
wolnorynkowych wystepuje w sposdb naturalny. O ile nie przekracza pewnych wartosci
granicznych, uznawane jest za zjawisko neutralne badz wrecz pozytywne'*. Jednak
zasadniczym problemem jest bezrobocie dtugotrwate, ktére wystepuje zardbwno w okresie
dobrej koniunktury, jak réwniez kiedy brak zatrudnienia ma charakter masowy. Ten tryb
bezrobocia jest szczegdlnie niebezpieczny, gdyz zwigzany jest zaréwno z negatywnymi
nastepstwami psychologiczno-spotecznymi, jak réwniez pocigga za sobg zwiekszone naktady
na aktywizacje. Dotyczy to zardwno czasochtonnosci procesu, jak i globalnych jego kosztéw.
Wraz z wydtuzajgcym sie czasem trwania w bezrobociu obniza sie motywacja do podjecia
zatrudnienia, pogtebia izolacja spoteczna, a w perspektywie psychologicznej moze pojawiaé

sie apatia. Finalnie moze dojs¢ do adaptacji do nowych warunkdéw, ktéra skutkuje

“Retowski S., Bezrobocie i odpowiedzialnosé, Scholar, Warszawa 2012.
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obnizeniem aspiracji zyciowych’®. Zmniejszeniu ulega réwniez jako$¢ kapitatu ludzkiego, co
ma konsekwencje w szansach na podjecie zatrudnienia w ogdle®®.

Badania o charakterze spoteczno-ekonomicznym pozwalajg na ustalenie cech, ktére
zwiekszajg ryzyka popadniecia w dtugotrwate bezrobocie. Nalezg do nich m.in. wiek powyzej
50 lat, najnizsze wyksztatcenie lub jego brak, niepetnosprawnos¢, ptec¢ (kobiety), opieka nad
osobami zaleznymi (zwtaszcza dzie¢mi) oraz luki w kompetencjach cyfrowych *’. Wskazane
czynniki w réznym stopniu wywierajg wptyw na prawdopodobieristwo stania sie osobg
dtugotrwale bezrobotng, jednak ich wspdétwystepowanie ryzyko powieksza. Dlatego tez
polityka rynku pracy musi koncentrowac sie zwtfaszcza na profilaktyce, tj. dziataniach, ktére
majg na celu state podtrzymywanie aktywnosci oséb bezrobotnych w poszukiwaniu
optymalnego miejsca na rynku pracy poprzez stymulowanie ich do samodzielnego
poszukiwania pracy oraz podnoszenie ich kwalifikacji. Nieodzowne jest réwniez niwelowanie
barier, ktére utrudniajg aktywnos¢ na rynku pracy, zwitaszcza w przypadku osob, ktére
posiadajg silng motywacje do podjecia pracy.

Wykres 4. Dtugotrwale bezrobotni (osoby, ktore w ciggu 24 mc tgcznie bez pracy pozostawaty co najmniej 12 mc) oraz
bezrobotni nieposiadajqcy pracy nieprzerwanie przez 12 miesiecy i wiecej

60,0
50,0
40,0
X 30,0
20,0
10,0
0,0
Rok 2014 | Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017 | Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020
W Bezrobotni nieprzerwanie 12 mc+ 37,0 34,4 37,3 38,9 36,3 34,4 38,9
B Dfugotrwale bezrobotni 55,7 53,2 54,0 53,9 50,4 47,8 49,0

Z punktu widzenia poprawy sytuacji na rynku pracy, zwtaszcza w kontekscie zwiekszenia

dostepnosci zasoboéw pracy, wazna jest rowniez koncentracja uwagi i dziatan na osobach

15SzyIko-Skoczny M., Polityka spoteczna, PWN, Warszawa 2018.

'® Kwiatkowski E., Kucharski L., Bezrobocie dtugookresowe w regionie tédzkim w: Warzywoda-Kruszynska W.,
Lokalne strategie przeciwdziataniu bezrobociu i biedzie?, Instytut Socjologii Ut, t6dz 2001.

7 Wiéniewski Z., Wojdyto-Preisner M., Diagnozowanie stopnia zagrozenia dtugotrwatym bezrobociem,
Warszawa 2014.
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biernych zawodowo. Wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego w koncu lll kwartatu 2020
roku catkowita liczba biernych zawodowo w wojewddztwie opolskim wyniosta 329 tysiecy
0s6b i ulegta zwiekszeniu wobec analogicznego okresu 2019 o okoto 2% (323 tysigce osdb),
przy jednoczesnym wzroscie ich udziatu wzgledem ogétu ludnosci w wieku 15 Iat
i wiecej ( 44,1% wobec 45%). Jest to bardzo duzy odsetek ludnosci regionu, a cze$¢ z niego
potencjalnie moze zasili¢ rynek pracy. Dotyczy to przede wszystkim biernych zawodowo
bedgcych w dalszym ciggu w wieku produkcyjnym. Kluczowe jest przy tym poznanie
gtéwnych czynnikéw utrudniajgcych ich petny udziat w rynku pracy. Wyniki analiz wskazuja,
ze te w Polsce rozktadajg sie odmiennie dla kobiet i mezczyzn. Wg badan GUS gtéwnymi
przyczynami  biernosci zawodowej meziczyzn jest przede wszystkim choroba
i niepetnosprawno$¢ oraz emerytura (pomimo nieosiggniecia powszechnego wieku
emerytalnego, co dotyczy wybranych grup zawodowych, np. stuzby mundurowe), a w dalszej
kolejnosci nauka. W przypadku kobiet najistotniejszym czynnikiem ograniczajagcym
aktywnos¢ zawodowg sg natomiast obowigzki rodzinne i domowe, a takze nauka i choroba

oraz niepetnosprawno$¢*®.

Cele realizacji zadania:

o Objecie kompleksowym wsparciem i stworzenie warunkow do aktywizacji zawodowej
0s6b diugotrwale bezrobotnych oraz biernych zawodowo w celu przeciwdziataniu
wykluczeniu spotecznemu i tzw. ,, dziedziczeniu bezrobocia”.

o Zmiana postaw zyciowych i mentalnych w grupie oséb bezrobotnych, biernych
zawodowo, ich rodzin, usamodzielnienie i zmotywowanie ich do podjecia wyzwan na

rynku pracy.

Dziatania zaplanowane na 2021 rok
a) Aktywizacja zawodowa

e Zastosowanie szerokiego wachlarza form aktywizacji i ustug rynku pracy w celu wsparcia
w aktywnosci zawodowej i wejscia na rynek pracy oséb pozostajgcych bez zatrudnienia,
w tym grup najbardziej narazonych na wykluczenie spoteczne oraz zagrozonych
dtugotrwatym bezrobociem. Realizacja programoéw aktywizacji zawodowej na rzecz oséb

dtugotrwale bezrobotnych finansowanych ze srodkéw Funduszu Pracy (PUP).

1 Aktywnos¢é ekonomiczna ludnosci Polski w Il kwartale 2020 roku, GUS, Warszawa 2021.
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Realizowanie projektéw w ramach RPO WO ze szczegdlnym uwzglednieniem aktywizacji

os6b dtugotrwale bezrobotnych (PUP).

b) Aktywizacja spoteczna

Realizacja grantu w ramach Projektu ,Szansa — nowe mozliwosci dla dorostych” -
w ramach projektu realizowany jest grant pn. ,SMART Senior”, ktérego adresatami sg
osoby w wieku 50+ o niskich umiejetnosciach podstawowych z zakresu obstugi
Smartfona oraz kompetencjach spotecznych. Celem projektu jest wypracowanie
i przetestowanie innowacyjnych modeli wsparcia edukacyjnego dla oséb dorostych
o niskich umiejetnosciach podstawowych. Umiejetnosci te obejmujg rozumienie
i tworzenie informacji, rozumowanie matematyczne, umiejetnosci cyfrowe oraz

kompetencje spoteczne.

c) Ustugi rynku pracy

Wsparcie oséb bezrobotnych w zakresie rozwijania umiejetnosci poruszania sie po rynku
pracy i reintegracji zawodowej w ramach zaje¢ z doradcg zawodowym. Prowadzenie
poradnictwa grupowego oraz indywidualnego poprzez badanie predyspozycji
zawodowych, rozwijanie kreatywnosci, umiejetno$é radzenie sobie ze stresem,
autoprezentacja itp. (PUP).

Organizacja targéw, gietd pracy stacjonarnie lub online w celu nawigzania przez
bezrobotnych kontaktu z pracodawcami (PUP).

Spotkania doradcéw zawodowych z osadzonymi w zaktadach karnych w celu przekazania
wiedzy o sytuacji na rynku pracy, poruszania sie po nim oraz umiejetnosci pisania

dokumentéw aplikacyjnych i prowadzenia rozmoéw kwalifikacyjnych (PUP, WUP).

d) Dziatania w partnerstwie z OPS

Kontynuacja wspotpracy z osrodkami pomocy spotecznej w ramach projektu , Kooperacje
3D-model wielosektorowej wspodtpracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin. Koncepcja
i schemat modelu”. Wypracowanie modelu wspétpracy w celu wsparcia rodzin/oséb

bezrobotnych borykajgcych sie z powrotem na rynek pracy (PUP Brzeg).

24



e Wspdtpraca z instytucjami i podmiotami sfery spotecznej na lokalnym rynku pracy (centra
integracji spotecznej, osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie,
powiatowe osrodki interwencji kryzysowej) oraz wspodtpraca z pracodawcami
i spotdzielniami socjalnymi w celu wsparcia osdéb dtugotrwale bezrobotnych w réznych

dziedzinach (PUP).

e) Rozwdj systemu wsparcia dla rodzicow
e Realizacja w ramach Dziatania 7.6 RPO WO projektu , Opolskie dla rodzicéw i dzieci Ill”.
Celem bedzie wsparcie rodzicow/opiekunéw prawnych dzieci do lat 3, ktérzy chcg wrécic
na rynek pracy, a barierg uniemozliwiajgcg im powrdt do aktywnosci jest koniecznosé
opieki nad matym dzieckiem. Uczestnikom udzielane bedzie wsparcie finansowe na

pokrycie kosztow opieki w placéwkach ztobkowych (WUP).

Rezultaty
v' Wzrost kompetencji zawodowych i wyksztatcenie postawy prozatrudnieniowej
u 0sob dtugotrwale bezrobotnych i biernych zawodowo.
v' Zwiekszenie stopnia aktywnosci zawodowej oséb dtugotrwale bezrobotnych, spadek
liczby tych oséb w rejestrach PUP, trwate lub czasowe ich zatrudnienie, ktére pozwoli

wyjsc ze strefy biernosci zawodowe;j i bezrobocia.

5. Dziatania na rzecz ograniczenia odptywu mtodziezy z regionu

Sytuacja demograficzna wojewddztwa opolskiego jest trudna. Od lat postepuje
systematyczny ubytek ludnosci zwigzany z migracjami i ujemnym przyrostem naturalnym.
Pomiedzy 2014 a 2020 ludno$é regionu zmniejszyta sie o ok. 2,2%, a w przypadku mtodziezy,
rozumianej jako osoby w wieku 18-30 lat, ubytek osiggnat 22,5%. Prognozy ludnosciowe
wskazujg na dalszy spadek liczby mieszkarncéw, ktdrych w 2025 roku prawdopodobnie bedzie
zaledwie 935,9 tysigca. Dotyczy¢ to bedzie takie miodziezy, ktdrej procentowy udziat

w ogodle ludnosci zmniejszy sie do poziomu 12,6%.

25



Wykres 5. Ludnos¢ w wojewddztwie opolskim — stan rzeczywisty w koricu czerwca w latach 2015-2019 i prognoza(*)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (Baza demografia)

Dostepne dane statystyczne wskazujg, ze mniej wiecej w tym samym czasie (lata 2014-2019)
z wojewddztwa opolskiego wyemigrowato na pobyt staty 11 754 osoby w wieku do 30 lat.
W 84% byty to migracje miedzywojewddzkie. W tym samym czasie na Opolszczyzne
przyjechato 8 314 oséb (86% z innych wojewddztw), co oznacza, ze bilans migracji mtodziezy
w regionie jest ujemny i wynosi -3 440", Badania regionalne wskazujg, ze istotng przyczyna
migracji wewnetrznych mtodziezy jest kontynuacja edukacji na poziomie studiéw wyzszych
w akademickich osrodkach poza wojewddztwem opolskim, zwtaszcza we Wroctawiu. Zwraca
uwage rowniez fakt, ze formutowane plany nie sg jedynie zwigzane z edukacjg. W zasadzie
przesadzajg o przysztym miejscu zamieszkania i pracy. Ponadto rysuje sie pewna tendencja
do migracji poza Opolszczyzne ucznidw, ktdrzy osiggajg przecietnie lepsze wyniki niz ich
rowiesnicy planujacy podjecie pracy lub nauki w szkotach wyzszych wojewddztwa
opolskiego®™. S3 to zatem symptomy ,drenazu mdzgéw”, co moze skutkowaé obnizeniem

jakosci kapitatu ludzkiego mieszkancéw wojewddztwa opolskiego.

% Obliczenia wtasne na podstawie danych GUS.
“Joriczy R., (red.) Exodus absolwentéw szkét érednich wojewddztwa opolskiego do duzych oérodkéw
regionalnych kraju oraz za granice, Wydawnictwo ,,Instytut Slaski”, Opole 2013.
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Cele realizacji zadania

o Ukierunkowanie oséb mtodych na wybdr ksztatcenia zgodny z potrzebami lokalnego
rynku pracy, wsparcie w sSwiadomym planowaniu kariery i osiggnieciu celéw
zawodowych.

o Wspieranie oséb mtodych z regionu Opolszczyzny poprzez zwiekszenie ich szans na

ksztatcenie i zatrudnienie w na regionalnym rynku pracy.

Dziatania zaplanowane na 2021 rok

a) Dziatania aktywizacji zawodowej

Realizacja programoéw aktywizacji zawodowej na rzecz oséb do 30 roku zycia
finansowanych ze srodkéw Funduszu Pracy - dobdr i dostosowanie ustug i instrumentow
rynku pracy do indywidualnych potrzeb mfodych oséb tak, aby jak najszerzej wesprzec je
w aktywnosci zawodowej i edukacyjnej oraz procesie wejscia na rynek pracy (PUP).
Aktywizacja edukacyjna i zawodowa miodziezy - przeprowadzenie uczestnikow
i absolwentéw Ochotniczych Hufcéw Pracy przez proces usamodzielnienia sie i przejscia
z etapu ksztatcenia do wejscia na rynek pracy. W trakcie trwania przygotowania
zawodowego mtodziezy bedg towarzyszyli specjalisci (OHP).

Projekty pozakonkursowe PUP w ramach PO WER dla oséb bezrobotnych do 30 roku
zycia - szeroki wachlarz form wsparcia, ktére obejmg m.in. identyfikacje potrzeb oraz
diagnoze mozliwosci w zakresie doskonalenia zawodowego, posrednictwo pracy,
poradnictwo zawodowe, szkolenia, staze i praktyki, refundacje wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy oraz bezzwrotng dotacje na utworzenia przedsiebiorstwa
(PUP).

Realizacja projektu ,,Opolskie staze z PO WERem” w ramach Dziatania 1.2 Wsparcie osdb
mtodych bez pracy na regionalnym rynku pracy. Projekt zaktada indywidualne
i kompleksowe wsparcie oséb mtodych w wejsciu na rynek pracy poprzez organizacje
doradztwa, szkolen i stazy dla uczestnikdéw projektu, ktérymi beda osoby do 29 roku
zycia, ktére sg bierne zawodowo lub bezrobotne niezarejestrowane w PUP, w tym
szczegblnosci osoby, ktdre zostaty dotkniete skutkami pandemii COVID-19 i stracity
zatrudnienie w jej wyniku. Beneficjenci bedg przygotowani do podjecia zatrudnienia
w danym zawodzie/branzy z uwzglednieniem specyfiki konkretnego miejsca pracy pod

potrzeby pracodawcy (WUP).
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Realizacja projektow w zakresie finansowania zatrudnienia subsydiowanego w ramach
Dziatania 1.1i 1.2 PO WER. Grupg docelowg projektow bedg osoby mtode w wieku do 29
lat bezrobotne zarejestrowane i niezarejestrowane w PUP, bierne zawodowo, imigranci
(w tym osoby polskiego pochodzenia), reemigranci, osoby odchodzace z rolnictwa i ich
rodziny, tzw. ubodzy pracujacy, osoby zatrudnione na umowach krétkoterminowych oraz
pracujgcy w ramach umoéw cywilno-prawnych. W projekcie formy wsparcia dla
uczestnikdw obejmg m.in. identyfikacje potrzeb oséb mtodych oraz diagnozowanie
mozliwosci w zakresie doskonalenia zawodowego, posrednictwo pracy, poradnictwo
zawodowe, szkolenia, staze i praktyki, refundacje wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy, udzielenie bezzwrotnej dotacji na utworzenie przedsiebiorstwa (PUP,

WUP, beneficjenci).

b) Zajecia edukacyjne, w tym w zakresie ksztatcenia ustawicznego

Projekt ,,Opolskie szkolnictwo zawodowe dla rynku pracy” w ramach dziatania 9.2.1 RPO
WO. Wsparciem objeci zostang uczniowie szkét zawodowych/branzowych i technicznych.
Celem jest wzrost szans zatrudnienia przysztych absolwentéw, wzmocnienie ich
kompetencji lub kwalifikacji poprzez udziat w teoretycznych i praktycznych formach
wsparcia w tym aspekcie wigzania szkét zawodowych/branzowych i technicznych
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, skuteczne doradztwo edukacyjno-zawodowe
oraz wzmochnienie potencjatu zespotdow szkdt prowadzacych ksztatcenie zawodowe
i przysposabiajgce do pracy z wojewddztwa opolskiego poprzez nowoczesne doposazenie
odpowiadajgce potrzebom regionalnego rynku pracy (OCRG).

Zajecia edukacyjne ,Zaczarowany $Swiat nauki i przyrody”- zajecia naukowo-poznawcze
dla dzieci, uczniéw i dorostych zachecajgce do poznawania praw przyrody oraz zjawisk
w otaczajagcym nas sSwiecie, w ktérych weimie wudziat co najmniej 800 o0sdb
w pracowniach Centrum Nauki i Eksperymentu , Zaczarowany Swiat” (RZPWE).

Studia podyplomowe i kursy kwalifikacyjne dla nauczycieli, w ramach ktdrych co najmniej
30 nauczycieli uzyska dodatkowe kwalifikacje lub uprawnienia rozszerzajgce mozliwos¢
zatrudnienia. Pozyskana wiedza zostanie wykorzystana w pracy z uczniami, co pozwoli na
uatrakcyjnienie zajeé¢ z nimi, przygotowywanie ciekawych lekcji i prezentacji, dzieki

czemu uczniowie zyskajg wiele umiejetnosci wspierajgcych proces uczenia sie (RZPWE).
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¢) Rozwadj systemu wsparcia dla mtodych rodzicéw

Program ,Mtoda mama na rynku pracy” — kolejna edycja - dla kobiet do 30 roku zycia
posiadajgcych co najmniej jedno dziecko do 8 r.z. Celem bedzie zmiana postaw
uczestniczek dzieki udziatowi w indywidualnych i grupowych poradach z doradcg
zawodowym, co w rezultacie prowadzi¢ bedzie do zatrudnienia (PUP Nysa).

Realizacja Projektu w ramach dziatania 7.6 RPO WO Godzenie Zzycia prywatnego
i zawodowego ,Opolskie dla rodzicow i dzieci llI”. Celem bedzie wsparcie
rodzicéw/opiekundw prawnych dzieci do lat 3, ktérzy chcg wrdci¢ na rynek pracy,
a barierg uniemozliwiajacg im powrdt do aktywnosci jest koniecznos¢ opieki nad matym
dzieckiem. Uczestnikom udzielane bedzie wsparcie finansowe na pokrycie kosztéw opieki

w placéwkach ztobkowych (WUP).

d) Promocja zatrudnienia

Festiwal Kariery oraz kolejna edycja Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery. Wydarzenia
dedykowane mtodziezy, ktéra chce bardziej swiadomie pokierowaé¢ swoim zyciem
zawodowym. Przewidziano interaktywne stoiska szkdt i uczelni wyzszych, wyktady,
warsztaty, panele dyskusyjne, gry edukacyjne. Obydwa wydarzenia ktadg nacisk na
wspotprace ze szkotami wyzszymi, ktdre poprzez ciekawe prezentowanie swoich
stanowisk, a takze Sciezki edukacyjnej, bedg zacheca¢ mtfodziez do kontynuacji nauki
w opolskich szkotach wyzszych (WUP).

Realizacja zadan ustawowych, w tym m.in. organizacja targdéw pracy i gietd pracy w celu
nawigzania kontaktu z pracodawcami i przedstawienia osobom poszukujgcym pracy
atrakcyjnych ofert zatrudnienia (PUP).

Inicjatywa ,,Studidw Praktycznych” na Politechnice Opolskiej polegajgca na tgczeniu przez
mtode osoby nauki z pracg zawodowg, zdobywaniu doswiadczenia zawodowego
i odpowiednich kwalifikacji poprzez ptatne staze zawodowe w opolskich firmach,
niejednokrotnie konczac staz pracg dyplomowa. Celem inicjatywy jest wsparcie opolskich
firm w dotarciu do potencjalnych przysztych pracownikow oraz wsparcie studentow
w poszukiwaniu potencjalnych przysztych pracodawcéw (OCRG).

Wsparcie dziatania Szkolnych Punktéw Informacji i Kariery (SzPiK), gdzie mozna uzyskac
wiedze na temat stazy i praktyk w zaktadach pracy oraz zawrze¢ umowy pomiedzy
uczniami i pracodawcami (PUP).
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Rezultaty

v' Zwiekszenie wiedzy osdb mtodych na temat specyfiki i mozliwosci rynku pracy, w tym
zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych. Pozwoli to na bardziej Swiadome planowanie
kariery zawodowej, zwiekszenie prawdopodobienstwa dokonywania trafnych wyboréw
zawodowych i realizacji zawodowych aspiracji na terenie wojewddztwa opolskiego.
Wspotpraca ze szkotami wyzszymi i prezentacja ciekawych rozwigzan edukacyjnych

zacheci do wyboru Sciezki ksztatcenia w regionie.

v Zwiekszenie kompetencji oraz kwalifikacji oséb mtodych, a w konsekwencji poprawa ich
sytuacji na rynku pracy. Adresaci wsparcia zostang przygotowani do samodzielnego
planowania drogi zawodowej oraz podjecia i dokonania zmian decyzji edukacyjnych

i zawodowych, uwzgledniajgc wtasne uzdolnienia.

6. Rozwoj poradnictwa zawodowego

Poradnictwo i doradztwo zawodowe jest tym obszarem dziatania, ktéry ma na celu wsparcie
jego beneficjentéw w swiadomych i racjonalnych decyzjach zwigzanych z wejsciem (rowniez
ponownym) na rynek pracy. Korzysci z tego procesu nie sprowadzajg sie tylko do
poszczegblnych oséb korzystajgcych z ustug doradcy. Majg réwniez szerszy wymiar, gdyz
przyczyniajg sie do niwelowania niedopasowan strukturalnych na rynku pracy.

Od czasu reformy Publicznych Stuzb Zatrudnienia przeprowadzonej w maju 2014 roku rola
poradnictwa zawodowego w procesie wsparcia bezrobotnych zostata zredukowana.
Poczatkowo wnikato to z zatozonej standaryzacji ustug przy wykorzystaniu profilowania
bezrobotnych. Wraz z odejsciem w roku 2019 od systemu profilowania oraz zmianami na
rynku pracy wynikajgcymi ze spadku poziomu bezrobocia, zachodzi po raz kolejny potrzeba
przedefiniowania roli doradcy zawodowego. Istotniejsze niz kiedykolwiek staje sie
postrzeganie doradztwa jako procesu towarzyszgcego uczestnikom rynku pracy na kazdym
etapie kariery. Tego typu jakosciowe podejscie wigze sie z rozwojem o charakterze
wielokierunkowym, wymagajgcym od kadry statego podnoszenia swoich kwalifikacji
doradczych. Doradcy $wiadczacy ustugi dla oséb pracujacych (poprzez Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej w WUP w Opolu) powinni skoncentrowaé sie na wsparciu

swoich klientéow w ukierunkowaniu ich kariery zgodnie z posiadanymi umiejetnosciami,
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kwalifikacjami oraz zainteresowaniami zawodowymi. Nie musi by¢ to koniecznie zwigzane ze
zmiang pracy. Réwnie dobre efekty moze da¢ pomoc w $wiadomym i celowym planowaniu
Sciezki rozwoju zawodowego. Dla doradcow z powiatowych urzeddw pracy szczegdlnie
istotng grupa klientdw stajg sie osoby dtugotrwale bezrobotne — klient trudny i wymagajacy
intensywnej pomocy, czesto oddalony od rynku pracy z uwagi na przeszkody o charakterze
materialnym i mentalnym. Trzecia istotna grupa, ktéra wymaga wsparcia, cho¢ nie jest
bezposrednim klientem Publicznych Stuzb Zatrudnienia, to osoby bedace w trakcie nauki.

Na niedostateczny stan upowszechnienia doradztwa zawodowego w regionie wskazywali
uczestnicy Opolskiego Forum Zawodowego®!, postulujagc m.in. powotfanie systemu
doradztwa zawodowego tgczacego doradztwo miodziezy i dorostych, a przede wszystkim
umozliwienie aktywnego udziatu publicznych stuzb zatrudnienia w doradztwie zawodowym
dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym we wspodtpracy ze szkotami. W ten sposdb
urzeczywistnitoby sie pierwotne rozumienie ksztatcenia ustawicznego jako procesu
nabywania i doskonalenia wiedzy i umiejetnosci w ciggu catego cyklu trwania zycia (Long Life
Learning), a nie tylko po zakonczeniu formalnego ksztatcenia. Uksztattowana w ten sposéb
naturalna sktonnosc i potrzeba pogtebiania i uzupetniania wiedzy w dalszej perspektywie
czasu staje sie korzystna zaréwno dla pracownikéw jak i pracodawcéw. Pozwala realnie
wykorzysta¢ potencjat zatrudnionych oséb, sprzyjajac efektywnosci pracy, a takze sprzyja
podnoszeniu kapitatu ludzkiego, ktdry staje sie wartoscig utatwiajacg dalszg kariere
zawodowa”’. Rozumiane w taki sposéb poradnictwo zawodowe jest takze pierwszym
krokiem w kierunku efektywnego, dostosowanego do indywidualnych predyspozycji
ksztatcenia ustawicznego jako statego elementu gospodarki regionalnej. Regionalne badania
poswiecone sytuacji mtodziezy wchodzgcej na rynek pracy wskazujg, ze odsetek
respondentdw, ktérzy twierdzili, ze na etapie szkoty ponadgimnazjalnej brali udziat
w spotkaniach z doradcg zawodowym, oscyluje wokdt 55%. Na pytanie skierowane do 0sdb,
ktére miaty tego rodzaju zajecia, o to jaka byta ich formuta, 7 na 10 badanych stwierdzito, ze
byty to jednorazowe spotkania®®. Taka forme wsparcia mtodziezy trudno nazwaé

doradztwem zawodowym sensu stricte, gdyz realnie nie wspiera proceséw decyzyjnych. Ten

2 Opolskie Forum Zawodowe byto konferencjg eksperckg poswiecong omdwieniu stanu i perspektyw

ksztatcenia zawodowego i ustawicznego w regionie. Konferencja miata miejsce w Opolu 10.10.2019 roku.
22Solga B., Stan i perspektywy edukacji ustawicznej w wojewddztwie opolskim. Rekomendacje dziatan.
Niepublikowany tekst pokonferencyjny Opolskiego Forum Zawodowego.

2 Aspiracje edukacyjne i zawodowe uczniéw ostatnich klas szkét zawodowych z terenu wojewddztwa
opolskiego, Pracownia Badan Socjologicznych HUMLARD, Opole-Sroda Wielkopolska 2015.
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stan rzeczy wymaga wzmozonych dziatan na rzecz rozwoju doradztwa zawodowego
w regionie, ktére koncentrowac sie bedzie przede wszystkim na uczniach, tak aby wybory

zawodowe podejmowane byty racjonalnie, w oparciu w wtasne predyspozycje.

Wykres 6. Doradztwo zawodowe w szkotach

W Korzystajgey z doradztwa zawodowego B Cykliczne zajecia z doradeg zawodowym

Zrédto: Aspiracje edukacyjne i zawodowe uczniéw ostatnich klas szkét zawodowych z terenu wojewddztwa opolskiego,
Pracownia Badan Socjologicznych HUMLARD, Opole-Sroda Wielkopolska 2015

Dodatkowym wyzwaniem, jakie przynidst ze sobg poprzedni rok, jest potrzeba swiadczenia
ustug poradnictwa zawodowego w formie zdalnej. Wymaga to spetnienia co najmniej kilku
czynnikbw — zapewnienia odpowiedniej infrastruktury, przygotowania kadry oraz
poinformowania potencjalnych klientéw o mozliwosci skorzystania z ustug doradcy w formie
zdalnej. Jest to jednak takze szansa na szersze rozpropagowanie poradnictwa i dotarcie z nim

do oséb, ktére dotychczas z rozmaitych przyczyn nie korzystaty z tego rodzaju wsparcia.

Cele realizacji zadania
o Integracja wiedzy, pracy, kapitatu i dziatarn rozproszonych w powiatach pomiedzy
instytucjami rynku pracy, edukacji oraz innymi podmiotami $wiadczgcymi ustugi
poradnictwa zawodowego.
o Zwiekszenie jako$ci ustug i dostepnosci poradnictwa zawodowego oraz kompetencji
zawodowych i interpersonalnych doradcéw zawodowych Opolszczyzny.

o Promowanie idei ksztatcenia ustawicznego.
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Dziatania zaplanowane na 2021 rok
a) Dziatania na rzecz mtodziezy

e Organizacja spotkan doradcéw zawodowych z mtodzieza w szkotach i szkolnymi
doradcami zawodowymi (réwniez w formie on-line) (PUP).

e Dziatalno$¢ Powiatowej Platformy Poradnictwa Zawodowego. Dziatania skupiajg sie na
organizacji warsztatéw i spotkan dla szkolnych doradcéw i pedagogdédw z zakresu
catozyciowego poradnictwa zawodowego, spotkan i warsztatéw dla ucznidw szkot
podstawowych i ponadpodstawowych, wymiany informacji i wspotpracy w sferze
doradztwa zawodowego oraz tworzeniu nowych narzedzi stuzgcych budowaniu sciezek
kariery edukacyjno-zawodowej mtodziezy (PUP Nysa).

e VI Powiatowy konkurs Wiedzy o Rynku Pracy w ramach partnerstwa z Publiczng Poradnig
Psychologiczno-Pedagogiczng (PUP Olesno).

e Organizacja konferencji dedykowanej mtodziezy szkolnej w ramach Ogdlnopolskiego
Tygodnia Kariery wspdlnie z Publiczng Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng (PUP
Olesno).

e Publikacja informatora ,Rynek Pracy i Doradztwo Zawodowe Powiatu Oleskiego” (PUP

Olesno).

b) Dziatania na rzecz oséb dorostych

e Europejski Budzet Obywatelski — realizowana w ramach RPO inicjatywa na rzecz
upowszechniania i dofinansowania ksztatcenia ustawicznego osdéb dorostych poprzez
realizacje szkolen i kursow kwalifikacyjnych. Wsparcie skoncentrowane bedzie na
kadrach kluczowych dla rozwoju wojewddztwa (UMWO).

e Organizacja Opolskiego Forum Zawodowego - spotkanie eksperckie w zakresie
ksztattowania regionalnej polityki edukacyjnej i zatrudnieniowej skierowane do
przedstawicieli samorzadu terytorialnego, Srodowisk akademickich, przedsiebiorcéw oraz
instytucji edukacji i rynku pracy. Tematem tegorocznej dyskusji sg réozne aspekty pracy
zdalnej. (WUP).

e Dziatania partnerstwa lokalnego na rzecz promowania i rozwoju ustug poradnictwa
zawodowego oraz szerzenia idei ksztatcenia ustawicznego, w tym popularyzacji uczenia

sie przez cate zycie (WUP, PUP).
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Strefa Aktywnego Rozwoju to miejsce, w ktérym doradcy zawodowi przy pomocy
dostepnych narzedzi, w tym testow i kwestionariuszy, przeprowadzg bilans kompetencji
zawodowych oraz beda towarzyszy¢ klientom podczas dokonywania wyboréw
zwigzanych z dalszg karierg zawodowg. Adresatami sg osoby w wieku od 18 r.z., bez
wzgledu na status na rynku pracy, ktérzy uzyskajg kompleksowe wsparcie i pomoc
W rozwoju osobistym i zawodowym (WUP).

Praca doradcéw zawodowych z osadzonymi w areszcie oraz kuratorami sgdowymi (PUP).
Prowadzenie spotkann informacyjnych oraz porad indywidualnych i grupowych
szczegblnie wsrdd osob zagrozonych dtugotrwatym bezrobociem, ale takze dla oséb
pracujgcych, w tym ,poradnictwa na odlegtos¢” — z wykorzystaniem internetu lub
telefonu. Wsparcie tej grupy w poszukiwaniu pracy, pomoc w rozwigzywaniu problemow
zawodowych, w planowaniu rozwoju zawodowego, wyborze kierunku ksztatcenia lub
szkolenia, a takze podwyzszenia motywacji w zakresie aktywnosci zawodowej (PUP,
WUP).

Swiadczenie ustug indywidualnego poradnictwa zawodowego dla 0séb pracujacych lecz
niezadowolonych z obecnego miejsca pracy badz wykonywanego zawodu (PUP Opole).
Udziat w ogdlnopolskim Projekcie PO WER 2014-2020 ,Kooperacja 3D-model
wielosektorowej wspdtpracy na rzecz wsparcia oséb i rodzin dla gmin powyzej 20 tys.
mieszkancow” stuzagcym poprawie dostepnosci i jakosci $wiadczonych ustug spotecznych

(wybrane PUP).

c) Rozwadj kadr PUP i WUP

Realizacja i koordynowanie poradnictwa zawodowego w publicznych stuzbach
zatrudnienia na terenie wojewddztwa (WUP).

Szkolenia dla doradcéw zawodowych z powiatowych urzedéw pracy oraz szkot
podnoszgce wiedze, umiejetnosci i kwalifikacje niezbedne do prowadzenia poradnictwa
(w tym szkolenia on-line), a takze tworzenie, przechowywanie i upowszechnianie
scenariuszy warsztatéw stworzonych przez doradcéw WUP i PUP (WUP, PUP).

III

Kontynuacja projektu w ramach Erasmus+ ,Rozwin skrzydta 1I” w celu poprawy
umiejetnosci pracownikéw Publicznych Stuzb Zatrudnienia $wiadczgcych ustugi na rzecz

klientéw defaworyzowanych. Uczestnicy nabedg wiedze ktéra przetozy sie na
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innowacyjne metody pracy z klientami w mysl zatozen ,sciezek poprawy umiejetnosci”
dotyczagcg metod motywowania pracownikdw, zarzadzania zespotem oraz ryzykiem,
metod pracy z osobami w trudnej sytuacji na rynku pracy, zarzadzania zmiang,
wyznaczania celéw krétko i dtugoterminowych. Planowana jest organizacja konferencji

podsumowujgcej (WUP, PUP).

Rezultaty

v Zdobycie przez doradcéw zawodowych doswiadczenia, kompetencji, wiedzy
i umiejetnosci w celu stosowania nowych metod pracy doradczej oraz
efektywniejszego realizowania dziatan strategicznych i statutowych, wzmocnienie
zdolnosci niezbednych do przygotowania i realizacji projektéw ze srodkéw unijnych,
a takze opracowanie i wdrazanie skutecznych metod poradnictwa zawodowego dla
miodziezy szkolnej, oséb pozostajgcych bez zatrudnienia i oséb chcacych zmienic
swojg sytuacje zawodowa.

v' Wzrost $wiadomosci mtodych ludzi o realiach rynku pracy oraz skutkach wtasnego
wyboru kierunku ksztatcenia i decyzji zawodowych.

v' Zdobycie przez bezrobotnych praktycznych umiejetnosci poszukiwania pracy,
wyksztatcenie aktywnych postaw utatwiajgcych poruszanie sie po rynku pracy
i podejmowanie indywidualnych decyzji edukacyjnych i zawodowych.

v' Zmiana postaw kandydatow do pracy oraz postrzegania urzeddéw pracy przez osoby
bezrobotne - prowadzi¢ bedzie do zatrudnienia jak najwiekszej liczby oséb
bezrobotnych.

v' Upowszechnienie idei poradnictwa zawodowego oraz wzmocnienie wspbtpracy
partnerow zaangazowanych w rozwdj poradnictwa w regionie, a tym samym
integracja Srodowiska doradcow zawodowych i edukacyjnych.

v' Poprawa jako$ci $wiadczonych ustug w obszarze poradnictwa zawodowego
i informacji zawodowe] dzieki wymianie doswiadczen pomiedzy doradcami
zawodowymi i pracownikami instytucji rynku pracy, edukacji, pomocy spotecznej
i wieziennictwa.

v" Upowszechnienie i zwiekszenie roli ksztatcenia ustawicznego jako czynnika poprawy

jakosci kapitatu ludzkiego i regionie.
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Monitoring i sprawozdawczosé

Zaprezentowane w niniejszym dokumencie zadania zostaty przedstawione i zaproponowane
przez podmioty wspoéfuczestniczace w realizacji Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz
Zatrudnienia dla Wojewddztwa Opolskiego na 2021 rok: Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu,
11 powiatowych urzeddw pracy wojewddztwa opolskiego, Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Opolskiego, Komende Wojewddzka Ochotniczych Hufcéw Pracy, Opolskie
Centrum Rozwoju Gospodarki oraz Regionalne Centrum Placdwek Wsparcia Edukacji.
Podmioty te beda prowadzity biezacy monitoring swoich zadan oraz wdrazaty odpowiednie
dziatania w przypadku, gdyby osiggniecie zatozonych rezultatow byto zagrozone.

Po zakonczeniu 2021 roku, a co za tym idzie zamknieciu Regionalnego Planu Dziatan,
podmioty realizujgce zadania zobowigzane sg do dnia 21 stycznia 2022 roku ztozyé
sprawozdanie z jego realizacji, opierajac sie na zawartych w nim zatozeniach. Na tej
podstawie Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu stworzy sprawozdanie catosciowe dla
wojewddztwa opolskiego, ktére — wraz z pozostatymi sprawozdaniami regionalnymi —
stanowi¢ bedzie element sprawozdawczosci z osiggniecia zaktadanych rezultatéw Krajowego

Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia.
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Wszystkie instytucje z terenu wojewddztwa opolskiego, zainteresowane przystgpieniem do
realizacji Regionalnego Planu Dziatar na Rzecz Zatrudnienia dla Wojewddztwa Opolskiego na
2021rok oraz uzupetnieniem go o wtasne dziatania realizowane na rzecz rynku pracy,

zachecamy do wypetnienia dotgczonej karty zadan i przestanie jej na adres:

Wojewaddzki Urzad Pracy

ul. Gtogowska 25c¢

44 - 315 Opole

Informacji na temat sposobu wypetniania karty oraz Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz
Zatrudnienia dla Wojewddztwa Opolskiego na 2020 rok udzielg Panstwu pracownicy WUP
w Opolu: P. Elzbieta Glinska — tel. 44 17 709, e-mail: e.glinska@wup.opole.pl
P. Krzysztof Duraj —tel. 44 17 052, e-mail: k.duraj@wup.opole.pl
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