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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawoddw i specjalnosci)

Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemoéw informatycznych 251202

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Specjalista do spraw informatyki.
e Specjalista do spraw oprogramowania.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 2512 Software developers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja J - Informacja i komunikacja.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy zrédet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe), zrédet internetowych oraz
wynikéw badan i analiz prowadzonych w projekcie PO KL (2011-2013) ,Rozwijanie zbioru
krajowych standardéw kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodawcow”,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisdéw zawoddéw na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Jolanta Dzieslewska — Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Radom.
e Jarostaw Wojciechowski —4commerce.pl, Pabianice.
e Tomasz Sutkowski — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.
e Ireneusz Wozniak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.
e Jarostaw Sitek — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:

e Ewa Brzeska — Ebitech Sp. z 0.0., Radom.
e Mariusz Grabowski — Hewlett Packard Enterprise Sp. z 0.0., Warszawa.

Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e Marek Mienkowski — Stowarzyszenie Sita w Innowacji, Radom.
e Krzysztof Chetpinski — Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji, Warszawa.
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Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.
WAZNE:

W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktéry wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych wykonuje prace
zwigzane z modyfikacja, rozwojem i utrzymaniem oprogramowania®® systeméw informatycznych®.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systeméw informatycznych zajmuje sie wdrazaniem®,
konserwacja®, dostosowywaniem oprogramowania stanowigcego element systemu informatycznego
do zmieniajacych sie wymagan funkcjonalnych?® i niefunkcjonalnych®. Pracuje réwniez nad rozwojem
oprogramowania zgodnie z potrzebami i oczekiwaniami uzytkownikéw oraz w celu osiggniecia jego
maksymalnej wydajnosci.

Sposoby wykonywania pracy

Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych stosuje metody, techniki

i procedury zwigzane ze wspotpracg z uzytkownikami systeméw informatycznych w zakresie ich

biezgcego utrzymania, a takze z:

— opracowywaniem i wdrazaniem procedury obstugi, utrzymania oraz konfiguracji
oprogramowania,

— analizowaniem wydajnosci oraz optymalizowaniem pracy systemoéw informatycznych,

— identyfikowaniem i analizowaniem potrzeb uzytkownikéw i na ich podstawie tworzeniem
specyfikacji wymagan,

— analizowaniem dostepnych na rynku rozwigzan i poszukiwaniem gotowych systemow
realizujgcych wymagania uzytkownikow,

— projektowaniem, implementacjg i testowaniem nowych funkcji w oprogramowaniu,

— analizowaniem bezpieczenstwa systemow informatycznych,

— zarzadzaniem zmianami i wprowadzaniem kolejnej wersji oprogramowania,

— przygotowaniem dokumentacji technicznej i uzytkowej systemoéw informatycznych.

WAZNE:

W przypadku realizacji zaawansowanych projektéw informatycznych wystepuje specjalizacja w zakresie czynnosci
wykonywanych podczas prac nad rozwojem oprogramowania, np. dotyczagcych prac badawczych, testowania,
programowania, analizowania wymagan, projektowania. Wowczas specjalista do spraw rozwoju
oprogramowania systemow informatycznych moze koordynowac prace wyspecjalizowanych cztonkéw zespotu
rozwijajgcego oprogramowanie. Podczas realizacji projektow specjalista do spraw rozwoju oprogramowania
systemow informatycznych wspétpracuje z innymi specjalistami, np. projektantami, analitykami, programistami,
grafikami, specjalistami z innych dziedzin. W mniejszych organizacjach oraz przy mniejszej ztozonosci
oprogramowania zawdd ten ma charakter bardziej interdyscyplinarny.

Wiecej szczegétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2., 3.3., 3.4.
Kompetencje zawodowe.
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2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systeméw informatycznych pracuje
w pomieszczeniach biurowych, ktére mogg miec charakter:

—  przestrzeni otwartej, np. open space®’,

— jedno- lub kilkuosobowych pokoi, gabinetéw,

— laboratorium komputerowego.

Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systeméw informatycznych moze réwniez wykonywac
SwWojg prace w innym miejscu, np. w domu lub u klienta. Praca specjalisty jest zwykle praca
jednozmianowg, mozliwe sg tez elastyczne godziny pracy i praca zdalna, czesto réwniez zadaniowa.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych w swojej pracy korzysta
ze zintegrowanego $rodowiska komputerowego (sprzet, peryferia'?, system operacyjny), a takze z:
— dostepu do sieci komputerowe;j,

— literatury fachowej,

— komunikatoréw,

— internetu,

— aplikacji do zarzadzania projektem,

— systemow kontroli wersji,

— edytorow, kompilatoréw, debugeréw (programoéw do wykrywania btedéw w oprogramowaniu),
— narzedzi do testowania aplikacji,

— systemow do tworzenia dokumentacji,

— oprogramowania biurowego.

Organizacja pracy

Wykonywanie zadan zawodowych przez specjaliste do spraw rozwoju oprogramowania systemow
informatycznych zatrudnionego na etacie zwykle odbywa sie w systemie jednozmianowym, w statych
godzinach pracy, w dni robocze.

Postep technologiczny umozliwia wykonywanie coraz wiekszej liczby zadan bez koniecznosci
przebywania w biurze. Praca specjalisty do spraw rozwoju oprogramowania systemoéw
informatycznych ma charakter indywidualny lub zespotowy, w zaleznosci od realizowanego projektu.

Praca specjalisty do spraw rozwoju oprogramowania systemoéw informatycznych moze odbywa¢ sie
takze w nienormowanym czasie, czesto wymaga statych kontaktow z klientem, wyjazdéw stuzbowych.
Pracownik coraz czesciej pracuje w sposéb zdalny, wykorzystujgc do tego programy do komunikacji
zdalnej oraz wideokonferencyjnej.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczenstwo pracy cztowieka

Osoba pracujgca jako specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systeméw informatycznych

narazona jest na:

— przecigzenia uktadu kostno-stawowego z powodu wymuszonej pozycji ciata podczas dtugotrwatej
pracy przy komputerze, tj.: zmiany zwyrodnieniowe kregostupa, wady postawy, zmiany w uktadzie
kostno-stawowym nadgarstka,

— przecigzenia narzadu wzroku spowodowane intensywng i dtugotrwatg praca przy komputerze, zte
lub niewtasciwe sztuczne oswietlenie pomieszczen, tj.: ostabienie wzroku, bdl, tzawienie oczu,
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— obcigzenia nerwowo-psychiczne spowodowane pracg pod presjg czasu, czego skutkiem jest stres,
ktéry moze prowadzi¢ do nerwicy, depresji,

— podwyzszony poziom hatasu podczas pracy w pomieszczeniu, w ktdrym stoi wiele komputerdw,
drukarek.

WAZNE:
Szczegdlne wazne jest organizowanie stanowiska pracy zgodnie z zasadami, przepisami bezpieczeristwa i higieny
oraz ergonomii6 pracy.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

Wymagania psychofizyczne

Dla pracownika wykonujgcego zawdd specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow
informatycznych wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych

— sprawno$¢ uktadu kostno-stawowego,
— sprawno$é uktadu miesniowego,

— sprawnosc¢ konczyn gérnych,

— sprawno$é narzadu wzroku,

— sprawnosc¢ narzadu stuchu;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— ostros¢ wzroku i stuchu,

— rozrdznianie barw,

— spostrzegawczosé,

— zrecznosc rak,

— zreczno$¢ palcow;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— uzdolnienia matematyczne,

— zdolnos¢ pracy w szybkim tempie,

— zdolnos¢ koncentracji uwagi,

— rozumowanie logiczne,

— twodrcze myslenie,

— dobra pamigg,

— zdolnosc¢ przekonywania,

— podzielno$¢ uwagi,

— predyspozycje do dtugotrwatej pracy w pozycji siedzacej,
— tatwos¢ wypowiadania sie w mowie i piSmie;

w kategorii cech osobowosciowych

— samodzielnos¢,

— samokontrola,

— zainteresowania informatyczne,

—  rzetelnosc,

— dociekliwosg,

— odpornos¢ na stres,

— cierpliwosé,

— zdolnos¢ do wspotdziatania,

— wytrzymatos¢ na dtugotrwaty wysitek,
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— kreatywnosg,

— wytrwatosé,

— doktadnosé,

— gotowo$¢ do ustawicznego uczenia sie oraz dzielenia sie wiedza.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.5. Kompetencje spoteczne; 3.6. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Ze wzgledu na czeste kontakty z klientem, uzytkownikiem koncowym, do pracy w zawodzie
specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systeméw informatycznych wymagany jest dobry
stuch oraz sprawny aparat mowy. Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu sg powazne wady
wzroku, ktére utrudniajg prace przy komputerze, niesprawnos$é konczyn gornych, okreslone wady
i choroby kregostupa z uwagi na dtugotrwata prace w pozycji siedzace;.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawod:zie

Pracodawcy, rekrutujgc specjalistow do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych,
preferuja osoby posiadajgce wyksztatcenie wyisze | i Il stopnia kierunkéw informatycznych,
technicznych, scistych (mechatronika, telekomunikacja, elektronika, matematyka, fizyka).

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Nie ma wymogdéw w zakresie niezbednych kwalifikacji czy uprawnied dopuszczajgcych
do wykonywania zawodu specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych.

Atutami przy zatrudnieniu w tym zawodzie s3:

— udokumentowane doswiadczenie na identycznym lub pokrewnym stanowisku pracy,

— bardzo dobra znajomos¢ obstugi komputera i rozlegta wiedza programistyczna,

— posiadanie zaswiadczen/certyfikatow o ukoniczeniu specjalistycznych kurséw i szkolen,
zwigzanych z rozwojem oprogramowania systemoéw informatycznych oraz znajomos$¢ narzedzi,
stuzacych do rozwoju oprogramowania danego systemu informatycznego,

— certyfikaty potwierdzajgce znajomos¢ jezyka angielskiego na réznych poziomach zaawansowania.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgji: 4.2. Instytucje oferujqgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwo$ci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych, w zaleznosci
od posiadanego doswiadczenia, moze pracowac na stanowisku:

— mtodszego specjalisty,

—  spegcjalisty,

— starszego specjalisty.
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Specjalista po uzupetnieniu wiedzy i kompetencji moze réwniez pracowa¢ w zawodach pokrewnych.
Osoby pogtebiajgce wiedze w zakresie zarzgdzania zespotami i projektami informatycznymi mogg petnic¢
funkcje:

—  kierownikéw zespotéw,

—  kierownikdéw projektéw,

— dyrektoréw IT.

Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systeméw informatycznych moze poszerza¢ swoje
kompetencje m.in. poprzez:

— uczestnictwo w szkoleniach specjalistycznych i w konferencjach branzowych,

— kontynuacje nauki na studiach podyplomowych,

— uczestnictwo w webinariach® oraz korzystajac z oferty szkoleri e-learningowych®.

Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemoéw
informatycznych nie ma mozliwosci potwierdzania kompetencji zawodowych zaréwno w edukacji
formalnej, jak i pozaformalne;j.

Istnieje mozliwo$¢ potwierdzania kompetencji przydatnych w zawodzie specjalista do spraw rozwoju
oprogramowania systeméw informatycznych w ramach studiéw | i Il stopnia oraz studidéw
podyplomowych, ukierunkowanych na rozwdéj oprogramowania systeméw informatycznych.

Alternatywnymi formami potwierdzania kompetencji w zawodzie specjalisty do spraw rozwoju

oprogramowania systemoéw informatycznych mogg byc¢:

—  portfolio zawierajgce przyktady zrealizowanych projektow informatycznych,

— uzyskane nagrody, wyrdznienia branzowe i rekomendacje od pracodawcow i instytucji
wdrazajacych oprogramowanie autorstwa/wspotautorstwa kandydata do zatrudnienia,

— uzyskanie specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci potwierdzane certyfikatami/zaswiadczeniami,
wydanymi przez komercyjne firmy branzy informatycznej.

Wiecej informacji mozna uzyskac¢ w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow
informatycznych moze rozszerzac¢ swoje kompetencje zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. — - . - Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawoddw i specjalnosci
Analityk systemow teleinformatycznych 251101
Konsultant do spraw systemdw teleinformatycznych 251102
Projektant / architekt systemow teleinformatycznych 251103
Specjalista do spraw doskonalenia i rozwoju aplikacji 251201

3. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemoéw informatycznych
wykonuje réznorodne zadania, do ktérych nalezg w szczegdlnosci:
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Z1

z2
Z3

4
Z5
Z6
z7

Z8

Z9

Formutowanie zatozen, wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych oprogramowania systemu
informatycznego.

Analizowanie wymagan systemu informatycznego.

Analizowanie i wybér dostepnego na rynku oprogramowania pod katem zadan realizowanych
przez system informatyczny.

Dostosowywanie oprogramowania systemu informatycznego z uwzglednieniem okreslonych
wymagan.

Organizowanie i wykonywanie testéw oprogramowania®’ systemu informatycznego.
Opracowywanie dokumentacji uzytkowej oprogramowania systeméw informatycznych.
Dostosowywanie i migrowanie oprogramowania do zmienionego S$rodowiska sprzetowo-
-aplikacyjnego systemu informatycznego.

Organizowanie pracy w cyklu wydan nowych, poprawionych wersji oprogramowania systemu
informatycznego.

Opracowywanie procedur utrzymania oprogramowania systemu informatycznego.

3.2. Kompetencja zawodowa Kzl: Opracowywanie modelu architektury oraz projektu

oprogramowania systemu informatycznego

Kompetencja zawodowa Kz1: Opracowanie modelu architektury oraz projektu oprogramowania
systemu informatycznego obejmuje zestaw zadan zawodowych Z1, 72, 73, do realizacji ktérych
wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

Z1 Formutowanie zatozenn, wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych oprogramowania

systemu informatycznego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Sposoby pozyskiwania informacji na temat e Pozyskiwac i analizowac¢ informacje nt. wymagan
wymagan dla oprogramowania; w zakresie swojej odpowiedzialnosci;

Rodzaje oraz zasady formutowania wymagan o Identyfikowaé procesy, ktére ma realizowac
funkcjonalnych oprogramowania; oprogramowanie systemu;

Rodzaje oraz zasady formutowania wymagan e Dokumentowaé wymagania z uzyciem

stosowanych w organizacji standardéw opisu

wymagan;

Identyfikowac¢ nowe wymagania dla

uzytkowanego oprogramowania systemu

informatycznego;

e Specyfikowa¢ wymagania rozwoju
oprogramowania;

e Interpretowac stosowane w technikach
modelowania pojecia i okreslenia dziedzinowe.

niefunkcjonalnych oprogramowania;

Zasady dokumentowania wymagan z uzyciem
standardéw; .
Techniki i jezyki modelowania'®.

Z2 Analizowanie wymagan systemu informatycznego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Metody analizowania wymagan;
Wymagania branzy i mozliwych srodowisk
eksploatacji oprogramowania systemu
informatycznego;

Wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne
stawiane oprogramowaniu podobnych
systeméw informatycznych;

Procesy biznesowe typowe dla branzy

i organizacji uzytkujacej system;

Oceniac¢ pozyskane informacje pod katem ich
przydatnosci w okreslonym przypadku;
Okresla¢ lub identyfikowac procesy, ktére ma
realizowac oprogramowanie systemu;
Oceniac ryzyko wptywu nowych wymagan

na istniejace funkcje systemu.
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e Oprogramowanie i technologie informatyczne
stosowane w organizacji.

Z3 Analizowanie i wybdér dostepnego na rynku oprogramowania pod katem zadan realizowanych
przez system informatyczny

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne e |dentyfikowac procesy, ktére ma realizowac
stawiane oprogramowaniu systemu oprogramowanie systemu;
informatycznego; e Badacd cechy i uzytecznos¢ istniejgcego

e  Przepisy prawa dotyczace licencjonowania’ oprogramowania wzgledem wymagan;

i praw autorskich®; e  Wskazywac alternatywy dla rozwigzan danego

e Dokumentacje systemdéw informatycznych; problemu;

e  Procesy biznesowe typowe dla branzy e Dobierac¢ oprogramowanie potrzebne do
i organizacji, wykorzystujgcej system. realizacji okreslonych zadan przez system

informatyczny;
e Przestrzegaé praw autorskich i licencyjnych;
o  Korzysta¢ z dokumentacji systemow
informatycznych.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Rozwijanie oprogramowania systemu informatycznego

Kompetencja zawodowa Kz2: Rozwijanie oprogramowania systemu informatycznego obejmuje
zestaw zadan zawodowych 74, Z5, Z6, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.

Z4 Dostosowywanie oprogramowania systemu informatycznego z uwzglednieniem okreslonych
wymagan

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

Etapy wytwarzania oprogramowania;

Cykl zycia oprogramowania4;

Zasady projektowania oprogramowania
systeméw informatycznych;

Wzorce rozwigzan problemdéw informatycznych;
Algorytmy1 i struktury danvch14;

Wybrane jezyki programowania7;

Biblioteki programistvczne3;

Narzedzia informatyczne wspomagajgce rozwoj
oprogramowania w pracy zespotowej;

Bazy danych i jezyki zapytan do baz danych;
Zasady projektowania struktur i baz danych;
Zasady tworzenia oprogramowania
spetniajgcego wymogi bezpieczenstwa i ochrony
informacji;

Zagadnienia bezpieczenstwa systemdéw
informatycznych;

Zasady ochrony danych w systemach
informatycznych;

Podstawy prowadzenia projektéw
informatycznych;

Zasady zarzgdzania wersjami kodu aplikacji;
Narzedzia do wersjonowania kodu® aplikacji.

e Planowadé rozwdj oprogramowania zgodnie
z wymaganiami;

e  Projektowac wykonanie okreslonego zakresu
oprogramowania;

e Dobiera¢ wtasciwe wzorce rozwigzan
problemoéw informatycznych i biblioteki
programistyczne;

e Oceniac koszty i czas wykonania wybranego
zakresu oprogramowania;

e Korzystacd z narzedzi do pracy grupowej nad
kodem zrédtowym oprogramowania;

e  Organizowac prace w cyklu wersjonowania
oprogramowaniazz;

e  Przygotowywac pakiety aktualizacyjne nowych
wersji oprogramowania;

e  Projektowac i stosowac wtasciwe algorytmy
i struktury danych;

e  Programowac w okreslonych jezykach
programowania;

e  Wprowadzac zmiany w istniejgcym kodzie
zrédtowym oprogramowania;

e  Wprowadzac stosowne zabezpieczenia
chronigce informacje przetwarzane przez

10




INFORMACIJA O ZAWODZIE — Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemoéw informatycznych 251202

oprogramowanie;
Postugiwac sie narzedziami wspierajgcymi
wersjonowanie kodu aplikacji.

25 Organizowanie i wykonywanie testow oprogramowania systemu informatycznego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady tworzenia testow na réznych poziomach
testowania (jednostkowym, integracji,
systemowym, wydajnosciowym, testow
funkc'onalnychls);

Metody zwiekszania efektywnosci pracy
oprogramowania systemu informatycznego;
Metody analizy i oceny wydajnosci
oprogramowania systemu informatycznego.

Tworzyc¢ testy na réznych poziomach testowania
(jednostkowym, integracji, systemowym,
wydajnosciowym, funkcjonalnym);

Testowaé oprogramowanie w zakresie
wtasciwym dla realizowanego projektu;
Dokumentowac przeprowadzone testy;
Stosowac narzedzia monitorujgce prace systemu
informatycznego.

26 Opracowywanie dokumentacji uzytkowania oprogramowania systemow informatycznych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady prowadzenia dokumentacji rozwijanego
oprogramowania;

Oprogramowanie biurowe, w szczegdlnosci
edytory tekstow.

o  Dokumentowad rozwdj oprogramowania
systemu zgodnie ze standardami organizacji;

e  Korzysta¢ z oprogramowania biurowego.

3.4. Kompetencja zawodowa  Kz3:

informatycznego

Utrzymywanie

oprogramowania  systemu

Kompetencja zawodowa Kz3: Utrzymanie oprogramowania systemu informatycznego obejmuje
zestaw zadan zawodowych 27, Z8, 79, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy

i umiejetnosci.

27 Dostosowywanie i migrowanie oprogramowania do zmienionego srodowiska sprzetowo-

-aplikacyjnego systemu informatycznego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady uruchamiania funkcji oprogramowania;
Zasady tworzenia harmonogramu dostosowania
oprogramowania;

Wymagania branzowe;

Procesy biznesowe organizacji;

Metody zwiekszania efektywnosci pracy
oprogramowania systemu informatycznego;
Zasady i technologie integracji oprogramowania;
Dziedzinowe protokoty komunikacji miedzy
oprogramowaniem systemow informatycznych.

Tworzy¢ odpowiedni do Srodowiska eksploatacji
harmonogram uruchamiania funkgji
oprogramowania;

Okresla¢ mozliwosci i szacowac czas
dostosowania oprogramowania;

Konsultowac zgtaszane problemy eksploatacyjne
oprogramowania;

Dopasowywac oprogramowanie do zmiany
wymagan infrastrukturalnych;

Migrowac dane miedzy oprogramowaniem
systemow informatycznych;

Tworzy¢ interfejsy oprogramowania systemoéw
informatycznych.
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28 Organizowanie pracy w cyklu wydan nowych, poprawionych wersji oprogramowania systemu

informatycznego

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Cykl wydan nowych wersji oprogramowania e  Opracowywac harmonogram wdrozenia nowej
systemu; wersji oprogramowania;

e  Zasady tworzenia harmonogramu wdrazania e  Ocenia¢ wptyw nowej wersji na catos¢ systemu.

nowych wersji oprogramowania systemu;

o Ryzyka zwigzane z wdrozeniem nowej wersji
oprogramowania.

29 Opracowywanie procedur utrzymania oprogramowania systemu informatycznego

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady utrzymania ciggtosci dziatania systeméw | e Identyfikowac¢ elementy aplikacji wymagajace

informatycznych; stosowania okreslonych procedur
e Dokumentacje systemdéw informatycznych; utrzymaniowych;
e  Procesy biznesowe systemu informatycznego. e Tworzy¢ procedure utrzymania aplikacji.

3.5. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systeméw informatycznych
powinien mie¢ kompetencje spoteczne niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania
zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

e Ponoszenia odpowiedzialnos$ci za skutki dziatan wtasnych zwigzanych z rozwojem
oprogramowania systeméw informatycznych.

e Komunikowania sie z uzytkownikami i specjalistami uczestniczgcymi w rozwoju oprogramowania
systemoéw informatycznych.

e Uzasadniania swoich opinii i decyzji dotyczacych rozwoju oprogramowania.

e Podejmowania dziatania i wspdtdziatania w trakcie procesu rozwijania oprogramowania.

e Podejmowania samodzielnego decyzji zwigzanych z rozwojem oprogramowania systemoéw
informatycznych.

e Prowadzenia samooceny dziatan wifasnych i konstruktywnej oceny cztonkéw zespotu
projektowego, ktérym kieruje.

e Dbania i utrzymywania trwatych relacji z partnerami oraz klientami firmy.

e Doskonalenia kompetencji zawodowych w sposdb ustawiczny oraz sledzenia nowych rozwigzan
technologicznych w zakresie rozwoju oprogramowania systeméw informatycznych.

e Kierowania sie zasadami zgodnymi z etykg zawodowa w branzy IT.

3.6. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznosé kompetencji kluczowych dla zawodu
specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych.
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Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania Internetu [
Umiejetnosci matematyczne "
Umiejetnosé czytania ze zrozumieniem i pisania [T
Sprawno$¢ motoryczna [
Planowanie i organizowanie pracy e
Wywieranie wptywu/przywédztwo e
Komunikacja ustna  [E—
Wspétpraca w zespole  [—
Rozwigzywanie probleméw  [—

0 1 2 3 4 5

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow
informatycznych

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych - projekt PIAAC (OECD).

3.7. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomdéw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie specjalista do spraw rozwoju oprogramowania
systemoéw informatycznych nawigzujg do opisdow poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

—  Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

—  Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Ze wzgledu na szybki rozwdj technologii informatycznych oraz ich szerokie wykorzystanie we
wszystkich branzach i dziedzinach gospodarki specjalista do spraw rozwoju oprogramowania
systemow informatycznych jest zawodem pozgdanym na rynku pracy, szczegdlnie w najbardziej
rozwinietych regionach kraju.

Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych moze podjg¢ prace w:

— firmach produkcyjno-ustugowych zajmujacych sie wytwarzaniem, modyfikacjg, konserwacja
oprogramowania,

— przedsiebiorstwach, ktore wykorzystywane oprogramowanie opracowujg we wtasnym zakresie,

— jednostkach naukowych,

— jednostkach badawczo-rozwojowych.
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Moze by¢ zatrudniony na:
— umowe o prace,
— umowe o dzieto,
— umowe-zlecenie.

Moze tez, pracujac w ramach dziatalnosci gospodarczej, $wiadczy¢ ustugi na zasadzie B2B°.

Ze wzgledu na rozwdéj technologii informatycznych oraz szerokosc¢ ich stosowania specjalista do spraw
rozwoju oprogramowania moze pracowac we wszystkich branzach i dziedzinach gospodarki.

Pracodawcy przy zatrudnieniu zwracajg uwage na znajomos¢ rozwijanego systemu informatycznego
oraz branzy, dla ktdrej dany system informatyczny jest dedykowany.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Ranking (monitoring) zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych:

http://mz.praca.gov.pl
https://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/zawody-deficytowe-i-
nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WwWWw.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztatcenie

W zawodzie specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych najczesciej
pracujg absolwenci szkét wyzszych kierunkéw: informatycznych, technicznych, $cistych (mechatronika,
telekomunikacja, elektronika, matematyka, fizyka). Ksztatcenie na takich kierunkach oferujg
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w szczegblnosci  politechniki, uniwersytety oraz niepubliczne szkoty wyzsze. Szkoty wyzsze
oferujg rowniez studia podyplomowe z tego zakresu.

Szkolenie

Ze wzgledu na szybki postep, jaki dokonuje sie w obszarze rozwoju oprogramowania, praca w zawodzie
specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemoéw informatycznych wymaga ciggtego
poszerzania kompetencji. Dlatego pracownik powinien bra¢ udziat w specjalistycznych szkoleniach, np.
z zakresu:

—  projektowania oprogramowania,

—  produkcji oprogramowania,

—  technologii informatycznych,

— oprogramowania danego systemu informatycznego,

—  dokumentowania systemow w okreslonej notacji.

Szkolenia prowadzone przez firmy komercyjne z reguty konczg sie egzaminem i wydaniem certyfikatu,
ktory potwierdza uzyskang przez uczestnika wiedze i umiejetnosci, wynikajace z oferty programowej
danego szkolenia.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych zrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:

www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.gov.pl/web/edukacja/ksztalcenie-zawodowe
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod
http://www.zrp.pl

Szkolenia zawodowe:
Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3, Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Wynagrodzenie oséb pracujgcych w zawodzie specjalista do spraw rozwoju oprogramowania
systemoéw informatycznych jest zréznicowane i wynosi od 4000 zt do 12 000 zt brutto miesiecznie.

Poziom wynagrodzen uzalezniony jest od:

— sytuacji na lokalnym rynku pracy,

— kategorii pracodawcy (prywatny, publiczny, z kapitatem zagranicznym),
— regionu Polski,

— wielkosci aglomeracji,

— doswiadczenia pracownika,

— zakresu obowigzkdéw pracownika,

— branzy, w ktérej dziata firma.
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WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawod/grupe zawoddéw s3 orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzac, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajagc z polecanych zrodet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 10.07.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujace o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie

W zawodzie specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systeméw informatycznych mozliwe

jest zatrudnienie osdb niepetnosprawnych. Jest to uzaleznione od stopnia niepetnosprawnosci. Przy

zastosowaniu odpowiednich regulacji w zakresie czasu pracy oraz prawidtowej ergonomii stanowiska

pracy dopuszczalne jest zatrudnienie w tym zawodzie osdb:

— z niewielkg dysfunkcjg konczyn gdrnych (05-R), ktéra nie wyklucza wykonywania pracy przy
komputerze; wymagane jest wéwczas dostosowanie sprzetu komputerowego,

— z niewielkg dysfunkcjg konczyn dolnych (05-R); wymagane jest wéwczas wyposazenie stanowiska
w uchwyty, porecze, regulowang wysokosé krzesta, podndzka i inne udogodnienia,

— z dysfunkcjg narzadu wzroku (04-0), jesli posiadana wada jest skorygowana odpowiednimi
szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi, ktore zapewnig ostros¢ widzenia.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji,  kwalifikacji i zawoddéw (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem taczacym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czesScig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz tatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilno$¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

e Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification
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6. ZRODtA DODATKOWYCH INFORMACII O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzieri 30.06.2018 r.

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265 1149).

e Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2017 r. poz.
1219, z pdin. zm.).

e Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1191, z pdzn. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

e Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 227).

Literatura branzowa:

e  Bartyzel M.: Oprogramowanie szyte na miare. Jak rozmawia¢ z klientem, ktéry nie wie, czego
chce. Helion, Gliwice 2015.

e Bass L., Clements P., Kazman R.: Architektura oprogramowania w praktyce. Helion, Gliwice 2011.

e  Coldwind G.: Zrozumiec¢ programowanie. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2015.

e Humble J., Farley D.: Ciggte dostarczanie oprogramowania. Automatyzacja kompilacji,
testowania i wdrazania. Helion, Gliwice 2015.

e  Martin R.C.: Czysty kod. Podrecznik dobrego programisty. Helion, Gliwice 2014.

e  Sacha K.: Inzynieria oprogramowania. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2014.

e  Wolff E.: Ciggte dostarczanie oprogramowania. Kompletny przewodnik. Helion, Gliwice 2017.

e  Zmitrowicz K.: Jakos¢ projektow informatycznych. Rozwdj i testowanie oprogramowania. Helion,
Gliwice 2015.

Zasoby internetowe [dostep: 10.07.2018]:

e  Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programoéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

e  Europejski Certyfikat Zawodu Informatyka: http://www.eucip.pl

e lle zarabia specjalista ds. rozwoju oprogramowania?: https://ile-zarabia.eu/z/specjalista-do-
spraw-rozwoju-oprogramowania-systemow-informatycznych

e Klasyfikacja Zawoddw i Specjalnosci: http://www klasyfikacje.gofin.pl/kzis/7,2,959,specjalisci-
do-spraw-technologii.htmI#D25

e Katalog zawodow: http://www.kluczdokariery.pl/katalogzawodow

e  Kwalifikacje zawodowe i zawody: https://www.kwalifikacjezawodowe.info

e Najnowsze oferty pracy: https://www.praca.pl/poradniki/lista-stanowisk/informatyka-
programowanie/specjalista-ds-oprogramowania_pr-290.html|

e  Opis zawodu: http://www.pasjonaciinnowacji.net/specjalista-ds-rozwoju-oprogramowania

e  Oferty pracy: https://www.zawodowe.com

e  Polskie Towarzystwo Informatyczne: http://www.pti.org.pl

e  Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl
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e Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

e  Sektorowa Rama Kwalifikacji dla Sektora Informatycznego (SRK IT):
http://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-rama-kwalifikacji-dla-sektora-informatycznego

e  Wyszukiwarka opisow zawoddw: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrodznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajacy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyziszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajaca za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyz;ji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programoéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiow
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami oswiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadza do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalnej.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis pozioméw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych parnstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomoéw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznos¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby ukfadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolnos¢ ksztattowania wiasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.
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Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w Zzyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktore zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Osdb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujacy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdlnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji - wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
»certyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomdéw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

Sg to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzagdow zmystow (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istnieja ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemdw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Uprawnienia

Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos¢ poza edukacja formalng

nieformalne i edukacja pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektow i faktéw, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.
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Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukonczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoniczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rozni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawad

Jest to zbiér zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetenc;ji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédfo utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona cze$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.

Informacje o ZSK s dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. | Nazwa pojecia Definicja Zrédto
1 |Algorytm Sciéle okredlony ciagg czynnosci, ktérych wykonanie https://sjp.pwn.pl/szukaj/algorytm.
prowadzi do rozwigzania jakiegos$ zadania. html
[dostep: 10.07.2018]
2 |B2B Ang. business-to-business — skrot oznaczajgcy http://prawoecommerce.pl/sprzed
transakcje pomiedzy dwoma lub wiecej podmiotami az-miedzy-przedsiebiorcami-b2b/
gospodarczymi. Okreslenie relacji wystepujacych [dostep: 10.07.2018]
pomiedzy przedsiebiorstwami (w odrdznieniu od relacji
pomiedzy przedsiebiorstwami i klientami
indywidualnymi, okreslanymi jako B2C).
3 | Biblioteki Zbior klas, funkcji (i ew. innych konstrukcji https://www.szkolnictwo.pl/szukaj,
programistyczne programistycznych), z ktérych korzystajg rézne Biblioteka_programistyczna
programy. [dostep: 10.07.2018]
4 | Cykl zycia Okres rozpoczynajacy sie od pojawienia sie pomystu na http://testerzy.pl/slownik/cykl-
oprogramowania | oprogramowanie i koczacy sie, gdy oprogramowanie zycia-oprogramowania
nie jest juz dostepne do uzytku. [dostep: 10.07.2018]
5 | E-learning Technika ksztatcenia/szkolenia wykorzystujgca wszelkie | http://learning.pl/
dostepne media elektroniczne, w tym internet, intranet, | [dostep: 10.07.2018]
extranet, przekazy satelitarne, taSmy audio/wideo,
telewizje interaktywng oraz CD-ROM-y.
6 | Ergonomia Zasady dostosowujgce stanowisko pracy (np. przy https://porady.pracuj.pl/ergonomia
komputerze) w celu zwiekszenia komfortu pracy -pracy-dlaczego-jest-wazna/
i zwiekszenia efektywnosci pracy. [dostep: 10.07.2018]
7 |Jezyk Zbior regut, symboli stuzgcych do tworzenia programéw | Definicja opracowana przez zespot
programowania komputerowych. Reguty okreslaja, jak nalezy budowac ekspercki
poprawne wyrazenia.
8 | Konserwacja Etap nastepujacy po dostarczeniu oprogramowania Definicja opracowana przez zespoét

polegajacy na wprowadzaniu zmian w celu poprawienia
wydajnosci i zapewnienia poprawnego dziatania
systemu.

ekspercki

20



https://www.kwalifikacje.gov.pl/
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/
https://sjp.pwn.pl/szukaj/algorytm.html
https://sjp.pwn.pl/szukaj/algorytm.html
http://prawoecommerce.pl/sprzedaz-miedzy-przedsiebiorcami-b2b/
http://prawoecommerce.pl/sprzedaz-miedzy-przedsiebiorcami-b2b/
https://www.szkolnictwo.pl/szukaj,%20Biblioteka_programistyczna
https://www.szkolnictwo.pl/szukaj,%20Biblioteka_programistyczna
http://testerzy.pl/slownik/cykl-zycia-oprogramowania
http://testerzy.pl/slownik/cykl-zycia-oprogramowania
http://learning.pl/
https://porady.pracuj.pl/ergonomia-pracy-dlaczego-jest-wazna/
https://porady.pracuj.pl/ergonomia-pracy-dlaczego-jest-wazna/

INFORMACIJA O ZAWODZIE — Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemoéw informatycznych 251202

9 | Licencjonowanie Zasady korzystania z oprogramowania zapisane Definicja opracowana przez zespot
w umowie formalnoprawnej zawieranej pomiedzy ekspercki
strong posiadajgcy prawa autorskie do oprogramowania
a osoba fizyczng lub firmg, ktéra uzywa tego
oprogramowania.

10 | Modelowanie Metoda badania ztozonych uktaddw, zjawisk i proceséw | https://encyklopedia.pwn.pl/szukaj
(techn., fiz., chem., ekon. itp.) na podstawie tworzenia /modelowanie.html
ich modeli. [dostep: 10.07.2018]

11 | Open space Biura, w ktdrych pracownicy siedza w duzych, otwartych | https://poradnikpracownika.pl/-
pomieszczeniach z wieloma biurkami, oddzielonymi od open-space-jak-pracowac-zeby-nie-
siebie cienkimi $ciankami, ktore tworzg tzw. boksy. zwariowac

[dostep: 10.07.2018]

12 | Peryferia Urzadzenia niewchodzgce w sktad jednostki centralnej https://sjp.pl/peryferie
komputera, bezposrednio przez nig sterowane, [dostep: 10.07.2018]
np. skaner, drukarka.

13 | Prawo autorskie Ustawodawca w art. 74 Prawa autorskiego mowi, ze http://www.prawoautorskie.pl/roz-
programy komputerowe podlegaja ochronie, jak utwory | 7-przepisy-szczegolne-dotyczace-
literackie. Prawo autorskie chroni interes tworcy programow-komputerowych
oprogramowania. [dostep: 10.07.2018]

14 | Struktury danych | Sposob utozenia danych w zbiorze charakteryzujacy sie Definicja opracowana przez zespot
okreslonym sposobem zapisu i dostepu do danych. ekspertéw

15 | System Zespot systemow komputerowych, sieci https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/

informatyczny i oprogramowania stuzacy do przetwarzania informacji. system-
W sktad systemu informatycznego wchodzi z reguty informatyczny;3982203.html
komputer (jeden lub wiele potgczonych w siec lub nie) [dostep: 30.04.2018]
wraz z oprogramowaniem, a takze rézne urzadzenia
peryferyjne.

16 | Testy funkcjonalne | Testowanie funkcjonalne analizuje zewnetrzne http://testerzy.pl/baza-
zachowanie oprogramowania, traktujac je jak czarng wiedzy/typy-testow
skrzynke. [dostep: 10.07.2018]

17 | Testy Testowanie oprogramowania jest wykonywang przez http://testerzy.pl/baza-

oprogramowania | testeréw oprogramowania weryfikacjg poprawnosci wiedzy/testowanie-
dziatania oprogramowania i dostarczaniem informacji oprogramowania
zwrotnej na jego temat. [dostep: 10.07.2018]
18 | Utrzymanie Patrz: konserwacja.
oprogramowania

19 | Wdrozenie Wprowadzenie sytemu w stan uzytkowania. Wiaze sie Definicja opracowana przez zespoét
bezposrednio z migracja danych, testowaniem ekspercki
i uruchamianiem produkcyjnym.

20 | Webinarium Nowoczesny format szkoleniowy (rodzaj e-learningu) http://internet-
wykorzystujacy transmisje audio-wideo w czasie planet.pl/webinary/co-to-jest-
rzeczywistym. webinar

[dostep: 10.07.2018]
21 | Wersjonowanie Zarzadzanie kodem Zrédtowym poprzez scalanie, http://arch.astrotech.io/proces-
kodu $ledzenie zmian wprowadzanych przez programistow. wytwarzania-
oprogramowania/wersjonowanie.h
tml
[dostep: 10.07.2018]
22 | Wersjonowanie Patrz: wersjonowanie kodu.
oprogramowania
23 | Wymagania W inzynierii oprogramowania wymagania funkcjonalne http://zasoby.open.agh.edu.pl/~10
funkcjonalne dotyczg tego, co ma realizowac system, jakie ma sdczerner/page/klasyfikacja_wyma
spetniac funkcje, jakich dostarczac ustug, jak gan.html
zachowywac sie w okreslonych sytuacjach. [dostep: 10.07.2018]
24 | Wymagania W inzynierii oprogramowania wymagania http://zasoby.open.agh.edu.pl/~10

niefunkcjonalne

niefunkcjonalne dotycza tego, jak system powinien
realizowac swoje zadania, np. wymagania dotyczace
koniecznych zasobdw, ograniczen czasowych,
niezawodnosci, bezpieczenstwa, przenosnosci,
wspotpracy z okreslonymi narzedziami i Srodowiskami,
zgodnosci z normami i standardami, a takze przepisami

prawnymi, w tym dotyczgcymi tajnosci i prywatnosci itp.

sdczerner/page/klasyfikacja_wyma
gan.html
[dostep: 10.07.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientéw instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla r6znych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji.
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